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E com muita satisfa¢do que apresento mais uma publicagio integrante
da série de sumarios executivos editados por esta Corte de Contas, os
quais versam, de forma resumida, sobre os resultados das auditorias de
programas sociais empreendidas por esta Instituicdo com vistas a avaliar a
atuacdo da administracdo federal em areas estratégicas para a sociedade
brasileira e contribuir para a melhoria da prestagdo do servigo publico.

A proposta deste trabalho ¢ divulgar as a¢des do Tribunal de Contas
da Unifo, informando érgaos governamentais, parlamentares e publico em
geral sobre aspectos relevantes do desempenho dos programas auditados e
questdes relacionadas a redugo da pobreza e da desigualdade social.

Este nimero traz as principais informagdes sobre a auditoria realizada
pelo Tribunal com o objetivo de avaliar o desempenho do Projeto Agente
Jovem, de responsabilidade do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome. O respectivo processo (TC009.201/2003-4) foi apreciado
em Sessdo do Plenario de 28 de janeiro de 2004, sob a relatoria do Ministro
Ubiratan Aguiar.

Assim, ao abordar as conclusdes advindas da tarefa executada por
esta Casa no sentido de examinar oportunidades de aperfeicoamento na
operacionalizagdo do referido Projeto - principalmente no que tange aos
impactos esperados quanto a preparacdo do jovem carente para atuar no
desenvolvimento social de sua comunidade e & permanéncia no sistema de
ensino -, a presente publicagdo reveste-se de inegavel importancia, em face
da alta incumbéncia do TCU de assegurar a boa gestdo dos recursos
publicos em beneficio da populacio.

Ministro-Presidente






O Tribunal de Contas da Unifo realizou, entre abril e setembro de
2003, auditoria com o intuito de avaliar o desempenho do Projeto Agente
Jovem, acdo integrante do Programa Brasil Jovem (PPA 2000-2003). O
Projeto, pautado na Emenda Constitucional n.® 20, buscou definir uma
proposta de ocupagdo para jovens de 15 a 17 anos em situagdo de risco e
vulnerabilidade social, que ndo configure trabalho, mas que possibilite, de
fato, sua permanéncia no sistema educacional e proporcione experiéncias
praticas que o preparem para futuras inser¢des no mundo do trabalho.
Para isso, o Projeto propde os seguintes objetivos:

- Apoiar o jovem adolescente na compreensdo e constatacdo de
que € possivel planejar e construir o seu proprio futuro;

- Promover o resgate de vinculos familiares, comunitarios e sociais,
inclusive pela centralidade das a¢des na familia;

- Estimular o jovem para o desempenho do seu papel de protagonista
na sociedade;

- Oferecer instrumentos conceituais que permitam ao jovem se
superar, preparar-se para atuar de modo cooperativo e contribuir

para a transformagéo da propria comunidade na qual esta inserido;

- Contribuir para a melhoria dos indicadores sociais, como
decorréncia da agdo do agente jovem na comunidade;

- Preparar o jovem para o mundo do trabalho; e

- Inserir ou reinserir o jovem no sistema educacional.

O publico alvo € o jovem carente de 15 a 17 anos, em situagdo de
risco social, pertencente a familias com renda per capita de até meio salario

minimo, com prioridade para jovens que:

- Estejam fora da escola;
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- Sejam egressos de programas sociais, a exemplo do PETI
(Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil);

- Tenham praticado atos infracionais, medida socioeducativa
(egressos ou em liberdade assistida);

- Estejam sob medida protetiva (art. 101 do ECA — Estatuto da
Crianga e do Adolescente); e

- Sejam oriundos de programas de atendimento a situag¢des de
explorag¢do sexual.

A auditoria verificou em que medida as deficiéncias identificadas
nas agdes de monitoramento e controle estdo dificultando o processo de
implementacdo do Projeto Agente Jovem, o qual pressupde agdes de
capacitacdo tedrico-pratica e insercdo/reinser¢ao no sistema de ensino,
prejudicando a obtencdo dos impactos esperados quanto a melhoria da
auto-estima, a aquisi¢@o de novos valores e mudanca de comportamento,
a preparagdo para atuar no desenvolvimento social de sua comunidade e a
permanéncia no sistema de ensino.

No Brasil, onde os jovens representam cerca de 30% da populagéo,
ha uma enorme lacuna em termos de politicas de prote¢do social deste
segmento. A faixa etaria de 15 a 17 anos ndo tem sido alvo freqiiente de
programas governamentais, sendo o Projeto Agente Jovem a tinica iniciativa
federal especificamente direcionada para o atendimento das suas
necessidades. Esse fato ganha relevancia quando se observa que a falta
de cobertura de politicas sociais especificas deixam os jovens brasileiros
mais vulneraveis ao trafico e ao uso de drogas e a violéncia dele decorrente,
em especial aqueles em situacdo de pobreza, excluidos das oportunidades
sociais proprias desta faixa etaria, como escola e emprego.



No total, sdo atendidos cerca de 57.000 jovens no pais. Esse numero
representa 1,5% da estimativa de 3,8 milhdes de jovens de 15 a 17 anos
com renda familiar per capita de até meio salario minimo (segundo
estimativa da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD 2001).
O Projeto vem sendo trabalhado em todo o territorio nacional, contemplando
todas as capitais e 1.046 municipios, em todas as regides.

Conforme mostrado na tabela 1, cerca de 87% dos municipios tém
até 2 grupos, atendendo 45,7% dos jovens. Por outro lado, 28 municipios,
ou 2,6 % do total, concentram 32,4% das metas do Projeto. Em boa medida,
tal fato reflete a propria distribui¢do populacional dos municipios brasileiros,
onde cerca de 75% deles tem menos de 20.000 habitantes, de acordo com
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Tabela 1: Distribui¢do dos municipios de acordo com o niimero
de grupos de agentes jovens

N ° de grupos no N °de Yo Total de %
municipio municipios agentes jovens
1 (até 25 jovens) 810 75,5 20.012 351
2 (26 a 50 jovens) 124 11,6 6.059 10,6
3 a8 (51 a200 jovens) 111 10,3 12.512 219
Mais de 8 (> 200 jovens) 28 2,6 18.455 32,4
Total 1.073 100,0 57.038 100,0

Fonte: MAS, tabulagdo propria.

Os trabalhos de campo foram realizados em 16 municipios de 4
estados da federacdo (Bahia, Amazonas, Sao Paulo ¢ Rio Grande do Sul),
escolhidos de forma a tipificarem grupos de municipios gerados a partir de
analise de conglomerados (cluster analysis). Esta, por sua vez, levou em
consideracdo as seguintes caracteristicas municipais: meta de atendimento
do municipio, sua populagio de 15 a 17 anos e seu Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH).

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa postal com
498 municipios, tendo sido obtida uma taxa de resposta de 60% (300
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municipios). Além disso, foram feitas entrevistas com gestores estaduais
nas capitais dos estados, entrevistas com gestores municipais e equipes
técnicas e grupos focais com os agentes jovens.

Recursos federais alocados ao Projeto

Os recursos alocados ao Projeto Agente Jovem sdo oriundos do
Fundo Nacional de Assisténcia Social, criado pela Lei n.° 8.742, de
07.12.1993, cujo objetivo é proporcionar recursos € meios para financiar o
beneficio de prestagdo continuada e apoiar servigos, programas e projetos
de assisténcia social, conforme dispde o art. 1° do Decreto n.° 1.605, de
25.08.1995. A Tabela 2 apresenta informagdes orcamentarias e financeiras
sobre as acdes do Projeto Agente Jovem referentes aos exercicios de
2001, 2002 e 2003.

Tabela 2 — Informacgdes orcamentarias e financeiras das
Acdes do Projeto Agente Jovem

A ¢ 30 Ano Créditos Execucio Execucio % Execucio

Consignados Financeira Orcamentiria |Orcamentaria
Concesséo de 2001 18.976.000 13.259.741 18.681.670 98,4
bolsa para 2002 44.528.640 36.298.851 43.263.634 97,2
Agente Jovem 2003 37.108.500 27.767.141 23.307.321 62,8
Capacitagiio 2001 8.824.000 6.948.115 8.426.036 95,5
para 2002 12.759.360 12.312.165 12.514.209 98,1
Agente Jovem 2003 10.446.500 10.157.365 9.502.556 91,0

Fonte: SIAFI/STN, atualizado até 12/09/2003 e sujeito a alteragdo, em decorréncia da execugdo de restos a pagar

O que o TCU encontrou

Contribui¢do do Projeto para o desenvolvimento pessoal, social e
comunitario do jovem

Durante a execu¢do da auditoria, foram levantadas informacdes
que indicam que a participagdo no Projeto Agente Jovem traz beneficios
significativos em termos do desenvolvimento pessoal, social e comunitario
dos beneficiarios. Os depoimentos dos jovens relatam mudangas de atitudes
expressivas, principalmente em termos da percepcdo de melhores



oportunidades de vida. Porém, ndo ha a previsdo de iniciativas publicas
que déem continuidade a esse processo apos o término da participagdo do
jovem, dificultando o alcance do objetivo de inclusio social.

Atuacgao dos sistemas de monitoramento e controle

Foi constatado que ndo ha monitoramento do desempenho do Projeto
Agente Jovem. A geréncia federal dispde apenas de dados a respeito do
cumprimento das metas pelos municipios, ndo existindo uma defini¢do de
indicadores de desempenho que permitam acompanhar o seu
desenvolvimento no Projeto, bem como os resultados atingidos.

Além disso, os instrumentos de controle apresentam problemas na
sua execugdo, permitindo a ocorréncia de falhas e distor¢des. Apesar do
recebimento da bolsa depender da freqiiéncia minima de 75% na atividade
de ensino na qual o jovem esteja inserido, 37,4% dos municipios ndo utilizam
a freqliéncia escolar como mecanismo de controle do Projeto, indicando
que a verificacdo desse requisito ndo ¢ feita de forma sistematica.

Atuagdo da equipe técnica

Em apenas 19% dos municipios, os orientadores sociais tém o perfil
recomendado pelo Projeto Agente Jovem, qual seja, ser estagiario da area
social e possuir experiéncia em trabalhos comunitarios e com jovens. O
grafico abaixo estima o perfil dos orientadores sociais nos municipios
participantes do Projeto.

Grafico 1: Perfil dos orientadores sociais nos
municipios

O perfil adequado

6% 19%

W apenas universitarios

O presenga de nivel médio
ou fundamental

Oapenas nivel médio ou
fundamental

50%
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Em decorréncia, foram observadas situagdes de municipios que ndo
tém seguido a proposta do Projeto. Dados do questionario postal mostram
que os agentes jovens desempenham tarefas de auxilio administrativo
(exemplificado como organizagio de fichario/arquivo e digitagdo) em 42,4%
dos municipios, correspondendo a uma estimativa de 43% do publico-alvo,
ou cerca de 24.500 jovens atendidos. Os estudos de caso permitiram
verificar que essas tarefas também assumem as formas de servigos de
limpeza, trabalhos de datilografia, servigcos de office-boy e preparo de
refei¢des.

As visitas aos municipios onde ha execugio do Projeto Agente Jovem
indicaram a precariedade da maioria dos espacos fisicos, a insuficiéncia
de materiais de apoio ¢ a baixa oferta de atividades de lazer e esportivas.
Quanto aos espagos fisicos, observou-se que os municipios tém grande
dificuldade em disponibiliza-los, devido, principalmente, ao fato do governo
municipal ndo possuir espagos proprios. Além dos jovens ndo poderem
realizar de forma permanente seus trabalhos, ha dias que eles ndo podem
utilizar o espaco em virtude deste ja estar ocupado, o que prejudica o
desenvolvimento das atividades previstas.

A existéncia de uma boa rede de servigos entre a area de assisténcia
social e as secretarias municipais — educag¢ao, saude, transportes, cultura
e outros — ¢ fator contribuinte para o €xito dos objetivos propostos pelo
Projeto Agente Jovem. No entanto, os estudos de caso e o questionario
demonstram que nem todos os servigos sdo prestados adequadamente.



Boas praticas identificadas

Foram identificadas algumas boas praticas que podem contribuir
para o melhor desempenho das atividades do Projeto Agente Jovem: uso
de indicadores de desempenho em Salvador/BA; promogao de eventos
relacionados ao Projeto em Sao Paulo/SP e no estado do Rio Grande do
Sul; trabalho de preparacdo gradual de orientadores sociais sem o perfil
recomendado em Santo Amaro/BA; os municipios de Viamao/RS (figuras
1 e 2) e Manaus/AM estabeleceram parcerias com escolas municipais
para desenvolvimento das atividades do Projeto.

Figura 1: Patio central com mesas Fgura 2: Quadras desportivas
de jogos

O que pode ser feito para melhorar o
desempenho do Projeto

Com o intuito de contribuir para o melhor desempenho do Projeto
Agente Jovem, sdo formuladas algumas recomendagdes, entre as quais
destacam-se as que propde ao MAS que: estabeleca articulagdo com o
Ministério do Trabalho e Emprego, de forma a priorizar os egressos do
Projeto Agente Jovem como publico-alvo do Programa Primeiro Emprego
ou outras iniciativas que visem a geracdo de renda e o empreendedorismo;
desenvolva mecanismos de acompanhamento dos agentes jovens, com
vistas a avaliar os beneficios trazidos pela participacdo no Projeto; adote
indicadores de processos e resultados para o Projeto; estabeleca um plano
de aglo para a regularizagdo do estoque de prestacdes de contas relativas
ao Projeto; promova canais de comunicacdo regulares com estados e
municipios.

Sumarios Executivos - Avaliagao do TCU sobre o Projeto Agente Jovem
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Beneficios da implementacio das
recomendacoes do TCU

Espera-se que a implementagdo das medidas propostas contribua
para a obten¢do de impactos quantitativos e qualitativos, entre os quais se
destacam: fortalecimento da incluso social do jovem por meio da inser¢éo
no mercado de trabalho; melhoria das informagdes disponiveis, permitindo
que o MAS atue de forma mais gerencial; diminui¢do da probabilidade de
ocorréncia de falhas e distor¢des na transferéncia e no uso dos recursos
do Projeto; fortalecimento do controle social; maior uniformidade de
processos € melhor coordenacdo das agdes pelo MAS, atingindo cerca de
24.500 jovens localizados em municipios onde foi reportado a realizagio
de tarefas de auxilio administrativo; melhoria do desempenho das equipes
técnicas, especialmente nos 81% de municipios onde ha orientadores sociais
sem o perfil recomendado pelo Projeto.



1. Processo TC-009.201/2003-4 (com 01 volume).
2. Grupo: I - Classe: V — Relatdrio de Auditoria.

3. Responsaveis: Valdete de Barros Martins - Diretora e Eridan S.
Ledo de Souza - Gerente do Programa (CPFs ndo constam).

4. Unidade: Departamento de Acompanhamento das Politicas de
Assisténcia Social.

Vinculagéo: Ministério da Assisténcia Social.

5. Relator: MINISTRO UBIRATAN AGUIAR.

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

7. Unidade Técnica: Seprog.

8. Advogado constituido nos autos: ndo houve.

9. Acordio:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos que cuidam de Auditoria
Operacional realizada no Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social
e Humano, integrante do Programa Brasil Jovem, a cargo do Departamento
de Acompanhamento das Politicas de Assisténcia Social, unidade do

Ministério da Assisténcia Social.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos
em Sessao Plenaria, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1 recomendar a Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do
Ministério da Assisténcia Social que:

9.1.1 estabelega articulagdo com o Ministério do Trabalho e Emprego,
de forma a priorizar os egressos do Projeto Agente Jovem como publico-

17



18

alvo do Programa Primeiro Emprego ou outras iniciativas que visem a
geracio de renda e o empreendedorismo;

9.1.2 institua os seguintes indicadores de desempenho:

- Percentual de jovens inseridos em atividades comunitarias =
(numero de jovens com atividades praticas na comunidade / numero total
de jovens) * 100, por municipio;

- Percentual de jovens inseridos no sistema de ensino = (niumero de
jovens inseridos no sistema de ensino / numero total de jovens) * 100, por
municipio;

- Percentual de jovens que concluem o Projeto = (nimero de jovens
que permanecem durante 1 ano / nimero total de jovens) * 100, por
municipio;

- Percentual de jovens que permanecem no sistema de ensino apos
o término do Projeto = (numero de egressos que permanecem no sistema
de ensino até 1 ano apos o Projeto / numero total de egressos) * 100, por
municipio;

- Percentual de jovens que conseguem o ingresso no mercado de
trabalho apds o término do Projeto = (nimero de egressos que ingressam
no mercado de trabalho até 1 ano apos o Projeto / numero total de egressos)
* 100, por municipio;

- Percentual de municipios com orientadores com o perfil
recomendado pelo Projeto = (niimero de municipios com orientadores com
perfil recomendado /numero total de municipios) * 100;

- Percentual de municipios com condigdes operacionais adequadas
para a execugdo do Projeto = (nimero de municipios com condic¢des
operacionais adequadas /niimero total de municipios) * 100.

9.1.3 verifique o cumprimento do requisito da freqiiéncia escolar
minima dos agentes jovens, de acordo com o estabelecido na Portaria n ©



879/2001, sugerindo-se incluir seu exame no mdédulo de cumprimento de
metas do SIAFAS;

9.1.4 divulgue, na Internet, informagdes sobre a transferéncia de
recursos para os municipios, explicando situa¢des de atraso;

9.1.5 desenvolva canais de comunicacdo regulares com estados e
municipios por meio de, por exemplo, féruns de discussio na Internet e
eventos regulares para troca de experiéncias entre os executores do
Projeto, incluindo a disseminag&o de boas praticas e informagdes registradas
em fitas de video, textos e cartilhas sobre temas de interesse para o bom
desempenho do Projeto Agente Jovem;

9.1.6 promova discussdes junto a estados e municipios, a fim de
aprimorar os normativos referentes ao Projeto Agente Jovem e estabelecer
diretrizes comuns no processo de capacitagio tedrico-pratica do jovem,
especialmente no tocante a inclusdo de atividades mais especificamente
voltadas para a preparagdo para o mercado de trabalho;

9.1.7 reveja o valor da bolsa paga aos orientadores sociais;

9.1.8 adote sistemdtica de capacitacdo das equipes técnicas,
especialmente aquelas sem o perfil recomendado, em articulagdo com as
coordenagdes estaduais, sugerindo-se a formagdo de multiplicadores para
a disseminacdo dos treinamentos;

9.1.9 elabore material de divulgagio sobre o Projeto Agente Jovem
direcionado para o estabelecimento de parcerias com escolas e outras
entidades que apresentem equipamentos compativeis com a execucdo das
atividades, como empresas, organizagdes ndo-governamentais, associagdes
comunitarias ou igrejas;

9.1.10 direcione a construgdo de novos Centros da Juventude para
locais onde haja a execucdo do Projeto Agente Jovem;

9.1.11 especifique os valores e recursos da contrapartida exigida
pelo Projeto, verificando seu cumprimento junto a estados e municipios;

19
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9.1.12 identifique os municipios onde a formacéo de rede de servigos
voltados para a juventude esteja deficiente, orientado-os para o seu
aprimoramento e auxiliando-os na busca de articulagdo com as secretarias
municipais e estaduais responsaveis pelos servigos inadequados;

9.1.13 remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de acdo,
contendo o conjunto de metas correspondentes aos indicadores de
desempenho recomendados na alinea “b” do subitem 11.1.1 contemplando
prazo para o atingimento dessas metas, e o cronograma de adogdo das
medidas necessarias a implementacdo das recomendagdes prolatadas pelo
Tribunal, com o nome dos responsaveis por essa implementagao;

9.2 determinar ao Departamento de Gestdo do Fundo Nacional de
Assisténcia Social do Ministério da Assisténcia Social que estabeleca um
plano de agio para a regularizagdo do estoque de processos de prestagodes
de contas, prevendo prazos e metas para essa regulariza¢do e dando
prioridade para a andlise das prestacdes mais recentes;

9.3 determinar a Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do
Ministério da Assisténcia Social que estabeleca grupo de contato de
auditoria, com a participagdo de representante da Secretaria Federal de
Controle Interno, para atuar como canal de comunicagéo com este Tribunal
e para acompanhar a implementacdo das recomendagdes desta Corte de
Contas, a evolugio dos indicadores de desempenho e o atingimento das
respectivas metas;

9.4 remeter copia do presente Acdrddo, acompanhado dos
respectivos Relatorio e Voto:

9.4.1 ao Ministro da Assisténcia Social; ao Secretario Federal de
Controle Interno; aos Prefeitos municipais de Manaus, Silves, Itacoatiara
e Manacapuru no Amazonas; Salvador, Ilhéus, Cruz das Almas e Santo
Amaro na Bahia; Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto e
Campos do Jorddo em Sao Paulo; Porto Alegre, Novo Hamburgo, Viamao
e Caxias do Sul no Rio Grande do Sul; Coordenadores do Projeto Agente
Jovem nos estados do Amazonas, Bahia, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul;



9.4.2 as Comissdes de Seguridade Social e Familia e de Fiscalizacio
e Controle da Camara dos Deputados;

9.4.3 as Comissdes de Assuntos Sociais e de Fiscalizagdo e Controle
do Senado Federal;

9.5 determinar a realizagdo de monitoramento das recomendagdes
e determinagdes feitas por meio deste Acordao, nos termos do art. 243 do
RI/TCU, c¢/c o item 9.2 do Acordao n® 778/2003-TCU-Plenario;

9.6. arquivar os presentes autos na 4* Secex.

10. Ata n° 2/2004— Plenario

11. Data da Sessdo: 28/1/2004 — Ordinaria

12. Especificagdo do quérum:

12.1. Ministros presentes: Valmir Campelo (Presidente), Adylson
Motta, Guilherme Palmeira, Ubiratan Aguiar (Relator), Benjamin Zymler

e os Ministros-Substitutos Augusto Sherman Cavalcanti e Marcos
Bemquerer Costa.

VALMIR CAMPELO

Presidente

UBIRATANAGUIAR

Ministro-Relator
Fui presente:

LUCASROCHAFURTADO

Procurador-Geral
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