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1. Introducéo
Antecedentes

1.1 No segundo semestre de 2005, o TCU avaliou a A¢do Construcdo de Cisternas para o
Armazenamento de Agua do Programa Acesso a Alimentacdo. A acdo é gerida pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS, por meio da Secretaria Nacional de Seguranca
Alimentar e Nutricional - Sesan, e consiste na construcdo de cisternas com a finalidade de suprir a
falta de 4gua na regifo do Semi-Arido nos periodos de estiagem por meio de retencio da agua das
chuvas. A acdo € executada de forma descentralizada, por meio de convénios, especialmente com
instituicdes privadas (58% do orcamento de 2006 e 62% de 2007), prioritariamente pela Associagdo
Programa Um Milh&o de Cisternas - AP1MC.

1.2 A auditoria foi apreciada mediante o Acorddao n. 1.235/2006-P (TC n.°
012.486/2005-0), quando foram proferidas recomendacbes e determinacbes com o objetivo de
melhorar o desempenho da Acdo. A implementacdo dessas recomendacdes passa por
acompanhamento periédico, em cumprimento a sistematica de monitoramento normatizada pela
Portaria Segecex n.° 12/2002.

1.3 O presente relatério trata do primeiro monitoramento, que foi realizado tendo por
base 0 acompanhamento da execucdo do Plano de Acdo, definido pela Sesan e encaminhado ao
Tribunal, conforme determinacdo constante do item 9.2 do ac6rdao n.° 1.235/2006-P. Para a
realizacdo deste trabalho foi feita entrevista com os gestores da Acdo e foram analisados
documentos encaminhados pelo MDS e pela Associagédo Projeto 1 Milhdo de Cisternas - AP1MC.

1.2 O objetivo do monitoramento é verificar as providéncias adotadas pelos gestores da
Acdo auditada em resposta as recomendac@es do Tribunal; acompanhar a evolucdo do desempenho
da acdo; verificar o grau de implementacdo das recomendacGes e identificar quais 0s maiores
obstéculos para sua implementacéo.

Objetivos e escopo da auditoria

1.4 A auditoria na Acdo teve como objetivos verificar se 0 seu gerenciamento esta
possibilitando o suprimento de agua potavel nas residéncias da area rural do Semi-Arido nos
periodos de estiagem, por meio da distribuicdo equitativa de cisternas, de forma a proporcionar
beneficios sustentaveis a populacao beneficiada.

15 Buscou-se identificar a necessidade da adogdo de mecanismos que assegurassem a
distribuicdo mais equitativa das cisternas entre a populacdo necessitada, e a qualidade da &gua das
chuvas nelas armazenadas, conforme os padrdes exigidos para 0 consumo humano. Para tanto,
identificou-se oportunidades de melhoria nas atividades de controle e monitoramento desenvolvidas
pelo MDS, nos indicadores de desempenho utilizados, na padronizacdo de metodologia para a
correcdo dos problemas identificados, nos canais de comunicacgéo ofertados a populagédo, bem como
na forma de distribuicdo das cisternas.

1.6 As principais constatacdes do trabalho para aperfeicoamento dos aspectos gerenciais
referiram-se & necessidade de adogdo de indicadores de desempenho adequados para a medi¢do dos

SisDir: 10 Monitoramento - Cisternas.doc (Compartilhado) 5



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria-Geral de Controle Externo

Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo

aspectos relevantes da Agéo e de estabelecimento de sistemas de monitoramento mais adequados.
Quanto a selecdo das familia e focalizacdo da Ac¢do, recomendou-se ajustar a metodologia para
assegurar que as familias beneficiarias se enquadrem no publico-alvo do programa, e recomendou-
se a realizacdo de estudos para que a Ac¢do atenda as comunidades e familias mais carentes.

1.7 Para garantir a qualidade da agua, recomendou-se a articulagdo com o Ministério da
Salde a fim de que os agentes comunitarios de saude sejam treinados nos procedimentos para 0
tratamento da &gua das cisternas, e recomendou-se que se enfatize com as familias beneficiarias as
orientacdes sobre o tratamento de 4gua. Também foi recomendado a articulagdo com outros érgéo
governamentais com vistas ao incentivo a atividades produtivas na regiéo.

1.8 Finalmente, para garantir um adequado padrdo de qualidade e de economia na
construcao das cisternas, recomendou-se a realizacdo de estudos para assegurar a consisténcia das
técnicas construtivas adotadas, bem como a adequacdo dos custos incorridos com a
operacionalizacdo da Acéo.
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2. Aspectos or¢camentarios e financeiros

3.1 A Acdo Construcdo de Cisternas para Armazenamento de Agua foi integrada ao
Programa Acesso a Alimentacdo, por meio da Lei Orcamentaria Anual - LOA de 2005, que
detalhou as mudancas ocorridas pela Revisdo do Plano Plurianual - PPA 2004/2007, Lei n.°
11.044/2004. A tabela abaixo apresenta a série histdrica da execucdo orgamentéria e financeira da
Acdo objeto do presente trabalho, nos exercicios de 2004 a 2007.

Tabela 1 - Execu¢do or¢camentéria e financeira das Ac¢ao Construcéo de Cisternas de 2003 a

2007.

Acéo Construcdo de Cisternas (em mil R$)
Créditos consignados 2004 2005 2006 2007**
Crédito Inicial * 68.712,70 70.395,85 69.196,73
(+/-) Créditos adicionais e suplementagdes * 0,00 (6.884,58) 0,00
Total (A) * 68.712,70 63.511,26 69.196,73
Execucdo orcamentéria 2004 2005 2006 2007**
Valor liquidado no exercicio 63.600,00* 64.259,91 62.027,10 0,00
(-) Restos a pagar cancelados no exercicio - 0,00 564,17 0,00
Total (B) - 64.259,91 61.462,93 0,00
Execucéo financeira 2004 2005 2006 2007**
Valor liquidado no exercicio 63.600,00* 64.259,91 62.027,10 0,00
(-) Restos a pagar inscritos no exercicio - 1.001,12 1.748,45 0,00
(+) Restos a pagar do exercicio anterior - 282,37 0,00 0,00
pagos no exercicio
Total (C) - 63.541,16 60.278,65 0,00
Percentual de Execucdo Orcamentaria - 93,51% 96,77% -
(B)/(A)
Percentual de Execucdo Financeira (C)/(A) - 92,47% 94,91% -

* Como a Construcdo de Cisternas estava integrada a acdo "Apoio a Projetos de Melhoria das
Condicbes Socioeconémicas das Familias”, que englobava outras acgdes, obteve-se este valor a

partir do relatério de auditoria realizada em 2005.
** Execucgdo or¢camentaria e financeira até 10/07/2007.

Fonte: Banco de dados de execucdo orcamentaria da Cémara dos Deputados. Disponivel em:

Www.camara.gov.br

2.2. O orcamento da Acdo Construcdo de Cisternas tem se mantido praticamente
constante ao longo dos ultimos quatro anos, ou seja, no patamar de 68 milhdes de reais ao ano. As
execucdes orcamentarias e financeiras da acdo tém apresentado um alto percentual de execucao,

todas acima de 92%.
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3. Anédlise da implementacéo das recomendacdes

3.1. Neste capitulo serdo analisadas as providéncias adotadas para o atendimento das
recomendac0es feitas & Secretaria Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional e ao Ministro de
Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Recomendaces ao Ministro de Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

3.2. Recomendacdo 9.1.1. “estabeleca grupo de contato de auditoria, com a
participacdo de representante da Secretaria de Seguranca Alimentar e Nutricional, bem como da
Secretaria Federal de Controle Interno, com o fim de atuar como canal de comunicacdo com este
Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendagfes desta Corte de Contas, a
evolugdo dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas,”

3.3. Apds o0 acorddo TCU n.° 1.235/2006-P, resultante da auditoria realizada na Acao de
Construcdo de Cisternas, a Sesan encaminhou dois oficios a Seprog informando o nome dos
servidores que comporiam o grupo de contato de auditoria. Entretanto, devido a modifica¢bes que
ocorreram no Ministério, a composicao do grupo foi alterada e sua nova configuracao ainda néo foi
formalizada pelo MDS. Foi indicado pelo Ministério o servidor Igor Arsky (fl. 174) para compor o
grupo e encaminhada correspondéncia a Secretaria Federal de Controle da Controladoria Geral da
Unido com vistas a participacdo de servidores do controle interno neste grupo, mas até 0 momento
da realizagdo deste monitoramento ndo houve resposta.

3.4. Os gestores informaram que as atividades do grupo de contato estdo sendo
estruturadas. Seu cronograma de atuacdo e de reunides esta sendo planejado, e suas atividades se
tornardo mais frequentes apos a conclusdo deste monitoramento realizado pelo TCU. Tendo em
vista que o grupo de contato de auditoria ndo foi formado, mas que estd em vias de formacéo,
considera-se que a recomendacao encontra-se em implementacao.

3.5. Recomendacdo 9.1.2. “articule-se com o Ministério da Salde para que os agentes
comunitarios de sadde que atuam na regido do Semi-Arido sejam treinados acerca das medidas
necessarias para o tratamento da agua armazenada nas cisternas, bem como para que sejam
habilitados a instruir as familias quanto ao uso correto do hipoclorito de sodio”

3.6. A Sesan estabeleceu contato inicial com o Ministério da Saude - MS por meio dos
Oficios n° 407/2007 e n° 845/2007 (fls. 17 e 20), enviados, respectivamente, para a Secretaria de
Vigilancia em Salde - SVS e para a Secretaria de Atencdo Béasica do Ministério da Saude - SAS.

3.7. O Oficio n.° 407, enviado no dia 28 de marco de 2007, no ponto 1.1, que trata
especificamente da cooperagdo do MDS e do MS, estabelece as a¢Ges seguintes como as mais
importantes para a cooperacdo: elaboracdo de material didatico sobre a correta aplicagdo do
hipocloreto de sédio a ser disponibilizado nos cursos de Capacitacdo em Gerenciamento de
Recursos Hidricos, Cidadania e Convivéncia com o Semi-Arido - GRH oferecido pelo MDS; acdes
de orientagdo e articulagdo visando garantir o0 acesso ao hipocloreto de sddio nos postos de saude
nos municipios atendidos pelo MDS com a construgdo de cisternas; mensuracdo da melhoria na
salde das familias que passaram a beber agua potavel das cisternas; participacdo dos agentes
comunitarios de saude nos cursos de gerenciamento de recursos hidricos ministrados as familias
pelo programa cisternas; e treinamento dos agentes comunitérios de satde sobre os cuidados com a
cisterna e sobre o0 correto manuseio e tratamento da agua da cisterna, visando o acompanhamento
continuo das familias.
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3.8. Além da cooperagdo entre os oOrgdos, o Oficio n.° 845/2007 discorre sobre a
necessidade da realizacdo de trabalho de campo, com o intuito de proporcionar mutuo
conhecimento sobre a dindmica do programa de construcgdo de cisternas e sobre as a¢Ges de atengédo
basica e vigilancia em saude, em particular o trabalho dos agentes comunitarios de saude e a
distribuicdo do hipocloreto. No dia 08 de abril de 2007 foi realizada reunido em que participaram
representantes do MDS e do MS e que definiu os dias 18 e 22 de junho de 2007 para a realizacéo da
atividade de campo, nos municipios de Chorozinho, Paramoti e Fortaleza, no Estado do Ceara.

3.9. Definiu-se os seguintes encaminhamentos apos a realizacéo desse trabalho de campo
(Relatério da viagem fl. 23): a necessidade de se uniformizar a linguagem sobre qualidade da agua e
desinfeccdo; definir os critérios para utilizacdo do hipocloreto de sdédio e de distribuicdo; definir
mecanismos para amostragem e analise da dgua das cisternas de forma continua.

3.10. Em relacdo ao curso de GRH oferecido pelo MDS, o MS ficou responsavel pela
elaboracdo de material didatico contendo orientacdo Unica sobre o tratamento da agua, informacoes
sobre competéncias da atencdo basica em salde e da vigilancia da qualidade da agua para consumo
humano, em especial sobre a atuacdo dos agentes de salde e distribuicdo e uso do hipocloreto, a
serem utilizados nos cursos de GRH que o MDS financia. O MS deve também garantir a efetividade
da entrega do hipoclorito de sodio para as populagdes rurais contempladas com as cisternas.

3.11. O MDS fica responsavel por enviar oficios para todas as prefeituras, apresentando o
trabalho a ser realizado de forma geral e a cooperacdo das diversas ONG's com 0 MS em particular.
O grupo também concluiu que é necessario a realizacdo de oficinas com os coordenadores
municipais (Estratégia Saude da Familia - ESF) com o objetivo de descentralizar as informacdes e
formar multiplicadores da politica da Acéo nos municipios. A Comissdo Organizadora® ficou
responsavel pela elaboracdo do projeto piloto da oficina (Item 5 do relatério da viagem, fl. 29).
Todos os encaminhamentos serdo considerados na elaboracdo do termo técnico ou protocolo de
intengdes entre 0s ministerios.

3.12. A Sesan enviou o Relatério Preliminar da Oficina de Capacitacdo em GRH para
Coordenadores da Vigilancia Ambiental e os Coordenadores da Atencdo Basica, em cumprimento
ao item 5 do Relatdrio da viagem realizada ao Ceara. Essa acdo ainda est4 na fase de planejamento
e ndo ha data definida para a realizacdo das atividades. De acordo com o relatério definiu-se,
preliminarmente, que o publico-alvo da agdo serdo os coordenadores da vigilancia ambiental e os
coordenadores da atencdo basica dos 184 municipios do Estado do Ceard. O objetivo dessa
capacitacdo € formar os coordenadores municipais de salde da familia e coordenadores de
vigilancia ambiental para atuarem como multiplicadores no curso preparatério dos agentes
comunitarios de saude, a fim de acompanharem as acOes de mobilizacdo, capacitacdo e
monitoramento do “Programa de Formagdo e Mobilizagcdo Social para a convivéncia com o Semi-
Arido: 1 milhdo de Cisternas rurais PLMC",

3.13. Conforme aponta o relatorio de auditoria realizado em 2005 na Agdo Construgdo de
Cisternas, o treinamento ministrado para os beneficiarios da acdo ndo estava alcancando o0s
resultados esperados, contribuindo para a piora da qualidade da 4gua das cisternas.

3.14. A articulacdo do MDS com o MS, por meio do treinamento dos agentes comunitarios
de salde, ¢ uma forma de promover acompanhamento e orientagdo continuos da A¢do Construcéo
de Cisternas para o Armazenamento de Agua, com enfoque no tratamento da agua, fornecendo

! Formada pela Atencgéo Basica Estadual e Departamento de Atencéo Bésica - DAB/MS, CGVAM/SVS/MS, Vigilancia,

Eunasa-Asa,Escolade Satde Piblica Ceari
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orientacfes do manuseio do hipocloreto de sodio e verificacdo de situacBes que possam contaminar
a agua das cisternas.

3.15. Dessa forma, de acordo com os documentos enviados pela Sesan, conclui-se que
MDS estabeleceu contato inicial para a articulagdo com o MS, conforme os oficios analisados. A
realizacdo da visita técnica ao estado do Ceara foi um iniciativa positiva para um levantamento dos
problemas enfrentados na execugdo da politica, principalmente para se identificar os pontos
principais para o treinamento dos agentes comunitarios de salde. As a¢les de capacitacdo estdo em
planejamento, e ja foram identificados seu publico-alvo e objetivos.

3.16. No entanto, as oficinas de treinamento ainda ndo foram realizadas, estdo em fase de
planejamento, sem data definida. No segundo monitoramento deve-se verificar a realizacdo da
Oficina de Capacitacdo em GRH para coordenadores de vigilancia ambiental e os coordenadores da
Atencdo, de forma a analisar a implementacdo da recomendacgdo. Portanto, considera-se que a
recomendacdo 9.1.2 encontra-se em implementacao.

Recomendacdes a Secretaria Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional

3.17. Recomendacao 9.3.1. “realize levantamento para dimensionar a demanda efetiva
para a construcdo de cisternas no Semi-Arido, utilizando-se de diagndsticos acerca das
necessidades de abastecimento de &gua produzidos pela ANA, Embrapa e outros 0Orgaos
governamentais, com vistas a aperfeicoar o gerenciamento da Acdo e a direcionar 0s recursos de
forma mais racional;”

3.18. Recomendacédo 9.3.2. ""desenvolva estudos de forma a definir as comunidades mais
carentes e as regides prioritarias para a construcdo de cisternas, utilizando-se de dados
socioecondémicos das populacdes do Semi-Arido e das informaces disponibilizadas pelo Cadastro
Unico, bem como implemente estratégia para o atendimento prioritario dessas populagdes;"

3.19. Recomendacdo 9.3.10. "implemente, com base nas informacgdes prestadas pelas
entidades parceiras e por meio dos dados constantes Cadastro Unico de Programas Sociais,
metodologia de conferéncia e validacdo do enquadramento das familias beneficiadas no publico-
alvo da Acéo (§ 3.21);"

3.20. A Sesan em conjunto com a Secretaria de Avaliacdo e Gestdo da Informacéo -
Sagi/MDS, realizou estudo para dimensionar a demanda efetiva da Acdo de Construcdo de
Cisternas, além de definir as comunidades mais carentes e as regides prioritarias para o atendimento
da populacdo beneficiada. O Relatério Técnico denominado "Um Estudo sobre a Demanda,
Cobertura e Focalizagdo do Programa no Nordeste Semi-Arido Brasileiro e proposicio de indice
para alocacdo de novas cisternas"(fl. 31) utilizou informagdes de indices e de dados
socioecondmicos relativos a populagdo do semi-arido e informacdes disponibilizadas no Cadastro
Unico.

3.21. De acordo com o estudo levantou-se a demanda efetiva das familias elegiveis ao
Programa Cisterna. A demanda bruta seria de 1.186.601 familias e a demanda liquida, resultante da
diminui¢do da demanda bruta e as familias ja atendidas, seria de 953.689 familias. O estudo levou
em considerac&o os dados do Cadastro Unico de Programas Sociais do MDS, pois o publico-alvo da
acdo sdo familias do semi-arido brasileiro com o perfil de elegibilidade ao Programa Bolsa Familia.

3.22. O levantamento realizado aproximou-se de outros dois estudos realizados. Em 2005,
0 estatistico Guilherme Rabelo, do MDS, com base no Censo/IBGE 2000, estimou a demanda entre
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800.000 e 1.200.000 de cisternas. Outro estudo realizado pelo pesquisador Aderaldo Souza e Silva
da Embrapa Semi-arido no ambito da Avaliacdo do Programa Cisternas contratada pela SAGI/MDS
e FAO - Food and Agriculture Organization, estimou a demanda por cisternas em 1.206.193. Essa
comparacdo valida o estudo realizado para aferir a demanda da Acdo por meio de dados do
Cadastro Unico de Programas Sociais do MDS.

3.23. O grau de cobertura da acdo foi calculado, primeiramente, com base no Cadastro
Unico. Dois outros céalculos foram realizados, sendo o grau de cobertura da Acdo calculado com
base no indice de aridez de cada regio e o indice de Desenvolvimento Humano - IDH, de forma a
utilizar dados socioeconémicos das popula¢bes do semi-arido. Considerando o total de cisternas
construidas a acdo alcangou 20% do publico-alvo.

3.24. O levantamento de cobertura da acdo demostrou que ocorrem distor¢des na
distribuicio das cisternas para o publico beneficiario. Dessa forma, com base no Cadastro Unico, o
Ceara, que proporcionalmente corresponde a 22,3% da demanda, possui atendimento de 9,4%, ja o
Rio Grande do Norte, com demanda de 5,3%, possui atendimento de 12,4%. Em relacdo ao indice
de aridez, a acdo é mais focalizada, assim 0s municipios mais aridos sdo aqueles que apresentam as
melhores coberturas.

3.25. De acordo com as providéncias adotadas conclui-se que a Sesan, por meio do
Relatério Técnico "Analise da demanda e cobertura do programa cisternas e proposi¢do de
metodologia para alocacdo de novas cisternas”, dimensionou a demanda efetiva para a Acdo de
Construgdo de Cisternas, no entanto, ndo foram analisados os diagnosticos acerca das necessidades
de abastecimento de agua produzidos pela Agencia Nacional de Aguas - ANA, Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuéria - Embrapa e outros 6rgaos governamentais, de forma a evitar duplicidade
de acOes, ou entdo, privilegiar as comunidades menos carentes, que ja possuem acesso agua.

3.26. Ao analisar a cobertura da acdo com base no IDH, conclui-se que as maiores médias
de cobertura encontram-se nas faixas de menor IDH, no entanto, o Programa nao tem utilizado esse
indice como indicador para priorizar o atendimento. Dessa forma, foi proposto pelos gestores um
novo indice para a priorizacdo do atendimento a demanda por cisternas, baseado em trés variaveis:
indice de aridez, indice de desenvolvimento humano municipal e estimativa de cobertura do
programa no municipio. O indice apresenta, para cada municipio, um valor compreendido entre 0 e
1. Quanto mais préximo de zero, maior grau de vulnerabilidade do municipio e, portanto, maior a
necessidade de sua priorizagdo no processo de alocagdo de novas cisternas. O estudo ainda elaborou
uma simulacgéo de alocacdo de cisternas para verificar o funcionamento do indice na pratica.

3.27. Assim, em relacdo a recomendacdo 9.3.2, o estudo diagnosticou a populacdo mais
carente, as distor¢des dos critérios adotados e redefiniu um indice para priorizar a Agdo, levando em
consideracdo a dimensdo socioeconémica da regido do semi-arido. Considera-se a recomendagéo
implementada. Entretanto, ndo se observou, ainda, a aplicacdo pratica do indice desenvolvido,
devendo ser observado no proximo monitoramento.

3.28. Em relagdo a recomendagéo 9.3.10, o estudo realizou o cruzamento da base de dados
da organizagdo civil Articulacdo no Semi-Arido Brasileiro - ASA com o Cadastro Unico de
Programas Sociais, com o intuito de conferir o enquadramento das familias beneficiadas. No
entanto, a Sesan esta definindo metodologia de conferéncia das familias que ndo estdo inseridas no
Cadastro Unico, o total de 21% das familias beneficiadas. Dessa forma, deve ser acompanhado em
préximo monitoramento o enquadramento dessas familias e a continuidade das a¢des de conferéncia
do publico-alvo de acordo com as especificacdes da A¢do. Assim, considera-se que a recomendacao
9.3.10 encontra-se em implementac&o.
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3.29. Portanto, as recomendagdes 9.3.1 e 9.3.10 encontram-se em implementacéo, e a
recomendacéao 9.3.2 foi implementada.

3.30. Recomendacdo 9.3.3. "solicite parecer técnico sobre a adequacdo dos métodos
construtivos adotados na construgdo das cisternas, a durabilidade dos equipamentos, a qualidade
do material utilizado e sua compatibilidade com os custos praticados, especialmente em relacdo
aos equipamentos instalados nas regibes onde forem observadas ocorréncias de fissuras ou
rachaduras;"

3.31. Recomendacédo 9.3.4. ''realize levantamento com a finalidade de mensurar os
custos adequados para execucdo de cada uma das etapas da Acdo, de forma a subsidiar o
planejamento da alocacgdo dos recursos, as analises dos resultados alcancados e das prestacdes de
contas apresentadas;"

3.32. O MDS iniciou o processo de contratacdo de consultor (fl. 181) para
desenvolvimento das atividades descritas nas recomendagdes 9.3.3 e 9.3.4. A publicacdo do edital
de selecdo foi realizada no dia 05 de julho de 2007 e os gestores informaram que 0 processo esta em
sua fase final, e a contratagdo encontra-se em vias de ser concretizada.

3.33. A equipe do MDS enviou documento (fl. 182 a 185) informando o planejamento
previsto para as atividades do consultor a ser contratado. Segundo o planejado, as atividades a
serem desenvolvidas tém inicio em agosto de 2007, com a realizacdo de levantamento das técnicas
de implementacéo de cisternas, levantamento dos custos das etapas de implementacao de cisternas e
elaboracao de relatorios técnicos de acompanhamento. O término esta previsto para janeiro de 2008,
com a elaboracdo de documento técnico contendo comparativo dos modelos de cisternas, bem como
de outros modelos descentralizados de abastecimento hidrico.

3.34. Vale a pena destacar que o Ministério fez levantamento de custos de materiais e
méao-de-obra das etapas de construcdo das cisternas (fls. 74 a 115). Contudo, em entrevista com
gestores da acdo, foi relatado que a equipe ndo dispunha de capacidade técnica adequada para
proceder a esta analise de custos. Por esse motivo a tarefa foi incluida nas atividades a serem
desenvolvidas pelo consultor, como pode ser observado no documento de planejamento das
atividades a serem desenvolvidas. Portanto, ha a previsdo de atuacdo no sentido de realizar a
mensuracdo dos custos da construcdo para subsidiar o planejamento da alocacdo de recursos da
Acdo.

3.35. Tendo em vista que as atividades do consultor, incluindo-se o levantamento de
custos a ser realizado, ainda estdo no inicio do seu desenvolvimento, considera-se que as
recomendacdes 9.3.3 e 9.3.4 encontram-se em implementagéo.

3.36. Recomendacéo 9.3.5. "*faca constar da documentacédo relacionada aos termos de
parcerias e convénios formalizados a definicdo precisa do publico-alvo da Acdo, acrescida dos
critérios de priorizacéo que deverdo ser utilizados;"

3.37. O MDS esclareceu que nenhum convénio ou termo de parceria foi firmado em 2007,
por isso ainda ndo foi possivel atender integralmente a recomendacdo. Foi ressaltado, entretanto,
que orientacdes sobre o publico-alvo e os critérios de priorizacdo da acdo foram abordados com
diversos parceiros e constam dos documentos de orientacdo aos estados e municipios (anexo 1).
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Segundo esses documentos, o publico-alvo é constituido por familias de baixa renda da zona rural
de municipios do Semi-Arido brasileiro, que ndo disponham de fonte de 4gua ou meio adequado de
armazené-la para o suprimento das suas necessidades e que sejam enquadradas nos critérios de
elegibilidade do Programa Bolsa Familia, do Governo Federal, ainda que ndo tenham sido
beneficiadas por aquele programa até 0 momento.

3.38. Os critérios de priorizacdo das familias estabelecidos sdo, nesta ordem: familia
chefiadas por mulheres, maior nimero de criancas de 0 a 6 anos, maior nimero de criancas em
idade escolar, maior nimero de pessoas portadoras de necessidades especiais € maior numero de
1dosos.

3.39. Tendo em vista que nenhum novo convénio ou termo de parceria foi firmado, ndo ha
como verificar o atendimento integral da recomendacéo. No entanto, levando-se em consideragéo as
orientacbes enviadas aos estados, municipios e entidades privadas considera-se que a
recomendacdo 9.3.5 encontra-se em implementacao.

3.40. Recomendacéo 9.3.6. "*crie canais de comunicacéo especificos para que o publico-
alvo e toda a sociedade possam apresentar sugestdes, criticas ou denuncias sobre temas
relacionados a construcéo ou distribuicdo das cisternas;"

3.41. Recomendacéo 9.3.7. ""proceda a divulgacdo dos canais de comunicacgdo criados e
preveja a sua vinculacéo a publicidade envolvendo a Acéo e a insercao nas placas de identificacdo
das cisternas de um nimero telefnico de acesso aos canais;"

3.42. O MDS adaptou a Ouvidoria (0800) ja existente no Ministério, a partir do
aperfeicoamento da central de relacionamento Fome Zero, para recebimento de criticas, sugestao e
denuncias.

3.43. Em relacdo a divulgacdo dos canais de comunicacgdo, a Sesan informou que as acfes
relacionadas a publicidade e fixacdo de placas ja haviam sido realizadas e muitas estavam em
andamento, entdo a secretaria optou por orientar os convenentes para que na préxima elaboracao de
material de publicidade fosse incluido o numero telefénico gratuito para criticas, sugestfes e
dendncias sobre o Programa.

3.44. A Sesan enviou fotos de placas que contém o 0800 para sugestbes criticas e
denuncias (fls. 118 a 120). No entanto, a verificacdo da divulgacdo desse canal de comunicagéo
deve ser realizado in loco, para que se observe a abrangéncia das agdes de divulgacao.

3.45. No Manual de Identidade Visual - Programas Sesan/MDS (fl. 190), consta um
modelo especifico para placas de cisternas, com o nimero da ouvidoria do 6rgdo, mas em nenhum
outro modelo contido no Manual, ou outro meio de divulgagéo (fls. 186 a 189), consta esse niumero
de contato. Além disso, na publicidade especifica & A¢do de Construgdo de Cisternas realizada pelo
orgéo, por meio de cartilhas de orientacdo e cartazes de divulgacdo da acdo, ndo consta 0 nimero
0800.

3.46. Portanto, de acordo com as informacgdes fornecidas, o canal de comunicacdo do
6rgdo foi implementado por meio do numero 0800 disponibilizado a populagdo. No entanto, ndo
basta a criacdo do canal de comunicacéo, a efetividade desse instrumento depende de divulgacdo e
de encaminhamento e solucdes dos problemas e demandas da populacéo.
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3.47. Dessa forma, a recomendacdo 9.3.6 foi considerada implementada e a 9.3.7
encontra-se em implementacdo. Além do mais, para garantir a efetividade da acdo torna-se
necessario fazer uma nova recomendacdo ao MDS - Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome no sentido de que se realize avaliacGes sistematicas do servi¢co de Ouvidoria
(0800) disponibilizado pelo érgdo, principalmente, quanto a procura da populacdo, qualidade das
informacdes prestadas e providéncias adotadas, considerando-se, por exemplo, prazo para
encaminhamento e apuracao das dendncias.

3.48. Recomendacéo 9.3.8. ""estabeleca um conjunto de indicadores de desempenho com
0 objetivo de mensurar 0s aspectos relevantes da implementacdo da Ac¢édo, tendo como base o0s
seguintes:

9.3.8.1. custo médio da cisterna construida;

9.3.8.2. gasto medio por familia capacitada;

9.3.8.3. gasto médio por pedreiro capacitado;

9.3.8.4. gasto medio da construgdo da cisterna;

9.3.8.5. nimero de cisternas construidas em relacdo a meta fixada;

9.3.8.6. nimero de familias capacitadas em relacdo a meta fixada;

9.3.8.7. percentual dos moradores da regido com acesso a agua potavel por meio de
cisternas;

9.3.8.8. percentual de cisternas construidas com relacao a demanda por cisterna;

9.3.8.9. percentual de cisternas contaminadas por microorganismos patogénicos;

9.3.8.10. percentual de cisternas em funcionamento;

9.3.8.11. percentual de cisternas sem defeitos;

9.3.8.12. percentual de familias beneficiadas dentro dos critérios definidos pelo Bolsa-
Familia;

9.3.8.13. percentual de familias beneficiadas com mulheres chefes de familia;

9.3.8.14. percentual de familias beneficiadas com criancas de 0 a 6 anos;

9.8.3.15. percentual de familias beneficiadas com criangas e adolescentes na escola;

9.3.8.16. percentual de familias beneficiadas com adultos com idade igual ou superior a 65
anos;

9.3.8.17. percentual de familias beneficiadas com portadores de deficiéncia fisica ou
mental;

3.49. A Sesan enviou o Relatério Técnico sobre as providéncia adotadas para o
cumprimento da recomendacdo 9.3.8, informando que os indicadores estdo em construgdo. O
documento técnico sobre a Demanda, Cobertura e Focalizagdo do Programa (fl. 31) utilizou dados
do Cadastro Unico para estipular metas de desempenho entre o parceiros da Acgdo. Esse documento
apresenta um novo indice que permite a distribui¢do das cisternas levando em consideracdo o indice
de aridez e dados socio-econdmicos do publico-alvo, descrito na anélise da recomendacdo 9.3.1.
Analisou-se, também, o percentual de cisternas construidas em relacdo a demanda por cisternas e o
percentual de familias beneficiadas dentro dos critérios definidos pelo Programa Bolsa Familia, de
acordo com os itens 9.3.8.8 e 9.3.8.12 da recomendacao.

3.50. Segundo o 6rgdo, os dados levantado pelo documento técnico permitiu determinar o
universo total de familias com mulheres chefe de familia, com criangas e adolescentes na escola,
com pessoas de idade igual ou superior a 65 anos, bem como o percentual de familias com
portadores de deficiéncia fisica ou metal beneficiadas, além de dimensionar as regifes prioritarias
para atendimento. A partir desse diagnostico, o Ministério pretende monitorar o atendimento
prioritario das regiGes mais carentes e o percentual de familias beneficiadas dentro dos critérios
definidos pelo Bolsa Familia.
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3.51. A Sesan informou que acompanha os indicadores propostos de eficacia que
correspondem ao nimero de cisternas construidas em relacdo a meta fixada e o nimero de familias
capacitadas em relacdo a meta fixada. No entanto, ndo foi enviado o célculo dos indicadores
referidos.

3.52. Conclui-se, assim, que os indicadores de desempenho estdo sendo construidos e
implementados, portanto a recomendacao 9.3.8 encontra-se em implementacéo.

3.53. Recomendacéo 9.3.9. "estabeleca mecanismos de supervisdo e monitoramento que
envolvam o planejamento prévio de inspecdes periddicas in loco, que contemplem, de maneira
especial:

9.3.9.1. a confirmacao da fidedignidade dos dados inseridos nos sistemas de gerenciamento
e controle (8§ 3.20);

9.3.9.2. a medicado da qualidade da agua das cisternas vistoriadas (8§ 5.26);

9.3.9.3. a verificacdo da auséncia de vinculagdo das cisternas a contribuicfes de qualquer
ordem, certificando-se da regularizacdo das ocorréncias identificadas no presente relatério (8
4.47);"

3.54. O MDS enviou os instrumentos (fls. 164 a 169) utilizados para a supervisao e
monitoramento nas inspegdes in loco realizadas. Entretanto, apesar dos instrumentos serem
abrangentes e complexos, ndo sdo contemplados, em especifico, a confirmacdo da fidedignidade
dos dados inseridos nos sistemas de gerenciamento e controle, a medi¢do da qualidade das agua das
cisternas vistoriadas, bem como a verificacdo clara de auséncia de vinculacdo das cisternas a
contribuigdes de qualquer ordem, certificando-se da regularizagdo das ocorréncias identificadas no
relatério de auditoria.

3.55. O MDS encaminhou relatério de encontro técnico realizado em Minas Gerais (fls.
205) onde foi realizada uma visita de supervisdo. No relatério apresentado ndo constam
informacdes sobre os aspectos relacionados na recomendacdo, apesar de se mostrar um relatorio de
supervisdo amplo.

3.56. Os instrumentos de supervisdo e monitoramento utilizados pelo MDS na Ag¢éo nao
contemplam completamente os aspectos recomendados pelo TCU, por isto considerou-se a
recomendacédo 9.3.9 ndo implementada.

3.57. Recomendacéo 9.3.11. "solicite a APIMC que adote as seguintes providéncias:

9.3.11.1. defina mecanismos de verificagdo e conferéncia que deverdo ser aplicados pelas
entidades parceiras para verificar o enquadramento das familias beneficiadas no publico-alvo da
Acéo (8§ 3.21);

9.3.11.2. enfatize, nos treinamentos ministrados as familias, informagdes sobre a origem dos
recursos para a construcdo das cisternas e sobre a gratuidade do beneficio (8 4.47), bem como
orientacGes para o tratamento da agua, com especial énfase as propor¢oes de hipoclorito de sodio
apropriadas (8 5.25);

9.3.11.3. estude a viabilidade de instituir, padronizar e disponibilizar medidores que
possam auxiliar na aplicacdo do hipoclorito de maneira correta (8 5.25);

9.3.11.4. realize levantamento para identificar os modelos de bomba que estéo
apresentando deficiéncias no seu funcionamento, de forma a disseminar entre as UGMs as solucfes
que tém se revelado mais adequadas (§ 5.28);
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9.3.11.5. regularize os casos apontados de vinculacdo da concessdo das cisternas a
contribuicdes dos beneficiarios (8§ 4.47);

3.58. Recomendacéo 9.3.12. "diligencie para que a AP1MC dissemine entre as diversas
entidades que participam da implementacédo da Ac¢éo as seguintes informacodes:

9.3.12.1. caracteristicas do publico-alvo definido para a A¢do e sobre os critérios de
priorizacdo a serem utilizados para a sele¢do das comunidades e familias a serem beneficiadas (8
4.11);

9.3.12.2. orienta¢cBes no sentido de que seja paralisada a pratica de vinculacdo das
cisternas a pagamentos ou contribuicGes de qualquer ordem por parte das familias beneficiadas (8
4.47);

9.3.12.3. normas e orientagdes acerca dos procedimentos adequados para a apuragdo de
irregularidades e sobre as sancdes aplicaveis nos casos de transgressoes a legislacdo ou as normas
vigentes (8 3.33);

3.59. A APIMC encaminhou documentacdo a fim comprovar o atendimento a
recomendacdo do TCU. A circular n.° 05/2006 (fls. 160 e 161) enviada pela associagdo determina
0s procedimentos e critérios que devem orientar a selecdo das familias e localidades para o processo
de construcdo das cisternas. A associacdo também informou que em todas as ocasides - encontros
estaduais, microrregionais e com as comissdes municipais, capacitacdes em GRH, capacitacdes de
pedreiros e reunides - sdo especificadas as parcerias e origem dos recursos. Além disso, nos
documentos do MDS de orientacdo aos estados e aos municipios consta a orientacdo para
abordagem desse contelido - origem dos recursos - nos cursos de capacitacdo aos beneficiarios
(anexo 1, fls. 14 e 62).

3.60. Em relacdo a instituicdo, padronizacado e disponibilizacdo de medidores para auxiliar
na aplicacdo do hipoclorito na 4gua das cisternas, a APLMC destaca que ndo é de sua competéncia a
realizacdo dessas agdes, pois ndo estdo contempladas no projeto contratado com o Ministério. Com
relacdo as orientacdes para o tratamento de agua, foi relatado que o MDS e a ASA, em parceria com
0 Ministério da Saude, realizaram uma primeira experiéncia no estado do Ceara (fl. 23). Também
foi proposta a elaboracdo de material informativo para ser utilizado nos cursos de GRH sobre a area
da saude, tratado no paragrafo 3.7 deste relatdrio.

3.61. Sobre o levantamento para se identificar o modelo de bomba que estdo apresentando
deficiéncias no seu funcionamento, a associa¢do informou que esta acdo estd em curso, tendo sido
implementado de forma pontual. Por fim, em relacdo a regularizagcdo dos casos identificados de
vinculacdo do recebimento das cisternas a contribuicdes dos beneficiario, a associa¢cdo encaminhou
a Circular n.° 04/2006 (fls. 148 a 153), a qual solicita a suspensao, por parte das Unidades Gestoras
Municipais - UGMs que adotam essa pratica.

3.62. Entretanto, em relacdo & disseminagdo de normas e orientagdes acerca dos
procedimentos adequados para a apuracao de irregularidades e das sangdes aplicaveis nos casos de
transgressdo a legislacdo ou as normas vigentes, a associacdo informou que realiza anualmente
auditorias contabeis e financeiras em todas as UGMs. Relata que quando ocorrem dendncias, sao
realizadas pericias. No caso de descumprimento das normas, a UGM ¢é descredenciada.

3.63. Foi feita diligéncia a APLIMC (fl. 273) para que a associacdo apresentasse esses
normativos e orientagcdes existentes. Em resposta, foi enviado o oficio n.° 024/2007 (fl. 291)
explicitando que a AP1IMC ndo possui um documento especifico relacionado a apuragdo de
irregularidades e as sancGes aplicaveis nos casos de transgressdes a legislacdo e normas vigentes.
Foi relatado que todos os casos apurados pela Controladoria Geral da Unido - CGU ou pela Unidade
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Gestora Central - UGC sdo discutidos com a diretoria da AP1IMC e apurados conforme cada
situacao.

3.64. Nos casos dessas ocorréncias, os relatérios sdo enviados para 0 MDS com a
comprovacdo das medidas corretivas tomadas para cada caso. E ressaltado novamente que a
associacao vem fazendo auditorias técnicas e administrativo-financeiras em varias UGMs, e todos
o0s casos foram apurados e resolvidos. Foi enviado também um exemplo de termo de cooperagéao
técnica e financeira firmado entre a APIMC e uma UGM, em que constam orientacdes sobre 0 uso
de recursos financeiros, a prestacdo de contas e outros assuntos.

3.65. Analisando as informacGes fornecidas, conclui-se que a APIMC ndo atua
preventivamente informando e orientando sobre a legislacdo aplicavel e as san¢Bes cabiveis as
diversas entidades que participam da Acdo. As clausulas referentes a esses aspectos sdo firmadas
caso a caso, em cada termo de parceria firmado, ndo havendo assim uma uniformidade de
procedimentos a serem adotados. Além disso, a falta de disseminacdo pode contribuir para o
desconhecimento dos direitos e obrigacdes de varias entidades, bem como de varios beneficiérios.
Um exemplo disso foi a identificacdo na auditoria de 2005 de exigéncia de contribuicdo financeira a
entidades comunitarias para o recebimento da cisterna. A existéncia de normativos explicitos e bem
disseminados minimizaria a ocorréncia de casos como esse.

3.66. Tendo em vista que o levantamento para identificacdo dos modelos de bomba que
estdo apresentando deficiéncia em sua funcionamento ainda ndo foi concluido, considera-se que a
recomendacdo 9.3.11 estad em implementacdo. Além disso, os subitens da recomendacdo devem
estar em constante observacdo por parte dos gestores e pelo fato de a AP1IMC nao ter demonstrado
disseminar as normas e orientacdes especificas acerca dos procedimentos para a apuracdo de
irregularidades e sobre as sanc¢des aplicaveis nos casos de transgressdes a legislacdo ou as normas
vigentes considera-se que a recomendacéo 9.3.12 encontra-se em implementacéo.

3.67. Recomendacdo 9.3.13. "articule-se com oOrgdos federais e de outras esferas
governamentais pertinentes, com o0s seguintes objetivos:

9.3.13.1. direcionar iniciativas que visem a melhoria das condi¢fes habitacionais dos
domicilios do Semi-Arido que ndo satisfacam os requisitos minimos para o recebimento das
cisternas (8 4.33);

9.3.13.2. fomentar o desenvolvimento de projetos destinados a atender as comunidades do
Semi-Arido com solugdes alternativas de abastecimento de &gua, que se mostrarem vantajosas,
como nos casos em que ha proximidade de fontes de agua de boa qualidade, como barragens ou
rios perenes (8 5.62);

9.3.13.3. implantar projetos direcionados ao incremento das atividades produtivas nas
regioes atendidas pela Acdo, possibilitando o melhor aproveitamento da capacidade de
mobilizacdo despertada e da disponibilidade de tempo dos beneficiarios adquirida a partir da
utilizacdo das cisternas (8§ 5.40);"

3.68. O MDS esclarece que foi iniciado esforco para levantar as localidades do Semi-
Arido que necessitam de melhoria das condigbes habitacionais, a fim de atender & recomendac&o do
TCU, mas que ainda ndo possuem dados ou informagdes mais detalhadas a respeito. Os gestores
informaram que ha iniciativas de captacdo de agua para cisternas em casas com telhados de palha,
mas que ainda ndo h& documentagdo sobre o0 assunto.

3.69. Em relacdo ao desenvolvimento de projetos de solugdes alternativas de
abastecimento de agua, foi informado que o Ministério estd coordenando, com o patrocinio da Casa
Civil, a articulacdo dos 6rgdo atuantes na regido do semi-arido com acdes de abastecimento de
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agua. O MDS encaminhou Proposta Técnica de Implantacdo de Sistemas Simplificados de
Abastecimento de Agua e Projetos Agregadores no Nordeste Brasileiro e Vale do Jequitinhonha (fl.
240), no qual relata a execucdo de projeto de instalacdo de sistemas simplificados de abastecimento
por agua subterrdnea e de projetos complementares de producdo alimentar, por meio do
aproveitamento de pogos tubulares.

3.70. Por fim, a respeito da implantacdo de projetos direcionados ao incremento de
atividades produtivas nas regides atendidas pela Ac¢do, o MDS esclarece que, no primeiro semestre
de 2007, técnicos da Sesan visitaram e avaliaram experiéncias de sucesso de incremento de
atividade produtiva, voltadas para a producdo de alimentos para 0 auto-consumo, mediante a
ampliacdo do acesso & 4gua por meio de tecnologias descentralizadas de abastecimento. Relatou-se
que iniciativas nesse sentido deverdo ser realizadas ainda em 2007, em parceria com a Companhia
de Desenvolvimento do Vale do Séo Francisco - CODEVASF, além disso, as iniciativas constantes
na Proposta Técnica citada no paragrafo anterior também buscam atender a essa demanda.

3.71. Tendo em vista as iniciativas aqui relatadas e que a gestdo da melhoria das condigdes
habitacionais estdo sendo desenvolvidas, considera-se que recomendacdo 9.3.13 encontra-se em
implementac&o.

4 Concluséo

4.1 A Acdo de Construcdo de Cisternas possui grande importancia para a melhoria da
salde e para o desenvolvimento local da populacdo que vive no semi-arido brasileiro. As cisternas
proporcionam acesso a agua potavel para consumo humano durante todo o ano, fazendo com que 0s
beneficiarios adoecam menos e possam utilizar o tempo, que antes era gasto na coleta de 4gua em
locais distantes, em atividades produtivas.

4.2 A boa articulacédo existente entre as trés esferas de governo, as ONGs, associagdes e
sindicatos comunitarios € um ponto forte da Acdo. A capilaridade atingida pelos atores envolvidos
nas comunidades do semi-arido brasileiro é bem executada e é de essencial importancia para o
sucesso da acdo.

4.3 Decorrido um ano desde a publicacdo do Acdrddo n.° 1.235/2006-P, o atendimento
das recomendacdes por parte da Sesan pode ser resumido na Tabela 2.

Tabela 2 - Situacéo constatada no 1° monitoramento quanto a implementacéo das
recomendac6es do Acordao 1.235/2006-P

Situagdo no 1° monitoramento (julho/2007) %
Implementada 13%
(subitens 9.3.2; 9.3.6)
Em implementacéo 80,5%
(subitens 9.1.1; 9.1.2; 9.3.1; 9.3.3; 9.3.4; 9.3.5; 9.3.7; 9.3.8; 9.3.10; 9.3.11;
9.3.12;9.3.13)
Parcialmente implementada 0%
(nenhuma recomendacéo)
N&ao implementada 6,5%
(subitem 9.3.9)

Total 100,0%
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4.4 Pode ser verificado que quase todas as recomendacgdes constantes do Acordao n.°
1.235/2006-P tiveram algum tipo de providéncia tomada para sua implementacdo por parte dos
responsaveis. 1sso demonstra empenho dos gestores, além de sintonia entre suas atividades e as
constatacoes feitas pelo TCU.

4.5 Espera-se com este trabalho contribuir para melhoria do desempenho da Acdo de
Construcdo de Cisternas, a partir do aperfeicoamento da gestdo, em especial, das atividades de
controle e monitoramento.

4.6 Finalmente, a fim de acompanhar os resultados das recomendac¢des implementadas e
0 alcance das metas previstas no PPA, é importante que o TCU realize o segundo monitoramento da
Acéo em 2008.

5 Proposta de Encaminhamento

5.1 Diante do exposto, com fulcro no art. art. 43, inciso I, da Lei n.° 8.443/2002, c/c o
250 do Regimento Interno do TCU, submete-se este relatdrio a considerag¢do superior com proposta
de:

a) recomendar a Secretaria de Seguranca Alimentar - Sesan/MDS que realize
avaliagdes sistematicas do servigo de Ouvidoria disponibilizado pelo 6rgéo para
criticas, sugestbes e denlncias principalmente, no tocante a procura da
populacdo, a qualidade das informacdes prestadas e as providéncia adotadas,
como por exemplo prazo para encaminhamento e apuracdo das denudncias;

b) enviar copia do presente relatorio a Secretaria de Seguranga Alimentar - Sesan; a
Secretaria Executiva do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome - MDS; a Secretaria de Controle Interno do MDS; a Oscip AP1MC; a
Articulacdo no Semi-Arido Brasileiro - ASA; e & 6° Secex, para conhecimento.

c) retornar os autos a Seprog para que programe a continuidade do monitoramento
da implementacdo das deliberacGes do Acorddo TCU 1.235/2006-P, nos termos
do art. 243 do RI/TCU

Seprog, 30 de agosto de 2007.

Tiago Gozzer Viegas Aline Rodrigues Ferreira
Matr. n.° 6581-1 Matr. n.° 45713-2
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