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APRESENTACAO

Esta série de sumarios executivos editados pelo Tribunal de Contas da
Unizo (TCU) tem por objetivo divulgar os principais resultados das avalia-
coes de programas governamentais realizadas pela Secretaria de Fiscalizacao
e Avaliacdo de Programas de Governo (Seprog). As publicagdes contém,
de forma resumida, aspectos importantes verificados durante as auditorias,
determinagdes e recomendagdes proferidas pelo Plendrio do TCU e boas
praticas identificadas.

O foco das avaliagdes é a verificagdo do desempenho das agdes governa-
mentais, a partir de anélises de caracteristicas, processos e resultados de cada
programa ou acio, utilizando critérios fundamentados, com o objetivo de
subsidiar os mecanismos de responsabilizacio por desempenho e contribuir
para o aperfeicoamento da gestdo publica nas trés esferas de governo.

Com a divulgagio desses trabalhos, pretende-se oferecer aos parla-
mentares, aos Orgios governamentais, a sociedade civil e as organizacoes
nio-governamentais informacdes suficientes e fidedignas para que possam
exercer o controle das acdes de governo.

Este ntimero traz as principais informacdes sobre a avaliacio realizada no
sistema de concessdao, manutencio e revisio do Beneficio de Prestagio Con-
tinuada. O respectivo processo (TC 013.337/2008-0) foi apreciado em sessao
do Plenério de 8/4/2009, sob a relatoria do Ministro Augusto Nardes.

Ubiratan Aguiar
Ministro-Presidente






BENEFiCIO DE PRESTACAO CONTINUADA (BPC)

O Tribunal de Contas da Unifo realizou, entre julho e dezembro de
2008, auditoria de natureza operacional (art. 238, incisos I e II, RITCU)
com a finalidade de averiguar se os recursos distribuidos pelo Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) estdo alcangando os objetivos previstos pelo
arcabouco normativo que o rege. Buscou-se detectar dreas em que o marco
legal ou o sistema de controle de erros e fraudes podem ser aprimorados, com
a finalidade de que todos os beneficidrios potenciais possam ser alcangados
e que nio haja vazamentos por meio de concessao de beneficios a pessoas
que ndo cumpram aos critérios de elegibilidade regulamentados.

O Art. 203, inciso V da Constitui¢do Federal de 1988 garante um
saldrio minimo de beneficio mensal 2 pessoa portadora de deficiéncia e ao
idoso que comprovem néo possuir meios de prover a prépria manutengio
ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei. A Lei Orga-
nica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n.2 8.742, de 7 de dezembro de
1993) estabelece que consideram-se como nio possuindo meios de prover
a propria manutenco ou té-la provida por sua familia, idosos e pessoas
com deficiéncia que vivam em familias com renda per capita inferior a
Y4 de saldrio minimo. A incapacidade para a vida independente e para o
trabalho é outra condicio para a concessdo do beneficio para as pessoas
com deficiéncia. Além disso, é vedada a concessio do beneficio aqueles
que ja possuirem outros beneficios no Ambito da seguridade social, salvo
na 4rea da sadde.

Os principais atores do BPC sdo o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate 2 Fome (MDS) e o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS). Ao MDS compete gerir a concessdo, manutencio e revisdo do
BPC, coordenar, normalizar e implementar os beneficios assistenciais,
manter organizado sistema de informagdes e dados sobre os beneficios e
atuar junto ao INSS e aos trés niveis de governo, com vistas ao aperfei-
coamento da gestdo do beneficio. Ao INSS compete a operacionalizagio
do beneficio, tanto na concessdo quanto na manutencio e revisio, af
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incluidas as pericias necessérias. No que diz respeito ao procedimento de
revisdo, cabe ao INSS possibilitar a oitiva do beneficidrio e anélise de sua
defesa prévia antes de proceder a suspensio ou cessacio do beneficio.

O QUE FOI AVALIADO?

Avaliou-se o desenho do programa e os processos de controle de erros e
fraudes realizados pelos 6rgaos responsaveis. A auditoria examinou inicial-
mente qual a efetividade do BPC em atender seu publico alvo, levantando
aspectos quanto a focalizacdo do beneficio, de forma a mensurar erros de
inclusio (concessdo do beneficio a pessoas que nio atendam aos critérios
estabelecidos) e de exclusio (auséncia de concessdo do beneficio a pessoas
que cumpram esses critérios). Nesse sentido, avaliou-se também em que
medida o conceito de familia adotado pela legislacdo é adequado para
definicdo dos beneficiarios do BPC.

Procurou-se, ainda, avaliar se o sistema de controle do BPC é efetivo na
detecc¢io de erros e fraudes, tanto dos controles existentes no ato de con-
cessdo, quanto das etapas de manutengio e revisdo do beneficio. Ademais,
investigou-se a respeito da eficicia dos procedimentos de recuperacio de
recursos malversados do BPC, se sdo coletados dados e informagdes sobre erros
e fraudes, e como estes sdo utilizados para o gerenciamento do beneficio.

POR QUE FOI AVALIADO?

A Fungio Assisténcia Social caracterizou-se por forte crescimento dos
valores alocados no seu orgamento nos tltimos anos. Em 2000, foi aproxi-
madamente de R$ 5 bilhdes o valor do dispéndio com programas e agdes
assistenciais. Em 2008, esse valor foi cerca de R$ 28 bilhoes, representando
um incremento de 460%. Em termos or¢amentarios, o BPC! representa o
principal componente da Funcio Assisténcia Social, seguido de perto pelo
Programa Bolsa Familia, conforme pode ser observado no Grifico 1.
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Grafico 1 - Hist6rico Orcamentério da Fungao Assisténcia Social (Valores
Liquidados), por grupo de programas/acées de governo, entre 2000 e 2007
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Fonte: Banco de Dados da Camara dos Deputados e Sistema Sintese - TCU.

Para atender 2,9 milhdes de beneficiarios em 2008, o BPC necessitou
da aloca¢do de aproximadamente R$ 13,5 bilhoes. Tendo em vista a ma-
terialidade orcamentdria, a ocorréncia de qualquer situacio de vazamento
de recursos, seja por fatores relacionados ao desenho da politica ou por sua
implementacio, potencialmente pode causar importantes prejuizos para a
sociedade. Além disso, sua importancia social justifica a atuagio do TCU.

RECURSOS FEDERAIS ALOCADOS AO BPC

Entre 1996 e 2008, foram despendidos aproximadamente R$ 80 bilhoes
para o pagamento do Beneficio de Prestacio Continuada e da Renda Men-
sal Vitalicia — RMV. A partir de 1996, com o fim da concessdo da RMV e
inicio das concessoes do BPC, os valores gastos com a RMV passaram a nfio
apresentar variagao significativa no tempo, enquanto os relativos ao BPC
aumentaram a cada ano. A Tabela 1 apresenta a evolugio do orgcamento
da RMV e do BPC relativa ao periodo entre 1996 e 2007.

Auditoria Operacional no Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC)



10

Tabela 1 — Execu¢ao Orgamentaria do BPC e da
RMYV entre 1996 e 2007, em R$ milhoes.

RMV idoso -
RMV pessoa : 936 1027 109 1261 1243 1209 1309 1324
com deficiéncia
BPC idoso - 1228 1731 2429 3481 4562 5556
BPC pessoa

. - - - - 1349 1743 2260 2774 3300 4059 5117 6011
com deficiéncia

s

7

Fonte: SIAFI — dados extraidos do Banco de Dados da Camara dos Deputados

METODOLOGIA

Foram adotadas duas linhas de analise: uma abordagem, respaldada em
técnicas estatisticas e econométricas, compreendeu a utilizacio das bases da
Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD - 2006) e do Censo
(2000), realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
bem como de dados administrativos do MDS, de forma a estimar o grau de
focalizac@o e o nivel de subcobertura do BPC. Em outra abordagem, procurou-
se avaliar os controles internos, de forma a verificar se os sistemas de controle
do BPC sdo efetivos na deteccio de erros e fraudes. Dessa forma, as conclusoes
resultantes da anélise quantitativa puderam ser acompanhadas de possiveis
estratégias para o enfrentamento dos desvios porventura encontrados.
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Foram realizados cruzamentos da base de dados do Sistema Unico de
Beneficios do INSS (SUB) com informacdes da Relagao Anual de Infor-
macdes Sociais (RAIS), do Registro Nacional de Veiculos Automotores
(Renavam), do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]) e do Ca-
dastro de Iméveis Rurais do Instituto Nacional de Colonizacio e Reforma
Agraria (INCRA), a fim de levantar inconsisténcias nos dados presentes
da base do SUB, bem como de se obter indicadores de nivel de riqueza de
beneficidrios incompativeis com o critério de renda estabelecido para con-
cessdo do beneficio (/4 do saldrio minimo familiar per capita), apontando
assim erros de incluséo.

Foram utilizadas técnicas de diagndstico, entrevistas, questionarios e es-
tudo de caso, para se conhecer o desenho institucional e as rotinas relativas
ao beneficio, para avaliar a eficiéncia e eficicia das acoes adotadas pelos
orgios envolvidos em sua execugio e para auxiliar os gestores na defini¢ao
de estratégias de aperfeicoamento dos controles do BPC, identificando as
dreas de maior risco.

Para avaliar o processo de revisio, foram utilizados relatérios extraidos
do REVBPC?, bem como dados fornecidos pela Empresa de Tecnologia e
Informacdes da Previdéncia Social (DATAPREV), relativos a cruzamen-
tos do REVBPC com informacdes do SUB. Com essa rotina, foi possivel
verificar em que medida as conclusdes constantes da revisdo do beneficio,
no sentido de suspendé-lo ou cessa-lo, estido sendo efetivadas no SUB, ou
seja, estdo gerando bloqueio do pagamento do beneficio.

Também foram feitas visitas de estudo na Geréncia Executiva de Brasilia e

na Agéncia da Previdéncia Social (APS) do Gama, no Distrito Federal, para
avaliar a operacionalizagio da concessio, manutengéo e revisio do BPC.

Auditoria Operacional no Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC)
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O QUE O TCU VERIFICOU?

Efetividade do BPC em atender ao publico alvo

A anilise estatistica evidenciou que, segundo a PNAD (2006), 36% dos
beneficidrios atende estritamente o requisito de renda per capita previsto na
legislagdo do BPC. Contudo, a focalizagio do beneficio é considerada boa, pois
amaior parte das pessoas beneficiadas vive em familias com menos de 2 salério
minimo® de renda per capita, podendo também ser consideradas pobres.

Os beneficirios que atendem rigorosamente ao critério de renda de ¥4 do
salario minimo familiar per capita encontram-se no segmento dos 13 por cento
mais pobres da populagio. Destaca-se que 67% dos beneficios estdo sendo
concedidos para pessoas de familias que se encontravam na linha de até 2
saldrio minimo familiar per capita?, que corresponde a familias entre as 33% mais
pobres da populacio. Além disso, 90% dos beneficidrios residem em domicilios
com renda per capita de até 1 saldrio minimo, que representam familias cuja
renda se enquadra nos 62% mais pobres da populagio (Tabela 2).

Tabela 2 — Distribuicao dos Beneficiarios do BPC na Estrutura de Renda

até V4 36% 13%
até ¥a 67% 33%
até 1 90% 62%

Fonte: PNAD (2006)
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Ao agrupar as familias por ordem de riqueza e, concomitantemente,
separar a populacio em quatro grupos, pode-se chegar a importantes con-
clusdes. Em primeiro lugar, os beneficiarios do BPC se concentravam nos
dois grupos mais pobres da populagio (Gréfico 2). Em segundo, observou-se
acentuada redugio de cobertura quanto maior o nivel de renda familiar.
Além disso, mais de 80% dos beneficidrios encontravam-se nos dois primei-
ros quartis ou grupos de beneficidrios, que sdo especificamente aqueles com
maior vulnerabilidade. Por dltimo, apesar de ser um percentual baixo em
relacdo aos primeiros quartis, 6% dos beneficidrios estavam entre os 25%
mais ricos da populagio, o que, em 2006, correspondia a mais de 140.000
beneficiarios (Gréfico 2).

Grifico 2 - Distribui¢io dos Beneficiarios do BPC
entre os Quartis de Distribui¢io de Renda

609

50%

iciarios

40%

30%——

20%——

10%

Percentual de benef

3 4

0%

Quartis

Fonte: PNAD (2006)
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A auditoria adotou trés critérios de classificacio dos erros de inclusio
do BPC: erros de baixa, média e alta intensidade (Grafico 3). Considerou-
se erro de baixa intensidade a concessio de beneficio a pessoas com renda
familiar per capita entre ¥4 e V2 salario minimo (entre o 132 centésimo e o
332 da distribuigio de renda). As razdes para o estabelecimento dessa faixa
sao os possiveis erros de estimativa, as caracteristicas sociais e as flutua-
coes da renda das pessoas desse grupo social. Foram classificados de média
intensidade aquelas pessoas pertencentes a familias de renda per capita
entre 2 e 1 saldrio minimo (entre o 34° centésimo e o 61° da distribuigéo
de renda). E, por tltimo, aqueles relativos a familias com renda per capita
acima de 1 saldrio minimo foram considerados de alta intensidade (a partir
do 622 centésimo a renda).

Grafico 3 — Intensidade dos Erros de Inclusio na Distribuicio Acumulada do
BPC - 2006

90%

67%

36%

Beneficiarios com renda igual ou inferior

Porcentagem de

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

Renda (em fragdo da Até De % De % De 1S.M.

maior renda do %SM. SM.até S.M. até até a maior

programa) Y% S.M. 1S.M renda do
programa

— Até s S.M. (critério BPC - até R$ 87,50)
— De % S.M. até %2 S.M. - Erro de Inclusdo de Baixa Intensidade
De 2 S.M. até 1 S.M. - Erro de Inclusdo de Média Intensidade

— De 1 S.M. até a maior renda do programa - Erro de Inclusao de Alta Intensidade

Fonte: PNAD (2006)
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Subcobertura do BPC

A anilise realizada durante a auditoria evidenciou subcobertura de
atendimento do publico-alvo do beneficio, ou seja, ha pessoas que nio
estdo recebendo o beneficio, mesmo preenchendo os requisitos para sua
concessio. Isso implica em que pessoas em situagdo de elevada vulne-
rabilidade social encontram-se desassistidas. Em razio disso, além do
crescimento normal, derivado do envelhecimento da populagio e dos
eventos causadores de incapacidade para a vida independente e para o
trabalho, o BPC devera se expandir para contemplar também os potenciais
beneficidrios ainda nio alcangados.

A subcobertura evidenciada foi resultado da anélise de documentos apre-
sentados pelo MDS e de estudos quantitativos. Para se chegar aos percentuais
de subcobertura, multiplicou-se o total de registros administrativos pela pro-
por¢io daqueles que realmente atendiam ao critério de renda na PNAD. Com
isso, foi possivel ndo apenas comparar esse nimero com o total de elegiveis
em 2006, apresentado em publicacio do MDS’, mas também relativizar essa
subcobertura quando se exclui erros de baixa, média e alta intensidade.

Segundo esta abordagem, a subcobertura é de, aproximadamente, 71%,
se forem considerados todos os beneficidrios que nao atendem estritamente
ao critério de renda per capita familiar prevista na legislagio (os erros de
baixa, média e alta intensidade (Tabela 3)). Contudo, dada a dificuldade
em se identificar efetivamente os beneficidrios que, apesar de pobres, nao
atendem estritamente o critério legal (os erros considerados pela auditoria
de baixa e média intensidade), a subcobertura, considerando-se os erros de
alta intensidade, é de 27%, aproximadamente, conforme Tabela 3:

Auditoria Operacional no Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC)
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Tabela 3 — Subcobertura do BPC, com Base nos Erros

de Inclusao estimados pela PNAD 2006
A) Estimativa de elegiveis (2006)* 3.041.550

B) Beneficios efetivos em 2006 (dados administrativos)** 2.445.602

C) Percentual de erros de inclusio
de baixa, média e alta intensidade

64%

sk

D) N2 de beneficirios que efetivamente atendiam
ao critério de renda excluindo erros de inclusao 880.417
de baixa, média e alta intensidade (B x (1-C))

E) Subcobertura, considerando erros de baixa,

A6 . ) 1%
média e alta intensidade (1-D/A)*100%
F) Percentual de erros de inclusdo de média e alta intensidade *** 33%
G) N2 de beneficirios que efetivamente atendiam ao critério de renda, 1.638.553
excluindo erros de inclusio de média e alta intensidade (B x (1-F)) T
H) Subcobertura considerando erros de mé- 46%
dia e alta intensidade (1-G/A)*100% °
I)Percentual de erros de inclusio alta intensidade *** 10%
J) N2 de beneficidrios que efetivamente atendiam ao critério de 2.201.042

renda excluindo erros de inclusio de alta intensidade (B x (1-1))

K') Subcobertura, considerando erros de alta intensidade (1-J/A)*100% 27%

* Estimativa de Agostinho et al. (2007) em publicacio do MDS.
** Publicagio do MDS (2007) pag. 233.
*#*Estimativa obtida da analise referente a sobrecobertura efetivada do BPC em atender seu publico alvo.

A subcobertura apresentada representa um desafio para o controle da
concessdo do beneficio, pois, se esses ndo forem aperfeigoados, é possivel
que, no processo de expansio, os erros de inclusio e de exclusio continuem
a ocorrer. Isso significaria desperdicio de recursos publicos, representado
pelo pagamento do BPC a pessoas fora de seu piblico-alvo, e inigiiidade,
causada pelo nio reconhecimento do direito constitucional a pessoas ele-
giveis e em situagio de vulnerabilidade.
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Relevancia do Conceito de Familia

Outra anélise realizada durante a auditoria referiu-se ao conceito de
familia adotado pelo MDS para a concessio do beneficio. Trata-se de um
conceito fundamental para a sua operacionalizaco, porque ¢ utilizado no
célculo da renda per capita familiar empregada como critério de elegibilidade
do BPC. Comparou-se o conceito de familia empregado por esse beneficio
com outro conceito mais amplo que incorpora a totalidade dos membros
da familia, op¢ao que mais se aproxima dos conceitos adotados por outros
programas sociais, como o Programa Bolsa Familia.

Conforme o conceito adotado pelo BPC, determinado em lei, familia
¢ o grupo de pessoas coabitando em um mesmo domicilio formado pelo
requerente ou beneficidrio, o cOnjuge ou companheiro (a), os pais, os filhos
menores de 21 anos ou invalidos e os equiparados, inclusive o enteado e o
menor tutelado, e os irmaos menores de 21 anos ou invalidos.

Por sua vez, familia pode ser também entendida como o grupo de pessoas
vivendo em um domicilio formado por todos os parentes e eventuais nao-
parentes agregados a familia, grupo familiar doméstico (GFD).

Para comparar cada um desses conceitos, foram estimados os erros de
inclusdo atualmente existentes, caso fosse adotado o conceito de Grupo
Familiar Doméstico pelo BPC.

. = . 1
- S .

Tabela 4 — Erros de inclusio: conceito atual de familia x GFD

entre Y4 e ¥4 salario minimo (baixa intensidade) 8,8% 10,6%
entre 2 e 1 saldrio minimo (média intensidade) 5,1% 2,6%
acima de 1 sal4rio mfnimo (alta intensidade) 5,8% 0,4%

Fonte: Auditoria, com base em andlise do Censo (2000)

Auditoria Operacional no Beneficio de Prestacao Continuada da Assisténcia Social (BPC)
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O conceito de familia empregado atualmente no BPC, quando com-
parado ao conceito de GFD, permite, em maior propor¢ao, a inclusdo de
beneficidrios membros de familias com renda per capita superior a 2 saldrio
minimo (erros de inclusio) e a exclusio das pessoas com renda per capita
inferior a ¥2 salario minimo (erros de exclusio). Essa constatagio gera for-
tes indicios de que o conceito de familia empregado para a concessao do
beneficio é menos eficiente como ferramenta de focalizagdo de beneficidrios
necessitados do que o GFD.

Além disso, amudanca do conceito de familia atual para algo semelhante
ao GFD néo teria, aparentemente, impacto or¢amentdrio significativo, pois
cerca de 80% dos beneficios permaneceriam inalterados, isto é, continua-
riam a ser concedidos regularmente, independentemente do conceito de
familia empregado. Segundo informacdes obtidas junto a Secretaria Nacio-
nal de Assisténcia Social (SNAS)®, os arranjos familiares encontrados pelo
IBGE para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia seriam semelhantes ao
conceito atual em, aproximadamente, 80% dos casos, o que corrobora a
estimativa da auditoria. Além disso, em torno de 19,7% dos atuais benefi-
ciarios seriam excluidos e outros 13,6% seriam incluidos no BPC.

O sistema de controle do BPC nao é efetivo
na deteccao de erros e fraudes

Quando da concessao do BPC, é realizada, automaticamente, verificagio
da renda declarada com os dados de renda constantes do Cadastro Nacional
de Informagdes Sociais (CNIS), base de dados nacional que contém infor-
macoes cadastrais de trabalhadores empregados e contribuintes individuais,
empregadores, vinculos empregaticios e remuneragdes, com o intuito de aferir
subdeclaragio de renda. No entanto, o CNIS, enquanto ferramenta para
avaliacdo dos critérios de elegibilidade do BPC, alcanga percentual limitado
de potenciais beneficiarios, dada a alta propor¢éo de trabalhadores informais
no ptiblico alvo desse beneficio, que, portanto, nfo constam de tal cadastro.
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Além disso, as informacoes do CNIS disponiveis para o INSS estio de-
satualizadas, em razio do atraso na incorporacio de versdes mais recentes
e disponiveis de bases de dados relevantes. Exemplo disso é o que ocorre
com a RAIS, gerenciada pelo Ministério do Trabalho e Emprego. O CNIS
usava a versdo 2006 e nio a versdao 2007, que se encontrava disponivel a
época da auditoria. Outra limitagio € a insuficiéncia de informagdes refe-
rentes aos registros de servidores publicos aposentados das esferas federal,
estadual e municipal, que poderiam ser utilizadas pelo INSS para impedir
que servidores publicos aposentados recebam o BPC.

O CNIS tem por objetivo atender com maior eficiéncia os direitos dos
trabalhadores que contribuem para a previdéncia, mantendo informacdoes
confidveis sobre sua vida laboral, inibir fraudes e desvios na concessdao
de beneficios previdencidrios e trabalhistas, mediante o cruzamento das
informacdes administradas pelos vdrios sistemas governamentais, além de
buscar o gerenciamento racional e coordenado de informagdes dispersas
em sistemas de diversos outros érgios.

Os cruzamentos realizados com o CNIS no momento da concessio do
BPC, apesar de serem boa pratica de controle, sio insuficientes para con-
ferir o cumprimento dos critérios de elegibilidade de todos os potenciais
beneficiarios. Isso porque, em relacdo aos critérios de renda, os cruzamen-
tos alcangam somente os trabalhadores inseridos no mercado de trabalho
formal, ou seja, 50,7% dos trabalhadores, segundo dados da PNAD 20077.
Nao hé informacdes a respeito da renda dos demais 46,3% de trabalhadores
brasileiros, por estarem inseridos no mercado informal.

Naio existe base de dados no CNIS que permita cruzar dados de servidores
publicos aposentados pelas esferas federal, estadual e municipal. As bases de
dados empregadas para a verificagio de acumulagio indevida de beneficios
alcangam somente beneficios administrados pelo INSS. Diante disso, existe
a possibilidade de concess@o do BPC a beneficidrios de outros regimes previ-
dencidrios, contrariando o disposto no § 42 do art. 20 da Lei n.2 8.742/93.
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A utilizagio de proxies poderia ser outra ferramenta de controle do
BPC. Segundo Paes de Barros et al., (2006), ha subdeclaracido de renda
no Programa Bolsa Familia, o que ndo ocorre com as demais informagdoes
socioecondmicas presentes no Cadastro Unico. Esse fato enseja a utilizacio
dessas outras variaveis para finalidades de controle. Observa-se que nio
existem, no controle do BPC, procedimentos estatisticos que permitam
identificar, por meio de varidveis socioecondmicas e geograficas, a proba-
bilidade do beneficidrio ter subdeclarado a renda.

Conforme esses autores, varidveis socioecondmicas podem ser com-
binadas com a renda declarada para identificar familias que deveriam ser
reentrevistadas a fim de que se valide ou corrija a renda declarada por elas
a administracdo publica. Dado que existe forte correlagio entre a renda
familiar e outras caracteristicas da familia, pode-se avaliar a probabilidade
da renda declarada ser diferente da renda verdadeira.

Além das varidveis socioecondmicas, a renda dos individuos pode ser
inferida por meio de variaveis geogréficas. Analogamente ao caso das va-
ridveis socioecondmicas, € possivel, mas improvavel, que beneficidrios do
BPC, que devem ser pobres, estejam vivendo em bairros de classe média
ou de classe alta. Na Tabela 4 sdo demonstradas diferencgas entre a renda
do setor censitario e a renda dos beneficiarios.
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Tabela 4 — Percentual de Beneficiarios do BPC que vivem
em setores censitarios com diferentes niveis de renda

> 1 Salério Minimo 618.376 13%
(0,5SM -1 SM] 1.094.833 23%
(0,25 SM - 0,5 SM] 1.283.345 21%
(0 SM - 0,25 SM] 1.046.374 22%
<=0SM 749.037 15%

Fonte: PNAD 2006

Conforme se observa da Tabela 4, para 13% do total de beneficiarios do
BPC (618.376 beneficidrios) a diferenca entre a renda do setor censitério e
a renda declarada dos beneficiarios é maior do que 1 saldrio minimo. Esse
percentual sobe para diferengas de renda inferiores. Os beneficidrios que
estdo situados em bairros ou setores com renda relativamente maiores que os
critérios de elegibilidade de renda do programa, deveriam ser identificados
para posterior averiguagio do cumprimento do critério de elegibilidade.
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Beneficios Potenciais de Controle Provenientes
de Cruzamentos de Dados

Com a finalidade de evidenciar a fragilidade no processo de concessio,
foram efetuados cruzamento de dados do SUB com bases ainda n#o utiliza-
das sistematicamente para o controle do beneficio, que podem representar
indicador de riqueza dos beneficidrios do BPC: RENAVAM, INCRA e CNP]J.
Ressalta-se que sdo apenas exemplos de bancos de dados a serem utilizados
na detecgio de erros e fraudes sendo fortemente recomendével que a ad-
ministragio publica brasileira utilize outras bases de dados na realizacdo de
controles.

Os cruzamentos consistiram na comparagio das informacoes constantes
nas diversas bases de dados relativas a um mesmo CPE ou a combinagio de
campos (CPE, nome e nome da mie) com aquelas constantes do SUB, base
de dados onde constam os dados dos beneficiarios do BPC. Assim, puderam
ser identificados beneficiarios do BPC ou familiares seus que possuem carros,
imével rural ou que sdo socios de empresas privadas.

A Tabela 5 apresenta o ntimero de ocorréncias verificadas nos cruza-
mentos dos dados dos beneficidrios do BPC com os registros existentes em
cada uma das bases utilizadas, bem como a economia de recursos que sera
possivel caso sejam cancelados 25%, 50% ou 100% dos beneficios com
indicios de irregularidades.
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Tabela 5 — Estimativa de economia anual de recursos do BPC,
com base na identificagio de possiveis irregularidades referentes
a inelegibilidade por renda e capacidade para o trabalho.

RENAVAM 103.904 129,4 258,7 517,4
INCRA 13.750 17,1 34,2 68,4
CJpJ 1.472 1,83 3,6 73

RAIS (Beneficiarios 7.715 9,6 19,2 38,4

com deficiéncia)

Fonte: SUB 02/2008, RENAVAM 04/2008, INCRA 07/2008, CNPJ e RAIS 2006.

Obs.: Foram desconsiderados da base do INCRA os acampados e reassentados.

No cruzamento de dados de fevereiro de 2008 do SUB com dados de
abril de 2008 do RENAVAM, buscou-se identificar os beneficiarios do
BPC que sdo proprietarios de veiculos automotores. O CPF foi usado para
localizar um mesmo beneficidrio ou familiar nos dois bancos de dados.
Nessa andlise, foram encontrados aproximadamente 104 mil registro de
CPFs coincidentes, ou seja, 104 mil beneficidrios (ou familiares, naqueles
casos de inclusdo do CPF incorreto) que possuem automdveis, sendo que
a quantidade de veiculos é de aproximadamente 138 mil.

O cruzamento do SUB com dados de julho de 2008 do INCRA (CPF
+ Nome + Nome da Mae) possibilitou verificar beneficidrios que sdo ou
foram proprietarios de imdveis rurais, sem, no entanto, permitir identificar a
propriedade atual da terra. A partir dessa anélise, constatou-se que existem
aproximadamente 13 mil proprietarios de iméveis rurais beneficiarios do
BPC. Ressalta-se que desses, cerca de 4 mil sio acampados e reassentados,
que provavelmente possuem renda baixa.
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O cruzamento do SUB com o banco de dados do CNPJ (CPF + Nome)
possibilitou identificar que 1.472 beneficiarios do BPC constam como sécios
de empresas.

Por fim, foi replicado procedimento existente quando do requerimento
do beneficio, no qual o SUB é cruzamento com bases de dados constantes do
CNIS, dentre elas a RAIS. Para tanto, utilizou-se a base relativa ao exercicio
de 2006. Foram encontrados 17 mil beneficidrios do BPC com registro de
emprego. Em principio, tal constatacio indica que ndo persiste a situagio
que deu origem a concessio desses beneficios. Foram identificados, ainda,
aproximadamente 7 mil registros na RAIS de pessoas com deficiéncia,
beneficiadas pelo BPC. Conforme o art. 20 da Lei n.2 8.742/93 (LOAS),
um dos critérios para o recebimento do BPC é que a pessoa com deficiéncia
seja incapacitada para a vida independente e para o trabalho.

Diante das fragilidades identificadas no processo de concessao para a
verificagio dos critérios de elegibilidade, a sistematica de cruzamentos das
informacdes declaradas pelo beneficidrio com bases de dados capazes de
fornecer informagoes que minimizam erros e fraudes no BPC é uma prética
de grande valia para o controle do beneficio.

Deficiéncia no procedimento de cadastramento

O registro das informagdes cadastrais dos beneficiarios do BPC, como
nome, data de nascimento, filiagao, endereco e documentos de identificagio,
é realizado no CNIS-Cidaddo/Prisma. Esse registro é replicado para o SUB,
sistema utilizado para a concessdo do beneficio. A base de dados do SUB
foi analisada e constatou-se que existem inconsisténcias nos cadastros dos
beneficiarios que podem limitar o controle de erros e fraudes no beneficio.

Com o intuito de identificar duplicidades na base do SUB, utilizando
o campo Ntmero do Beneficio (NB) como chave de busca, foram cons-
tatados 56 registros duplicados. De outra forma, considerando o ndmero
do CPF como chave, foram detectados 840 CPF que se referem a mais de
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um beneficio, representando 1.808 beneficios. Como casos mais extremos,
identificaram-se 31 beneficios com 0 mesmo CPE

Foram detectados cerca de 475 mil CPF zerados ou com o mesmo
algarismo nas onze posi¢des do nimero, além de aproximadamente 22
mil observagdes com o campo nome da mée em branco e 162 datas de
nascimento sem informagio. Essas inconsisténcias dificultam e, até mes-
mo, impedem os cruzamentos de dados visando detectar erros, fraudes ou
falecimento de beneficiarios.

Constataram-se, ainda, inconsisténcias no cruzamento do SUB com
a base de CPE A analise buscou identificar a validade dos CPF dos be-
neficidrios. Pelo critério mais brando, isto é, aquele que confere apenas o
nimero do CPE, observaram-se aproximadamente 9 mil registros no SUB
com CPF inexistente na base da Receita Federal do Brasil. Os ntimeros
de inconsisténcias aumentam significativamente quando sido conferidas
diferentes informagdes simultaneamente, conforme Tabela 6.

Tabela 6 — Numero de beneficiarios do BPC que apresentam dados
inconsistentes com o registro no CPE por critério de cruzamento.

CPF 9.580
CPF + Nome 111.115
CPF + Nome + Nome da Mae 710.069
CPF + Nome + Nome da Mie + Data de Nascimento 714518

Fonte: SUB 02/2008 e CPF 2005

Esse cruzamento também permitiu identificar aproximadamente 102 mil
registros, nos quais os CPF so vélidos, de acordo com a base da Receita
Federal do Brasil, mas nfio correspondem ao nome do beneficidrio cadas-
trado no SUB. Em alguns casos, o nome da mée foi utilizado no campo do
titular do beneficio, em outros, existem erros de digitacio e abreviacdes.
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Mesmo com todos os procedimentos de ‘limpeza da base’, nio foi possivel
eliminé-los para que nio constassem como inconsisténcias. Cabe ressaltar
que existem beneficios que foram cadastrados com CPF de procuradores
ou representantes legais e nao o CPF do beneficidrio. No modelo atual de
cadastramento, esse procedimento nio é mais permitido.

Inexisténcia de sistematica de marcacdo de beneficios de risco

Alguns beneficios podem ser considerados como tendo alto risco de
corresponderem a fraude ou erro, porém inexiste, no SUB ou em outro apli-
cativo, sistemética de identificacio desses beneficios. Esses casos poderiam
ser revisados, posteriormente, contribuindo para a investigacio mais eficaz
do desperdicio de recursos piblicos. Beneficidrios que sejam encaminhados
por intermedidrios, que ndo apresentem CPF no momento da solicitagao
do BPC, situacdes em que haja desconfianca sobre a veracidade dos docu-
mentos, beneficios que sejam concedidos por meio de procuradores, além
de outros casos que sejam considerados suspeitos pelos atendentes, sdo
exemplos de beneficios que poderiam ser identificados no momento da
concessao para posterior avaliagdo e monitoramento.

Os cruzamentos de dados da base do SUB com bases de dados que
permitam confirmar as informacdes declaradas pelos beneficiarios, e com
bases que identificam os beneficidrios como néo fazendo parte do pablico
alvo do BPC, também seriam procedimentos de indicagido de beneficios
com risco. Uma terceira via de avaliagio de risco seria a criagio de modelos
estatisticos para se averiguar, por intermédio de varidveis sociais, econdmi-
cas e geogréficas, se a renda declarada pelo beneficirio é compativel com
os critérios exigidos para a permanéncia no BPC.

Ap6s aidentificagio dos beneficios de risco por meio das sistemdticas de
marcagdes, cruzamentos de dados e/ou utilizagio de modelos estatisticos,
deveria haver entrevista, realizada por profissional habilitado, preferencial-
mente assistente social, para averiguar a condicio social dos beneficiérios
identificados. E importante que o parecer do assistente social ou de profis-
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sional habilitado tenha for¢a de prova, uma vez que 0 mesmo representa a
tltima etapa de um procedimento de controle que antecipadamente reali-
zou andlise de risco com a finalidade de detectar beneficidrios com maior
probabilidade de ndo estarem cumprindo critérios de elegibilidade.

Observou-se, no estudo de caso realizado na APS Gama/DE que na
etapa de revisido do BPC, mesmo que o beneficidrio tenha declarado, para o
assistente social, renda que supere ¥4 de saldrio minimo per capita, o beneficio
somente seré cessado se, na verificagdo com o CNIS, for comprovada tal
situagio. Sendo assim, a constatacio realizada pelo assistente social, que
verificou in loco as condi¢bes econdmicas e sociais em que se encontram
o grupo familiar, nfo sdo suficientes para interromper os beneficios. Para
isso, é necessdria a confirmagio no CNIS.

Com a adocio dessas medidas, ocorreria um acompanhamento mais
direcionado da revisdo dos beneficios de BPC, que minimizaria o paga-
mento de beneficios indevidos por longo prazo e tornaria mais eficiente o
processo de revisio.

Necessidade de aumento da frequéncia com que
os cruzamentos de dados sdo realizados

Da forma como esta desenhado o procedimento de acompanhamento do
BPC, somente quando da selegio para revisao séo realizados cruzamentos de
dados para averiguar recebimento de valores oriundos do emprego formal
por parte de beneficiirios e seus familiares. Tendo em vista que a prépria
LOAS estabelece em seu artigo 21, § 12, que o pagamento do beneficio
cessa no momento em que forem superadas as condicoes que lhe deram
origem, ou em caso de morte do beneficidrio, o cruzamento periédico de
bases de dados poderia ser incorporado  rotina de monitoramento do BPC.
A adogio de tal medida se converteria em economia de recursos pablicos
a medida que os beneficiarios que deixassem de apresentar situagio de
vulnerabilidade fossem excluidos, sem necessidade de se realizar a revisiao
como hoje é entendida.
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Ademais, conforme j4 esta sendo estudado para o novo modelo de revisao
do BPC, a realizacio de cruzamentos de dados no inicio do procedimento
revisional resultard num ganho de qualidade das informacdes disponiveis para
os assistentes sociais ou outros profissionais habilitados, podendo validar ou
rechagar as informagdes contidas nas bases de dados por ocasifo da reviséo.

O processo de revisao é deficiente

O processo de revisdo do BPC apresenta sérias limitagdes, em razdo
dos seguintes motivos: i) baixo percentual de revisoes realizadas, em com-
paragdo com o universo de beneficios que deveriam ter sido revisados, ii)
elevada propor¢io de beneficidrios nio localizados, iii) elevada quantidade
de revisdes pendentes de conclusio; e iv) prolongado periodo que decorre
entre o inicio da reviso e sua conclusio.

O Artigo 21 da LOAS estabelece que seja realizada revisao dos beneficios
a cada dois anos. Isso porque o cumprimento dos critérios de elegibilidade
gera para o cidadio direito subjetivo ao recebimento da parcela pecunidria,
mas nio de direito adquirido & manutencio vitalicia como ocorre quanto
aos beneficios previdenciarios, que decorrem da contribui¢io dos segurados
para o regime de previdéncia social; e, uma vez concedidos, s6 poderio ser
cessados nos casos de irregularidades no ato de concessdao. O descumpri-
mento de algum dos critérios de elegibilidade por parte do beneficirio ou
de sua familia faz com que o BPC deixe de ser devido.

As primeiras concessoes de beneficio ocorreram no inicio de 1996. As-
sim, a revisdo inaugural deveria ter ocorrido no inicio de 1998. Contudo,
a primeira etapa de revisdo iniciou-se somente em outubro de 1999. Esti-
mativa realizada durante a auditoria chegou a necessidade de 5,7 milhoes
de revisoes, entre 1998 e 2007, caso fosse atendido o critério estabelecido
na legislac@o de se realizar revisdes a cada dois anos. Neste perfodo, foram
iniciadas 1,8 milhoes de revisoes, equivalentes a 31,5% da necessidade
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estimada. No Gréfico 6, pode ser observado o descompasso entre o que
deveria ter sido feito e o que realmente ocorreu.

Grafico 6 — Beneficios do BPC a revisar e revisoes iniciadas, de 1999 a 2007.
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Fonte: SUB e MDS

Foram determinantes para o baixo ntimero de beneficios selecionados
para revisio a necessidade de participagio de todos os estados da Federa-
¢do, além do elevado nimero de municipios, empresas e ONGs a serem
envolvidas na coleta das informagdes sociais de uma quantidade cada vez
maior de beneficidrios, aliado a falta de capacidade operacional do INSS
para processar todas essas informagdes coletadas e analisar as defesas
apresentadas.

Em conseqiiéncia disso, nenhum beneficio foi objeto de mais do que
um Unico procedimento revisional. Beneficios concedidos em 1996, por
exemplo, s6 foram objeto de revisio na 12 etapa, ou seja, entre 1999 e
2001. Depois disso, nunca mais foram selecionados para outra revisio,
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nem mesmo por amostragem, o que contraria o Art. 21 da LOAS e pode
dar margem ao pagamento de beneficios indevidamente.

A discrepancia entre o que deveria ter sido feito e o que foi realizado
demonstra a incapacidade operacional do INSS e do MDS de realizar a re-
visdo do beneficio na base temporal disciplinada na legislagdo, resultando em
prejuizo aos cofres ptiblicos pela manutengio do pagamento de beneficios in-
devidos. Mesmo com o baixo percentual de revisoes realizadas, foram cessados
aproximadamente 100 mil beneficios em virtude da revisio, cerca de 3% dos
beneficios concedidos. Se fosse realizada a cada dois anos, conforme dispde a
norma legal, a economia para os cofres ptiblicos poderia ser ainda maior pela
interrup¢ao mais tempestiva do pagamento de beneficios indevidos.

Além disso, o resumo das 6 etapas de revisio ja realizadas, constante da
Tabela 7, demonstra que, de 1,8 milhdes de beneficios selecionados para
revisio, continuam pendentes de conclusio 678,9 mil® beneficios (37%
dos beneficios selecionados). Ha 327,7 mil beneficios ndo concluidos por
falta de avaliacio social, 238 mil em razdo da nio localizagao’ dos titulares
e 113,2 mil por motivos desconhecidos™

Tabela 7 — Resumo das Enpa: de Revisao do BPC em

462,2 3619 2948 15,6 100,3 264,7 142,9 41,4 178,7

s 3830 3294 2503 57,5 20,5 0,0 53,6 2298 18,0 24 157,1 194 904 1160
ES 302,7 241,2 1859 42,5 12,1 0,0 61,5 175,2 9.8 08 136,7 8,6 56,1 101,3
42 2179 187,1 1343 46,1 5,7 0,0 30,7 123,7 9,1 1,5 106,1 7.5 28,5 75,8
5 390,3 317,71 2131 92,5 9,6 0.2 72,6 195,3 14,5 33 169,1 13,7 354 172,1

75,6 95,7 40,7 89 36,0 3,7 30,3 34 6,0 35,0

Fonte: REVBPC
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Quanto ao periodo de conclusio da revisdo, o periodo médio entre a
data da avaliacio social e a conclusio das revisdes do beneficio com deci-
sdo pela suspensio ou cessacio é de aproximadamente 2 anos''. O MDS
entende que quatro meses seria um periodo razodvel. Aproximadamente
12% das revisoes realizadas'? resultam em conclusio pela suspensio ou
cessagio do beneficio. Mesmo assim, h4 dificuldades de processamento
dessas informacdes pelo INSS em tempo razodvel. Cabe ressaltar que os
dados utilizados para o célculo do perfodo médio apresentam algumas
restricoes. Em primeiro lugar, foram consideradas somente as revisdes que
apresentaram lancamento nos campos conclusio e data de conclusio.
[sso porque, conforme explicado anteriormente, ndo hi campo na Pégina
REVBPC para documentar todos os procedimentos da revisao. Além disso,
h4 678,9 mil beneficios pendentes de conclusio. Caso fossem considerados
esses casos, 0 tempo médio seria bem maior.

Das revisoes concluidas que indicam suspensio ou cessacio dos bene-
ficios, foram excluidos os casos que apresentavam algum tipo de inconsis-
téncias. Foram assim considerados os casos em que a data da conclusio é
anterior a data da avaliagio social ou quando o perfodo entre a avaliagio
social e a conclusio € superior a 8 anos. Considerando que as revisoes se
iniciaram no exercicio de 1999 e que os dados retratam a situagio em 2007,
nio faz sentido o lancamento de datas de avaliacio e conclusio incompa-
tiveis com esse lapso temporal.

Algumas razdes para o decurso excessivo de prazo sdo a demora no
recebimento das informagdes das avaliagoes sociais pelo INSS, a falta de
capacidade operacional do Instituto de analisar todas as avaliagdes sociais
que lhe sdo enviadas e deficiéncia do monitoramento quanto a tempesti-
vidade da conclusio dos processos de revisdo.
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Possibilidade de Pagamento Indevido de Beneficios —
Contradicao entre os Dados do REVBPC e do SUB

Foram encontradas divergéncias de dados entre o REVBPC e 0 SUB, que
podem gerar pagamento indevido de beneficios. Foram detectados pela audi-
toria interna do INSS aproximadamente 33 mil beneficios no REVBPC com
conclusio pela Suspensio ou Cessagio, mas com situagio Ativo no SUB, ou
seja, que estavam sendo pagos mensalmente. Destes, 11 mil nunca chegaram
a sofrer qualquer suspensio ou cessagio de pagamentos. Os outros 22 mil
sofreram suspensio ou cessagio em algum momento, nao necessariamente
por conta da revisio, mas foram reativados e continuam ativos.

Quando as informacdes coletadas chegam ao INSS, sdo realizados cruza-
mentos dos dados do SUB com o CNIS. Constatando-se que as condi¢des
que deram origem ao beneficio nfio mais persistem, o INSS deve comunicar
o fato ao beneficidrio para que possa oferecer defesa em 10 dias. Somente
ap6s a andlise dos argumentos apresentados pelos beneficidrios é que 0 INSS
podera suspender o pagamento do beneficio, caso no os acate. Contudo,
0 REVBPC nio contempla campos para lancamento das informagoes rela-
tivas a todas essas fases. NAo existem campos para lancamento dos valores
de renda encontrados no cruzamento com o CNIS, da data de emissao da
carta de defesa, da data do recebimento da defesa e do resultado da anélise
da defesa, bem como da data de inicio e término da contagem de prazo
para recurso e da data de conclusio da anélise do recurso realizada pelo
CRPS. Além disso, ndo ha informagio se o beneficio suspenso ou cessado
pela revisio foi reativado por ordem judicial.

Existe somente um campo para langamento da concluséo e outro para
langamento da data desta conclusdo. Como néo ha padronizacio quanto
aos procedimentos a serem realizados nas diversas agéncias do INSS quanto
ao momento em que deve ser lancada tal conclusio, conforme informado
pela Diretoria de Beneficios do INSS, ndo ha como precisar se a conclusio
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ali constante € provisdria ou definitiva. Algumas agéncias de previdéncia
social langam a concluso ap6s a andlise prévia dos dados e outras a lancam
somente apds a andlise da defesa, quando ja foi possibilitado o contraditério
e o beneficio pode ser suspenso ou cessado.

A comunicagio entre os sistemas informatizados estd previsto no item
4.1.2.9 do Plano de Trabalho do Contrato n.2 163/2006, celebrado entre
0 INSS e a DATAPREV. Com isso, apds o langamento da concluséo da
revisdo no REVBPC, no sentido de Suspender ou Cessar o beneficio, deveria
ocorrer a comunicacio entre os sistemas, gerando o bloqueio de pagamento
do beneficio. Contudo, a automatizacio dos procedimentos depende do
aperfeicoamento do REVBPC, antes do qual néo é possivel exigir que a
DATAPREV cumpra o dispositivo contratual.

O Processo de Recuperacao de Recursos é ineficaz

Nzo ha informacdes disponiveis a respeito do montante identificado de
recursos do BPC pagos irregularmente e o percentual desses recursos que ja
foram recuperados ou que estdo em processo de cobranca. A falta de dispo-
nibilidade desses dados de forma on line demonstra que o sistema de controle
de erros e fraudes do BPC nio utiliza rotineiramente essas informacdes na
montagem de sua estratégia de atuagio. Em outros paises, considerados como
benchmarking internacional no combate de erros e fraudes em beneficios,
como é o caso do Reino Unido, os sistemas de controle de erros e fraudes
agem de forma a maximizar a recuperagio de recursos.

A recuperacdo administrativa é mais efetiva que a judicial. As poucas
informagdes disponiveis a respeito de recuperacdo de recursos dao conta
de que ocorreram devido a atuagio do préprio INSS, por meio de cobranga
administrativa.
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Apesar do BPC ter sido implementado em 1996, somente 11 anos de-
pois, por meio do art. 49 do Decreto 6.214/2007, foram regulamentados
aspectos relativos a recuperagio de importancias pagas incorretamente a
seus beneficidrios. O recebimento indevido pode resultar de omissdo na
comunicagio de fato que implique a cessagido do beneficio ou na pratica,
pelo beneficidrio ou terceiros, de ato com dolo, fraude ou ma-fé.

O mencionado artigo prevé a restituicio dos valores recebidos de forma
indevida com atualizacio monetéria, utilizando-se de indice de reajusta-
mento empregado nos beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social. A
restitui¢do do valor devido pode ser feita em uma ou em até trés parcelas.

Na hipétese de o beneficidrio permanecer com direito ao recebimento de
beneficio de prestagio continuada ou estar em usufruto de outro beneficio
previdencidrio, regularmente concedido pelo INSS, podera devolver o valor
indevido em tantas parcelas quantas forem necessarias a liquidagao do débito
de valor equivalente a trinta por cento do valor do beneficio que for mantido.

BENEFiICIOS ESPERADOS

Visando contribuir para a melhoria do desempenho do sistema de con-
cessdo, manutengio e revisido do Beneficio de Prestagio Continuada, foram
encaminhadas determinacdes e recomendacdes aos gestores, constantes do
Acdérdiao n? 668/2009 — Plenério TCU. No prazo de 5 anos, estima-se que
a economia total alcangada com a implementacio dessas deliberagdes sera
de 6.387.000 salarios minimos, o que representa R$ 2,65 bilhoes.
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ACORDAO N.° 668/2009 — TCU — PLENARIO
Processo n.2 TC 013.337/2008-0
Grupo I, Classe de Assunto: V — Relatério de Auditoria Operacional
Entidade: Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS — MDS

Responsivel: Ana Ligia Gomes — Secretaria Nacional de Assisténcia

Social (CPF: 152.132.931-15)
Relator: Ministro Augusto Nardes
Representante do Ministério Pidblico: nfo atuou

Unidade Técnica: Secretaria de Fiscalizacio e Avaliagdo de Programas
de Governo — Seprog e 42 Secretaria de Controle Externo

Advogado constituido nos autos: ndo ha

Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos em que se aprecia relatério
de Auditoria de Natureza Operacional - ANOp realizada com o objetivo de
examinar o desenho do Beneficio de Prestagio Continuada da Assisténcia

Social { BPC, bem como os processos de controle adotados para a deteccéo e
prevengio de erro e fraude na concessio e na manutengio desse beneficio,
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ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unifo, reunidos em
Sessdo Plendria, ante as razdes expostas pelo Relator, com fundamento no
art. 250, incisos II e III, do Regimento Interno deste Tribunal, em:

9.1. recomendar a Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Minis-
tério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome que:

9.1.1. adote, no novo modelo de revisdo do BPC, avalia¢do de risco
que permita a identificagio e a marcacdo de beneficios cuja concessio e/
ou manutencio apresentem maior probabilidade de estarem sujeitas a erro
e fraude, contemplando os seguintes procedimentos:

9.1.1.1. ampliagio dos cruzamentos de dados realizados pelo CNIS, com a
utilizagio de outras bases que registrem indicadores de renda e empregabilida-
de (tais como as do RENAVAM, INCRA e CNPJ), informacdes de acimulo
de beneficios, como as bases de beneficios de outros regimes de previdéncia,
além do administrado pelo INSS, e informacdoes de 6bito, como o SIM;

9.1.1.2. emprego de modelos estatisticos, utilizando variaveis socioeco-
ndmicas ou geograficas, com vistas a inferir a renda ou a probabilidade de
o beneficidrio situar-se em familia com renda mensal per capita dentro do

critérios de elegibilidade do BPC;

9.1.1.3. identificacdo e marcacio, nas fases de concessao e manutengao
do BPC, de beneficiario encaminhado por intermediario ou cujo beneficio
tenha sido concedido a procurador, além de outros casos considerados de
risco, de acordo com critérios preestabelecidos;

9.1.1.4. realizagio de entrevista domiciliar, por assistente social ou

profissional habilitado, para averiguagio da condigio social do beneficidrio
selecionado pela avaliac¢io de risco;
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9.1.2. realize, com periodicidade, no minimo, anual, cruzamentos dos
dados dos beneficiarios do BPC constantes do sistema SUB com outras bases
de dados, com vistas a verificacio do enquadramento desses beneficiarios
aos critérios de elegibilidade estabelecidos;

9.1.3. regulamente o uso do parecer do assistente social ou profissional
habilitado, realizado com base em visitas domiciliares, como prova material
para suspensio e cessagio dos beneficios;

9.1.4. crie procedimento que possibilite, no momento da concessio do
beneficio, dar conhecimento aos beneficiarios de suas obrigagdes de informar
modificacdes em informagdes cadastrais que resultem cessagio do beneficio;

9.1.5. regulamente a obrigatoriedade de os beneficidrios informarem,
em caso de alteracio cadastral, os novos dados relativos a nome, endereco
e estado civil, dentre outros que julgar pertinentes;

9.1.6. inclua no Cadastro Unico de Programas Sociais do Governo
Federal { Cadtnico informagdes de familias de beneficiarios do BPC ainda
nio constantes desse cadastro;

9.2. recomendar ao Instituto Nacional de Seguro Social que:

9.2.1. adote as seguintes medidas com vistas a combater deficiéncias no
procedimento de cadastramento dos beneficiirios do BPC:

9.2.1.1. criac@o de procedimento de corregio no sistema SUB de CPF
zerados e invalidos;

9.2.1.2. criagio de procedimentos de verificacdo de validade do CPF
informado por ocasifo do cadastramento;
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9.2.1.3. utilizacio de sistema de identificacio de enderecos baseado
no CEP;

9.2.1.4. criacdo de sistemética de melhoria na qualidade da inser¢io de
dados, com metas de redugio de erros de registro ao longo do tempo;

9.2.1.5. inclusdo, no Censo Previdenciario, dos beneficiarios nfo localizados
que tiverem maior risco de n&o atenderem aos critérios de elegibilidade;

9.2.1.6. atribuicdo de Numero de Identificacdo de Trabalhador ¢ NIT

aos membros da familia que ainda nio o possuem;

9.2.2. adote as seguintes medidas com vistas a combater deficiéncias no
procedimento de revisio do BPC:

9.2.2.1. cria¢do de campos no sistema REVBPC, ou no que venha a
sucedé-lo, que contemplem todas as fases do procedimento revisional;

9.2.2.2. estipulagio de metas por Agéncia/Geréncia relacionadas ao
procedimento de revisdo, visando a reducio do tempo decorrido entre a
avaliacdo social e a conclusio desse procedimento;

9.2.3. adote as seguintes medidas com vistas ao aperfeicoamento do
sistema gerencial de informagdes do BPC, no sentido de dota-lo de infor-
magdes chave para o controle de erros e fraudes:

9.2.3.1. estimagio anual do valor monetdrio e o ntimero de casos de
erros e fraudes;

9.2.3.2. monitoramento das fases, incluindo situacio e data, e os resul-
tados dos procedimentos de recuperagio administrativa e judicial adotados
em razdo da identificagio de erros e fraudes, até a sua resolugio;

9.2.3.3. estabelecimento de metas de reducio de fraudes e erros;
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9.3. recomendar ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, ao Ministério da Previdéncia Social e ao Instituto Nacional de
Seguro Social que deliberem sobre a atribuicio, a 6rgao da estrutura do
sistema de controle de beneficios, de responsabilidade sobre a coleta de
informagdes gerenciais e sobre a atuagio e integracdo do conjunto de entes
atuantes nesse sistema;

9.4. determinar ao Instituto Nacional de Seguro Social que adote as
providéncias cabiveis com vistas a exigir da Empresa de Tecnologia e Infor-
macoes da Previdéncia Social, tdo logo sejam incluidos campos para registro
de todas as fases da revisdo no sistema REVBPC, ou no sistema que venha
a sucedé-lo, o cumprimento do item 4129 do Plano de Trabalho referente
ao Contrato n? 163/2006, que trata da automatizagdo e da suspensio e
cessagio do BPC no sistema SUB;

9.5. determinar a Secretaria Nacional de Assisténcia Social do Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome e ao Instituto Nacional de Seguro
Social que enviem ao Tribunal, no prazo de 60 (sessenta) dias, plano de acdo
contendo o cronograma de adoc¢io das medidas necessarias & implementacio
das deliberagdes deste Tribunal, com 0 nome dos respectivos responséveis;

9.6. enviar copia do relatério de auditoria, bem como do presente acér-
dao, acompanhado do relatério e voto que o fundamentam, as comissdes
do Congresso Nacional responsaveis pela avaliagdo do Projeto de Lei n®
3.077/2008, para fins de subsidio as discussdes acerca da alteragdo do
conceito de familia do BPC;

9.7. enviar relagio de beneficios com indicios de irregularidades, ave-
riguados por meio de cruzamentos de dados, ao Ministério do Desenvolvi-
mento Social e Combate & Fome, ao Ministério da Previdéncia Social e ao
Instituto Nacional de Seguro Social para que adotem as medidas cabiveis
com vistas a apuracio da concessdo indevida do BPC e, se for o caso, a
suspensio e/ou cessacio do pagamento do beneficio;
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9.8. enviar cépia do relatério de auditoria, bem como do presente
acorddo, acompanhado do relatério e voto que o fundamentam, ao Mi-
nistério do Planejamento, Orcamento e Gestfo, para ciéncia e adogio das
providéncias que entender cabiveis, no que tange a adequacio da forca
de trabalho dos 6rgios envolvidos no sistema de controle de erro e fraude
contra beneficios sociais gerenciados pelo INSS, ante a necessidade de
aperfeicoamento desse sistema, considerando, em especial, o beneficio
potencial decorrente do aperfeigoamento dos mecanismos de detecgio de
pagamentos indevidos;

9.9. enviar cépia do presente relatério ao Advogado-Geral da Unifo,
consoante determinacio da Presidéncia do TCU e em atendimento ao

Aviso n? 186/AGU, de 25/4/2007;

9.10. determinar & Segecex, por meio das unidades técnicas responsaveis, que
proceda ao monitoramento das recomendacdes constantes deste Acérdao.

UBIRATAN aGUIAR

Presidente

AUGUSTO NARDES
Relator

Fui presente:

MARINUS EDUARDO DE VRIES MARSICO

Procurador-Geral, em exercicio
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NOTAS

! Estdo incluidos nesse valor aqueles relativos 8 Renda Mensal Vitalicia — RMV, que era concedida até
1996 as pessoas idosas com deficiéncia, sem meios de subsisténcia. O projeto inicial da auditoria era
estender o escopo do trabalho para essa a¢io. Considerou-se, no entanto, que pouco poderia ser feito
para aprimorar o sistema de controle dessa a¢iio, tendo em vista tratar-se de beneficio que gera direito
adquirido, nfo sendo necessdrio revisar periodicamente as condi¢oes que lhe deram origem.

2 O REVBPC ¢ um sistema informatizado criado para acompanhar e documentar o procedimento de
revisdo do BPC.

’ Para alguns autores, como Soares et al. (2006) e Medeiros et al. (2007), essa linha representaria a
linha de pobreza.

* Em 2006, representava R$87,50.

> Agostinho et al. (2007).

¢ Oficio SNAS/MDS n® 834/2008.

" Disponivel em <http://74.125.45.104/search?q=cache:iACD167S3Fw]:www.ibge.gov.br/home/
presidenci isualiza.php%3Fid_noticia%3D1230%26id_pagina%3D1+50,7%25+dos+ trabalhador
es+contribuem +para+a+previd%C3%AAncia&hl=pt-BR&ct=clnk&cd =2 &gl=br>, acessado
em: 26/09/2008.

8 678,9 mil = 1,83 milhdo — 742,3 mil (manter) —93,9 mil (suspender) — 315,6 mil (cessar).

 Dos 313 mil nio localizados, restam 238 mil pendentes de conclusio, ou seja, 75 mil foram con-
cluidos.

10 Esses ntimeros sdo aproximados porque em alguns casos o INSS nio atualiza langamentos anteriores
como naqueles em que h4 langamento da conclusfo por motivos diversos dos previstos na revisao.
Por exemplo, um beneficidrio nao localizado e posteriormente identificado como falecido no SISOB,
permaneceri registrado como nio localizado e também como “conclusio cessar”

""" Em média decorreram 681 dias entre a data da Avaliacio Social e a conclusio pela suspensio na
P4gina RevBPC. Nas avaliagdes que tiveram conclusio pela Cessagio o prazo médio decorrido entre
as duas fases foi de 767 dias. A média desses valores é de 724 dias, que representa 1,98 ano.

1294 mil beneficidrios com renda superior a ¥4 de saldrio minimo, 65 mil beneficidrios que nio se en-
quadram no critério de capacidade para a vida independente e para o trabalho e 65 mil beneficiarios
mortos, perfazendo um total de 225 mil avaliagdes com conclusio pela suspensio ou cessagio, de um

universo de 1,8 milhdes de revisoes iniciadas. Isso representa aproximadamente 12% do total.
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