Relatorio do Ministro Relator

Cuidam os autos de Relatério de Auditoria Operacional realizada no Projeto Agente
Jovem de Desenvolvimento Social e Humano, integrante do Programa Brasil Jovem, a cargo do
Departamento de Acompanhamento das Politicas de Assisténcia Social, unidade do Ministério da
Assisténcia Social.

2.Transcrevo, a seguir, praticamente na integra, o bem elaborado Relatorio de Auditoria,
por equipe composta de ACEs da Seprog e da 42 Secex:

“Resumo

1.A presente auditoria encontra-se prevista no Plano de Auditoria do Tribunal para o 1°
semestre de 2003, aprovado pela Decisdo n © 1679/2002 Plenéario (TC 009.976/2002-5).

2.0 objeto desta auditoria de natureza operacional é o Projeto Agente Jovem de
Desenvolvimento Social e Humano, regulamentado pela Portaria SEAS/MPAS n° 879, de 03.12.2001.
De acordo com anexo deste normativo, o “Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e
Humano, pautado na Emenda Constitucional n° 20, buscou definir uma proposta de ocupacdo para
jovens de 15 a 17 anos em situacdo de risco e vulnerabilidade social, que ndo configure trabalho, mas
que possibilite, de fato, sua permanéncia no sistema educacional e proporcione experiéncias praticas
gue o preparem para futuras inser¢des no mundo do trabalho”.

3.0 principal objetivo desta auditoria foi verificar se as deficiéncias nas acdes de
monitoramento e controle estdo permitindo a ocorréncia de dificuldades no processo de implementagéo
do Projeto Agente Jovem, o qual pressup8e acOes de capacitacdo tedrico-pratica e insercao/reinsercao
no sistema de ensino, prejudicando a obtencdo dos impactos esperados quanto a melhoria da auto-
estima, a aquisicdo de novos valores e mudanca de comportamento, a preparacdo para atuar no
desenvolvimento social de sua comunidade e a permanéncia no sistema de ensino.

4.0s trabalhos de campo foram realizados em 16 municipios de 4 estados da federacdo
(Bahia, Amazonas, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul), escolhidos de forma a tipificarem grupos de
municipios gerados a partir de analise de conglomerados (cluster analysis). Esta, por sua vez, levou em
consideracdo as seguintes caracteristicas municipais: meta de atendimento do municipio, sua
populacdo de 15 a 17 anos e seu Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

5.A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa postal com 498 municipios, tendo
sido obtida uma taxa de resposta de 60% (300 municipios). Além disso, foram feitas entrevistas com
gestores estaduais nas capitais dos estados, entrevistas com gestores municipais e equipes técnicas e
grupos focais com 0s agentes jovens.

6.Algumas situagdes limitaram o desenvolvimento dos trabalhos. Uma delas foi a auséncia

de dados sobre 0s egressos do Projeto nos municipios, o que dificultou a estimativa do impacto. Outro



obstaculo foi determinar os efeitos da execuc¢do de formatos diferenciados do Projeto, devido a falta de
indicadores de desempenho que pudessem mensurar tais efeitos.

7.Ndo obstante, é possivel afirmar que a participacdo no Projeto traz beneficios
significativos em termos do desenvolvimento pessoal, social e comunitario dos beneficiarios. Os
depoimentos dos jovens relatam mudangas de atitudes expressivas, principalmente em termos da
percepcdo de melhores oportunidades de vida. Porém, ndo ha a previsdo de iniciativas publicas que
déem continuidade a esse processo apos o0 término da participacdo do jovem, dificultando o alcance do
objetivo de incluséo social.

8.Ao0 mesmo tempo, foi constatada uma grande deficiéncia nos mecanismos de
monitoramento e controle do Projeto . Ndo ha uma definicdo de indicadores de desempenho que
permitam acompanhar o desenvolvimento do Projeto, bem como os seus resultados. Além disso, 0s
instrumentos de controle apresentam problemas na sua execucgédo, permitindo a ocorréncia de falhas e
distorcdes.

9.Esta falta de acompanhamento do nivel federal se reflete também na atuacdo das equipes
técnicas. Foram observadas situacdes de municipios que ndo tém seguido a proposta do Projeto,
principalmente pela falta de uma atuacdo de coordenacdo técnica do MAS. Ademais, grande parte dos
orientadores sociais ndo tem o perfil recomendado pelo Projeto, com prejuizos na preparacdo das
atividades de capacitacdo teorica.

10.Foi constatado que muitos municipios ndo tém conseguido viabilizar locais adequados
e material de apoio suficiente para a realizacdo das atividades do Projeto. Ao mesmo tempo, nem
sempre tem sido possivel articular uma rede de servicos voltados para a juventude.

11.Foram identificadas algumas boas praticas que podem contribuir para o melhor
desempenho das atividades do Projeto Agente Jovem: uso de indicadores de desempenho em
Salvador/BA; promocao de eventos relacionados ao Projeto em S&o Paulo/SP e no estado do RS;
trabalho de preparacdo gradual de orientadores sociais sem o perfil recomendado em Santo
Amaro/BA; Viamao/RS e Manaus/AM estabeleceram parcerias com escolas municipais para
desenvolvimento das atividades do Projeto.

12.Com o intuito de contribuir para o melhor desempenho do Projeto Agente Jovem, sdo
formuladas algumas recomendacdes, entre as quais destacam-se as que propde ao MAS que: estabeleca
articulacdo com o Ministério do Trabalho e Emprego, de forma a priorizar os egressos do Projeto
Agente Jovem como publico-alvo do Programa Primeiro Emprego ou outras iniciativas que visem a
geracdo de renda e o empreendedorismo; desenvolva mecanismos de acompanhamento dos agentes
jovens, com vistas a avaliar os beneficios trazidos pela participacdo no Projeto; adote indicadores de

processos e resultados para o Projeto; estabeleca um plano de acéo para a regularizacdo do estoque de



prestacOes de contas relativas ao Projeto; promova canais de comunicagédo regulares com estados e
municipios.

13.Espera-se que a implementacdo das medidas propostas contribua para a obtencdo de
impactos quantitativos e qualitativos, entre os quais se destacam: fortalecimento da incluséo social do
jovem por meio da insercdo no mercado de trabalho; melhoria das informagGes disponiveis, permitindo
que o MAS atue de forma mais gerencial; diminuicdo da probabilidade de ocorréncia de falhas e
distorcdes na transferéncia e no uso dos recursos do Projeto; fortalecimento do controle social; maior
uniformidade de processos e melhor coordenacdo das aces pelo MAS, atingindo cerca de 24.500
jovens localizados em municipios onde foi reportado a realizacdo de tarefas de auxilio administrativo;
melhoria do desempenho das equipes técnicas, especialmente nos 81% de municipios onde o0s
orientadores sociais ndo tém o perfil recomendado pelo Projeto.

1.Introducao

Antecedentes

A auditoria € decorrente da Decisdo n ° 1679/2002 Plenario (TC 009.976/2002-5), que
autorizou a realizacao de auditoria de natureza operacional no Programa Brasil Jovem. O Relator dos
trabalhos é o Ministro Ubiratan Aguiar.

A Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliagdo de Programas de Governo - Seprog realizou, no
segundo semestre de 2002, estudo de viabilidade em diversos programas de governo com a finalidade
de escolher programas a avaliar em 2003.

De inicio, os programas de governo do Plano Plurianual - PPA 2000/2003 foram pré-
selecionados, segundo as prioridades definidas pela Lei de Diretrizes Or¢camentérias - LDO para o
exercicio de 2002, pelo Projeto Alvorada, pelo Programa Brasil Empreendedor, pelo Plano Nacional
de Seguranca Publica e pelo Decreto n°® 3.746/2001. Em seguida, as 85 acdes prioritarias
correspondentes aos quinze programas mais pontuados foram hierarquizadas segundo matriz de risco,
que ponderou de forma diferenciada os critérios de materialidade, risco e relevancia, para atender as
caracteristicas do trabalho de avaliacdo de programa a ser desenvolvido.

A partir de estudos de viabilidade realizados nesses Programas, quatro Ac¢des do programa
Brasil Jovem foram sugeridas como possiveis objetos de avaliagdo: Capacitagdo de Jovens de 15 a 17
anos como Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano e Concessédo de Bolsa para Jovens de
15 a 17 anos como Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano (Projeto Agente Jovem);
Atendimento a Crianca e Adolescente em Abrigo; e Implantacdo de Centros de Juventude.

Identificacdo do objeto de auditoria

Como resultado do levantamento realizado no planejamento da auditoria, definiu-se como

seu objeto o Projeto Agente Jovem, composto pelas seguintes A¢des do Programa Brasil Jovem:



- Concessdo de Bolsa para Jovens de 15 a 17 anos com Agente Jovem de
Desenvolvimento Social e Humano;

- Capacitacdo de Jovens de 15 a 17 anos como Agente Jovem de Desenvolvimento Social
e Humano.

O Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano, pautado na Emenda
Constitucional n° 20, buscou definir uma proposta de ocupagdo para jovens de 15 a 17 anos em
situacdo de risco e vulnerabilidade social, que ndo configure trabalho, mas que possibilite, de fato, sua
permanéncia no sistema educacional e proporcione experiéncias praticas que o preparem para futuras
insercdes no mundo do trabalho.

O Projeto tem por base dois eixos(1) :

-0 primeiro trabalha com a perspectiva de que o jovem possa ser reintegrado a sociedade,
resgatando vinculos familiares e adquira “ferramentas” que possibilitem a definicdo de um novo
projeto de vida, reinserindo-o no sistema educacional e propiciando atividades que facilitem a sua
insercdo no mundo do trabalho;

-0 segundo eixo esta voltado para o conceito de protagonismo juvenil onde os jovens
receberdo, para isso, preparacdo adequada para atuarem em suas comunidades no apoio as areas de
satde, meio ambiente e cidadania.

Obijetivos e escopo da auditoria

Durante a etapa de planejamento, a equipe observou que o maior obstaculo que o Projeto
enfrenta diz respeito a sua implementacdo e ao alcance dos seus objetivos. O Projeto € carente de
controle administrativo, financeiro e informacBes gerenciais, prejudicando as perspectivas de
desenvolvimento pessoal, social e comunitério do jovem.

Ndo ha informacgdes sistematicas sobre o grau de atingimento dos objetivos. No
levantamento, foi possivel identificar como fraqueza do Projeto a deficiéncia nas acbes de
monitoramento e controle. Tal situacdo permite que outras dificuldades, como a execucao de formatos
diferenciados do Projeto, ndo sejam dimensionadas nem corrigidas, prejudicando o alcance dos
resultados esperados.

Esses e outros aspectos foram considerados por meio de matriz de avaliagéo de riscos(2) ,

permitindo elaborar o seguinte problema de auditoria:



“As informagdes obtidas na etapa de levantamento de auditoria indicam que ha deficiéncia
nas agdes de monitoramento e controle que permitem a ocorréncia de dificuldades no processo de
implementacdo do Projeto Agente Jovem, o qual pressupde acOes de capacitacdo tedrico-préatica e
insercdo/reinsercdo no sistema de ensino, prejudicando a obtencdo dos impactos esperados quanto a
melhoria da auto-estima, a aquisi¢cdo de novos valores e mudanca de comportamento, a preparagdo
para atuar no desenvolvimento social de sua comunidade e & permanéncia no sistema de ensino.”

Estratégia metodoldgica

A precariedade das informaces disponiveis sobre o desempenho do Projeto determinou
que o desenvolvimento das questdes de auditoria fosse baseado fortemente no uso de dados primarios.
Nesse sentido, uma das principais fontes foi proveniente do envio de questionarios postais para 0s
coordenadores técnicos em uma amostra de 498 municipios integrantes do Projeto Agente Jovem.

A amostra foi definida levando-se em conta a meta de atendimento do municipio, sua
populacdo de 15 a 17 anos e seu Indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Os dados amostrais
foram complementados por informagGes de carater mais qualitativo, obtidas a partir de estudos de caso
em 16 municipios.

A selecdo destes foi feita em duas etapas. Na primeira, foram gerados grupos de
municipios com caracteristicas semelhantes. Em seguida, foram selecionados municipios dentro de
cada grupo. O agrupamento dos municipios foi feito por meio da anélise de conglomerados (cluster
analysis). Essa técnica visa criar uma divisdo entre os elementos do universo analisado, de tal maneira
gue os grupos formados tenham a maior homogeneidade interna possivel em relacdo as variaveis
utilizadas na sua caracterizacdo(3) . As variaveis empregadas foram as mesmas utilizadas na definicdo

da amostra para a pesquisa postal.

A média de similaridade foi definida levando-se em conta as escalas das varidveis
envolvidas e o grau de associacdo entre elas. A andlise de agrupamento resultou em 4 grupos
diferenciados pelo porte, aqui medidos pela populacéo, metas e IDH.

O primeiro conglomerado foi composto por municipios “pequenos”: valores baixos para
IDH, populacdo e metas, sendo que mais de 90% dos municipios foram classificados nesse grupo. O
segundo consiste de 24 municipios, cujos valores de IDH, populacdo e metas sdo consideravelmente
maiores do que no primeiro.

Os grupos 3 e 4 foram formados por grandes centros urbanos, considerados atipicos no

grupo. Suas metas ultrapassam 1.000 jovens e as populac6es de 15 a 17 anos estdo acima de 150.000.



O grupo 3 foi formado por Salvador e Rio de Janeiro e o grupo 4 foi composto individualmente por
Séo Paulo.

A escolha dos municipios considerou os grupos gerados, a distribuicdo pelas regides
geograficas do pais, a indicacdo de boas praticas e a facilidade de acesso a partir da capital do estado.
Com isso, foram selecionados os seguintes municipios: Manaus, Silves, Itacoatiara e Manacaparu
(AM); Salvador, llhéus, Cruz das Almas e Santo Amaro (BA); S&o Paulo, Ribeirdo Preto, Sdo José do
Rio Preto e Campos do Jordédo (SP); Porto Alegre, Novo Hamburgo, Viaméo e Caxias do Sul (RS)(4) .

(4) Na etapa de planejamento, foi feita visita exploratéria em Brasilia, bem como
conduzido teste-piloto nos municipios de Luziénia e Goiania (GO), o que permitiu coletar informacoes
sobre o desempenho do Projeto na Regido Centro-Oeste.

Na visita aos municipios selecionados, foram feitas entrevistas com o coordenador técnico
local do Projeto e com a equipe técnica, sendo que nas capitais dos estados também foram
entrevistados os gestores estaduais. Ao mesmo tempo, também foi aplicada a técnica de grupo focal
com 0s agentes jovens.

A taxa de resposta do questionario postal foi de 60% (300 municipios). Os dados
correspondentes foram tabulados com o auxilio do pacote estatistico SPSS. Essa analise quantitativa
foi complementada com as informacg6es geradas nos estudos de caso.

2.Visdo geral

Objetivos

Para alcancar a permanéncia do jovem no sistema educacional, ao mesmo tempo em que
busca proporcionar experiéncias praticas que o preparem para futuras inser¢ées no mundo do trabalho,
0 Projeto propde o0s seguintes objetivos:

Apoiar o jovem adolescente na compreensdo e constatacdo de que é possivel planejar e
construir o seu préprio futuro;

Promover o resgate de vinculos familiares, comunitarios e sociais, inclusive pela
centralidade das ac¢Ges na familia;

.Estimular o jovem para o desempenho do seu papel de protagonista na sociedade;

.Oferecer instrumentos conceituais que permitam ao jovem se superar, preparar-se para
atuar de modo cooperativo e contribuir para a transformacdo da prépria comunidade na qual esta
inserido;

.Contribuir para a melhoria dos indicadores sociais, como decorréncia da acdo do agente
jovem na comunidade;

.Preparar o jovem para o mundo do trabalho; e



.Inserir ou reinserir o jovem no sistema educacional.

Responsaveis

As responsabilidades dos principais envolvidos no Projeto podem ser caracterizadas como
se segue:

Gestor Federal (MAS):

Financiamento e assessoria técnica aos estados € municipios;

Aprovacao dos projetos técnicos elaborados por estados e municipios;

.Coordenacéo da implantacdo e implementacédo do Projeto.

Acompanhamento da execugéo do Projeto;

Avaliacdo e monitoramento;

Gestor Estadual:

.Coordenacéo, acompanhamento e assessoria aos municipios;

.Em situacGes especificas, execucdo do Projeto, no caso de municipios ndo habilitados;

.Desenvolvimento de acgdes de capacitacdo dos recursos humanos envolvidos na
operacionalizacdo do Projeto;

.Destinacéo de recursos proprios para o co-financiamento do Projeto;

.Informac&o permanente ao MAS sobre 0 andamento das atividades e resultados obtidos;

.Definicdo conjunta com o governo federal dos municipios a serem contemplados.

Gestor municipal

.Disponibilizacdo de recursos humanos especializados para executar as funcdes de
coordenacao e acompanhamento;

.Promocéo da divulgacéo, inscri¢do e selecdo do jovem;

.Informacdo permanente ao MAS e ao 6rgdo estadual sobre 0 andamento das atividades e
resultados obtidos;

.Destinacdo de recursos proprios para o co-financiamento do Projeto;

Aplicacdo dos recursos da contrapartida em consonancia com os previstos no Projeto;

.Monitoramento das acOes desenvolvidas pelo Projeto, bem como articulagdo do
envolvimento de outros organismos no processo de avaliagéo.

O financiamento do Projeto é feito com a participacdo das trés esferas de governo, em
regime de co-financiamento. Os recursos federais destinam-se ao pagamento de bolsa mensal ao
agente jovem, no valor de R$ 65,00, bolsa mensal ao orientador social, no valor de R$ 200,00, e
hora/aula, no valor de R$ 10,33, para os instrutores que trabalharem com as diversas disciplinas na
capacitacdo do agente jovem, estando previsto um total de no minimo 300 horas/aula. A equipe
executora do Projeto é composta pelo gestor local, um orientador social para cada grupo de 25 jovens e

instrutores, responsaveis pelo desenvolvimento das tematicas junto ao grupo de jovens.



Historico e legislagdo pertinente

O PPA 2000-2003 insere o Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano
como acdo governamental no &mbito do Programa Centros de Juventude, posteriormente denominado
Brasil Jovem. Todavia, ha todo um pano de fundo legal a embasar a criacdo do Projeto.

A Constituicdo Federal de 1988 inseriu pela primeira vez um dispositivo (art. 227) que
incorporou direitos as criangas e adolescentes, reconhecendo-os como sujeito de direitos, devendo-se
assegurar com absoluta prioridade as condi¢cfes e 0s meios necessarios ao seu desenvolvimento sadio.
A elaboracdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/90) vem em seguida confirmar
essa nova condicdo juridica em substituicdo ao Cddigo de Menores (Lei n°® 6.697/79). Esses sao
instrumentos que ndo apenas reconhecem, mas protegem os direitos humanos das criancas e dos
adolescentes.

Além dessas referéncias, o Projeto Agente Jovem contempla, como diretrizes gerais, 0 que
estabelece a Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e a Portaria n® 879 da extinta Secretaria de
Estado de Assisténcia Social - SEAS, de 3 de dezembro de 2001.

A Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS (Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993)
reconhece a importancia da populacao adolescente, ao mesmo tempo que define principios e diretrizes
que asseguram os direitos sociais do adolescente e as condi¢des técnicas e financeiras que lhe
garantam meios, capacidade produtiva e de gestdo para melhoria das condigdes gerais de subsisténcia,
elevacdo do padrdo da qualidade devida, a preservacdo do meio ambiente e sua organizacao social(5) .

(5) Lei n. 8.742, de 7 de dezembro de 1993, art. 25. Dispde sobre a organizacdo da
Assisténcia Social e d& outras providéncias.

Na area de Assisténcia Social, registra-se ainda o Decreto n® 1.605, de 25 de agosto de
1995, que regulamenta o Fundo Nacional de Assisténcia Social; a Resolucdo n® 207, de 16 de
dezembro de 1998, do Conselho Nacional de Assisténcia Social, a Politica Nacional de Assisténcia
Social e a Norma Operacional Bésica da Assisténcia Social, regulamentada pela mesma Resolucéo.

Fundamental para o conhecimento e analise do tema é também a Portaria n® 879 da SEAS,
de 3 de dezembro de 2001, que estabelece Normas e Diretrizes do Projeto Agente Jovem de
Desenvolvimento Social e Humano e do Projeto Centro da Juventude. A Portaria estabelece como
principios que o Projeto Agente Jovem devera propiciar atividades que fortalecam os vinculos
familiares e possibilitem a inclusdo do jovem na vida sociocomunitaria, e desenvolver acdes que
oportunizem o protagonismo juvenil como etapa imprescindivel para o seu desenvolvimento pessoal e

social plenos.



As disposicdes constantes na Portaria/SEAS n° 879 atendem as recomendacdes previstas
na Declaracdo de Lisboa, aprovada na | Conferéncia Mundial de Ministros da Juventude, realizada em
Portugal no ano de 1998. Foram realizados debates sobre a implementa¢do do “Programa de Agédo
Mundial para Juventude até o ano 2000 e seguintes”, aprovado pela Assembléia Geral das Nagdes
Unidas, em 1995, no 10° aniversario do Ano Internacional da Juventude. A Conferéncia reuniu
responsaveis governamentais na procura de respostas mais eficazes para as necessidades dos jovens.
Os Governos se comprometeram a reforcar as suas politicas em prol da juventude.

Cabe observar, ainda, nos estudos sobre o tema a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989,
regulamentada pelo Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que dispde sobre a Politica
Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de protecdo e da
outras providéncias, e a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Beneficiarios e Metas

O publico alvo é o jovem carente de 15 a 17 anos, em situacdo de risco social, pertencente
a familias com renda per capita de até meio salario minimo, com prioridade para jovens que:

.Estejam fora da escola;

.Sejam egressos de programas sociais, a exemplo do PETI (Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil);

.Tenham praticado atos infracionais, medida socioeducativa (egressos ou em liberdade
assistida);

.Estejam sob medida protetiva (art. 101 do ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente);

.Sejam oriundos de programas de atendimento a situacoes de exploracdo sexual.

O Projeto vem sendo trabalhado em todo o territorio nacional, contemplando todas as
capitais e 1.046 municipios, em todas as regides. O nimero de grupos por municipio varia de um a
cem, sendo que 75,5% dos municipios tem apenas 1 grupo, conforme pode ser visto na tabela 1. No
total, sdo atendidos 57.000 jovens no pais. Esse nimero representa 1,5% da estimativa de 3,8 milhdes
de jovens de 15 a 17 anos com renda familiar per capita de até meio salario minimo, grosso modo o
publico-alvo do Projeto(6) .

(6) A estimativa foi obtida a partir da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) 2001. A rigor, a Portaria n © 879/01 define o publico-alvo do Projeto como sendo de jovens de
15 a 17 anos em situacdo de risco e vulnerabilidade social, pertencentes a familias com renda per

capita de até meio salario minimo.



Tabela 1: Distribui¢cdo dos municipios de acordo com o nimero de

grupos de agentes jovens

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: MAS, tabulacéo propria.

E interessante ressaltar uma caracteristica do Projeto. Cerca de 87% dos municipios tém
até 2 grupos, atendendo 45,7% dos jovens. Por outro lado, 28 municipios, ou 2,6 % do total,
concentram 32,4% das metas do Projeto. Em boa medida, tal fato reflete a propria distribuicdo
populacional dos municipios brasileiros, onde cerca de 75% deles tem menos de 20.000 habitantes, de
acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O grafico 1 mostra a distribui¢do dos agentes jovens por estado. A maior participacdo esta
nos Estados de SP, MG e RJ. Juntos, os trés concentram 48% do total de agentes jovens atendidos pelo
Projeto.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Gréfico 1: Distribuicao de agentes jovens por estados

Fonte: MAS

Indicadores de desempenho

O Programa Brasil Jovem é acompanhado por um indicador, cujo valor indice no PPA
estd assim registrado: Taxa de atendimento de Jovens e Adolescentes - percentagem de jovens
atendidos em relacdo a meta do PPA. As taxas foram de 3,7% em 2000 e 5,0% para o exercicio de
2001. Com relacdo especificamente ao Projeto Agente Jovem, a Unica informacao disponivel se refere
ao cumprimento das metas pelos municipios participantes.

Aspectos orcamentarios

Os recursos alocados ao Projeto Agente Jovem sdo oriundos do Fundo Nacional de
Assisténcia Social, criado pela Lei n° 8.742, de 07.12.1993, cujo objetivo é proporcionar recursos e
meios para financiar o beneficio de prestacdo continuada e apoiar servigos, programas e projetos de
assisténcia social, conforme dispde o art. 1° do Decreto n° 1.605, de 25.08.1995. A Tabela 2 apresenta
informagdes orcamentarias e financeiras sobre as agdes do Projeto Agente Jovem referentes aos
exercicios de 2001, 2002 e 2003.

Tabela 2 - Informacdes orgcamentarias e financeiras das A¢des do Projeto Agente Jovem

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: SIAFI/STN, atualizado até 12/09/2003

Notas: Valores sujeitos a alteracdo, em decorréncia da execucao de restos a pagar.

Creéditos consignados = crédito inicial + créditos adicionais - créditos anulados +

transferéncias recebidas - transferéncias concedidas;



Execucdo financeira no exercicio (X) = empenhos liquidados no exercicio (X) - restos a
pagar inscritos no exercicio (X) + restos a pagar inscritos no exercicio (X-1) que foram pagos no
exercicio (X);

Execucdo orgcamentaria no exercicio (X) = empenhos liquidados no exercicio (X) - restos
a pagar inscritos no exercicio (X) que foram cancelados no exercicio (X+1);

% de execugdo orcamentaria = (execucao orcamentéria/créditos consignados) x 100.

Processo de tomada de decis&o e sistemas de controle

Cada municipio s6 podera proceder a implantacdo do Projeto Agente Jovem apos a
aprovacéo, pelo Ministério da Assisténcia Social - MAS, de projeto técnico, que devera estar de acordo
com as diretrizes estabelecidas pelo proprio Ministério.

Ressalte-se que a selecdo dos municipios, no ambito de cada estado, deve priorizar
aqueles que atendam o maior numero de critérios especificados a seguir: todas as capitais devem ser
selecionadas; possuam menor IDH em relacdo & média regional; estejam em situacdo de emergéncia;
habilitados na gestdo municipal; apresentem indicadores envolvendo a juventude na “Agenda Social”;
tenham em desenvolvimento programas sociais; e possuam comunidades indigenas, quilombos e
assentamentos.

Paralelamente a aprovacdo do projeto técnico, 0 municipio tem que se estruturar para
implantar o Projeto, formalizando convénios com parceiros, se necessario, divulgando o processo de
selecdo dos jovens que irdo participar do Projeto, selecionando os jovens e planejando a sua execucao
com o coordenador, orientadores e instrutores.

Resulta dai Plano de Acdo que, anualmente, deve ser encaminhado ao MAS para
aprovacao. Esse € o instrumento que autoriza o municipio a efetivamente comecar a desenvolver a
capacitacdo dos jovens selecionados para o Projeto.

A aprovacdo e o consequente cadastramento do Plano no ambito do MAS permite que
sejam descentralizados, mensalmente, os recursos para financiamento do Projeto Agente Jovem no
municipio.

Cabe a cada municipio selecionar a comunidade/regido que implantara o Projeto. Devem
ser consideradas aquelas comunidades/regides com indicadores sociais mais relevantes para a
problematica social identificada, observando o elevado numero de familias vulnerabilizadas pela
situagdo de pobreza, alto indice de violéncia juvenil e elevada concentragdo da populagéo jovem.

O acompanhamento da execucdo fisica do Projeto Agente Jovem ¢é realizado
trimestralmente por equipe do MAS. Para isso, 0s municipios enviam as Secretarias de Assisténcia
Social de seu estado quadro de acompanhamento fisico, informando o cumprimento das metas de
atendimento. Os estados, por sua vez, alimentam essas informac6es no Sistema de Acompanhamento
Fisico Financeiro das A¢Oes de Assisténcia Social - SIAFAS WEB.



Caso haja algum impeditivo (CND invéalida, inadimpléncia da prestacdo de contas,
registro no CADIN, plano de agdo ndo aprovado), é interrompida a descentralizacdo de recursos para 0
municipio executor(7) . Cabe ao gestor federal, também, realizar avaliacdo e monitoramento do

Projeto.

No ambito estadual, estd previsto o acompanhamento sistematico das acdes e dos
resultados do Projeto. Cabe aos municipios monitorar as atividades, bem como articular o
envolvimento de outros organismos no processo de avaliacdo, bem como realizar reunides de avaliagdo
envolvendo jovens, gestores e familiares.

3.Vinculacdo com o Programa Fome Zero e com o PPA 2004-2007

Interacdo com o Programa Fome Zero

O Ac6rdao n ° 1046/2003 - Plenario - TCU determinou, em seu item 9.14, que fossem
incluidas as seguintes questdes na Auditoria de Natureza Operacional realizada pela Seprog no
Programa Brasil Jovem:

a)tem ocorrido maior priorizagdo do programa/acdo em funcdo do Programa Fome Zero?
(Sugeriu-se verificar se houve maior aporte de recursos, priorizagdo de municipios ou de determinado
grupo de beneficiarios);

b)de que maneira o 6rgdo/entidade encarregado por este programa ou acdo tem se
articulado com o Ministério Extraordinario de Seguranca Alimentar e Combate a Fome - MESA?
(Sugeriu-se verificar, junto aos gestores do 6rgao/entidade, a realizacdo de reunides e a edicdo de
normativos conjuntos e, ainda, a celebracdo de convénios e outros instrumentos, estabelecendo
parcerias entre 0s 0rgdos);

c)de que maneira 0 programa/acao estd estruturado para contribuir para a reducdo da
inseguranca alimentar dos respectivos beneficiarios, especialmente em relacdo a garantia da
regularidade no acesso a alimentacao, por meio de acGes estruturantes?

Com relacdo as duas primeiras questdes, a gerente do Programa Brasil Jovem informou
que, até o0 momento, ndo houve nenhuma interacdo com o MESA, tampouco tendo sido observada
qualquer repercussdo no programa por conta da existéncia do Fome Zero.

A terceira questdo pode ser examinada com referéncia as duas agdes componentes do
Projeto Agente Jovem. O pagamento da bolsa de R$ 65 ¢é feito a jovens de 15 a 17 anos, em situagao
de vulnerabilidade e risco social e pertencentes a familias com renda per capita de até meio salario
minimo. No @mbito desse publico-alvo, o dinheiro da bolsa muitas vezes ajuda a compor a renda

familiar, de forma a fazer frente as necessidades basicas de seus membros(8) . Nesse sentido, o Projeto



apresenta um aspecto emergencial, contribuindo para atender diretamente aquelas familias que néo
estéo se alimentando adequadamente(9) .

(8) Vale destacar que essa utilizacdo foi verificada nos estudos de caso, momento em que
diversos jovens relataram destinar parte ou a totalidade do valor da bolsa para “ajudar nas despesas de
casa”.

(9) O Relatorio de Levantamento do Programa Fome Zero, decorrente do Acordao n.°
381/2003 - Plenario, elaborou um ranking da relevancia das macroagdes do programa, colocando a
Bolsa paga ao Agente Jovem em 50 lugar.

A capacitacdo do Agente Jovem, por sua vez, visa, dentre outros propositos, criar
condicdes para a insercao, reinser¢do e permanéncia do jovem no sistema de ensino; e desenvolver
acOes que facilitem sua integracdo e interacdo, quando da sua inser¢do no mundo do trabalho. H& uma
conex&o clara entre esses objetivos e as causas mais profundas da fome e da pobreza, na medida em
que o aumento da escolaridade e a melhoria das condi¢fes para o ingresso no mercado do trabalho séo
consideradas duas das formas mais efetivas para resgatar os individuos da condicéo de pobreza.

Insercéo do Projeto Agente Jovem no Projeto de Lei do Orgamento da Unido para 2004

Durante a etapa de execucgéo dos trabalhos de auditoria, foi encaminhado ao Congresso
Nacional o Projeto de Lei do Plano Plurianual 2004-2007. Neste documento, o Programa Brasil Jovem
passou a se denominar “Protecdo Social a Infancia, Adolescéncia e Juventude”, mantendo as agdes
relativas ao Projeto Agente Jovem(10) .

(10) As agdes sdo 0886 - “Concessao de Bolsa para Jovens de 15 a 17 anos como Agente
Jovem de Desenvolvimento Social e Humano”; e 0887 - “Capacitagdo de Jovens de 15 a 17 anos como
Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano”.

H& que se ressaltar, porém, que as metas e valores previstos sofreram consideravel
reducdo em relacdo aos anos anteriores. Com efeito, os cerca de 57.000 jovens beneficiados em 2003
contrastam com uma estimativa de atendimento anual de 26.175 no periodo 2004-2007, uma reducéo
de 54%. Por sua vez, o orcamento de 2003, R$ 47,5 milhdes, passou para uma média anual de R$ 27
milhdes, um decréscimo de 43%.

Estranhamente, o Projeto de Lei do Orgamento da Uni&o para 2004 - PLOA 2004 néo faz
nenhuma referéncia ao Projeto Agente Jovem. Todas as a¢bes do Programa Prote¢do Social a Infancia,
Adolescéncia e Juventude receberam previsdo orcamentaria no PLOA 2004, com excecdo das duas
relativas ao Projeto, fato que representa a descontinuidade da sua execucdo em 2004.



Assim, foi encaminhada diligéncia a0 MAS solicitando esclarecimentos quanto aos
motivos para a auséncia do Projeto Agente Jovem no PLOA 2004, bem como informagdes sobre as
medidas que estdo sendo tomadas pelo Ministério para garantir 0s recursos or¢camentarios necessarios
a execucao do Projeto no proximo ano.

Em resposta, 0 MAS enviou oficio que se inicia com a afirmagdo de que o Ministério
nunca teve a intencdo de descontinuar as a¢0es integrantes do atual Projeto Agente Jovem. Mais ainda,
o documento informa que, desde a constatacdo da nédo inclusdo das referidas acdes, 0 MAS vem
mantendo entendimentos com o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - MPOG com o
objetivo de assegurar 0s recursos necessarios a execucao do Projeto.

O oficio também destaca que o Secretario-Executivo do MAS participou, em 23.09.03, de
discussdo sobre a proposta orcamentaria do governo federal para o Ministério na Subcomissao
Permanente de Assisténcia Social da Comissdo de Seguridade Social e Familia da Camara dos
Deputados. Na ocasido, a Subcomissdo anunciou que estaria encaminhando propostas de emendas
parlamentares para a Comissdo de Seguridade Social e Familia, dentre as quais emendas especificas
para as acOes do Projeto Agente Jovem.

Também foi relatado que, na busca de uma solucdo administrativa para o problema, a
Secretaria Executiva do MAS reuniu-se em 16.10.03 com representantes da Secretaria Executiva e da
Secretaria de Orgamento Federal do MPOG, momento em que ficou acordado que, na eventual
inexisténcia de emenda parlamentar, o Executivo Federal encaminhard Projeto de Lei ao Congresso
propondo, em caréater de urgéncia, dotacdo orcamentaria que garanta a continuidade destas acoes.

Dessa forma, a presenca do Projeto Agente Jovem no PPA 2004-2007 e, principalmente,
as medidas relatadas no oficio do MAS sinalizam a continuidade das a¢Ges em discussao, suposto
adotado no desenvolvimento do presente relatorio.

4.Contribuicdo do Projeto para o desenvolvimento pessoal, social e comunitario do jovem

Um dos principais objetivos do trabalho foi avaliar se as acdes de capacitacdo tedrico-
préaticas desenvolvidas no ambito do Projeto Agente Jovem estdo favorecendo o desenvolvimento
pessoal, social e comunitario do jovem, no que concerne a insercdo e reinsercao escolar, ao grau de
satisfagdo com o Projeto e a ocorréncia de mudancas de comportamentos, atitudes, crencas e
informacgdes. Buscou-se, ainda, verificar se essas agdes, de alguma forma, criam condic¢des para que 0s
egressos continuem participando de atividades comunitarias e se permitem inseri-los no mercado de
trabalho.

Durante a fase de levantamento da auditoria, verificou-se que a obtencdo desses dados
poderia ser dificultada pela inexisténcia ou dificuldade de obtencdo de informacgfes, o que,
inicialmente, foi detectado no nivel federal. Havia, no entanto, a possibilidade de se obter dados junto

as secretarias estaduais e/ou municipais.



As visitas realizadas pela equipe nos estados e municipios demonstraram que as
secretarias responsaveis pelo gerenciamento do Projeto ndo fazem um acompanhamento sistematico do
seu resultado, de forma que se possa avaliar 0 impacto das atividades na vida dos jovens. Esse fato
denota a pouca importancia que € atribuida a questéo.

Quanto & inser¢do ou reinsercao dos agentes jovens no sistema escolar, as deficiéncias nas
acOes de monitoramento e controle, analisadas no proximo capitulo, leva-nos a concluir, ainda, que 0s
municipios, na grande maioria, ndo observam esse requisito, permitindo que os jovens integrem oS
grupos sem que necessariamente estejam na escola. Apesar de tratar-se de condicdo para a
permanéncia do jovem no Projeto, esse fato indica que os esforgos ndo estdo direcionados para o
alcance desse objetivo. Ainda, como ndo ha o acompanhamento, fica comprometida qualquer
informacdo quanto a trajetoria escolar dos agentes jovens.

Apesar dessas dificuldades, € possivel afirmar que as acdes desenvolvidas no ambito do
Projeto Agente Jovem contribuem sobremaneira para a melhoria das condi¢fes de vida do jovem
beneficiario. Ha melhoria da auto-estima, bem como o despertar do adolescente para o protagonismo
juvenil. As diferencas de atitudes sdo notadas pelas equipes técnicas do Projeto e, também, pelos
préprios jovens, que identificam as transformaces ocorridas.

A vida desse jovem e marcada por dificuldades extremas, ndo so financeiras como sécio-
culturais. Convivem diariamente num ambiente onde a violéncia, a prostituicdo e as drogas sdo fatores
constantes. Além disso, os vinculos familiares sdo bastante frageis e a visao de futuro comprometida
pela auséncia de um plano que o insira na sociedade.

O Projeto representa para eles oportunidade de mudanca desse cenario. E o espaco onde
“podem encontrar a paz” e for¢a “para mudar e ndo cair”, segundo seus proprios relatos. O fato de
estarem ocupando seu tempo com atividades do Projeto e convivendo com os colegas de grupo por si
s0 contribui para a sua satisfacdo. A bolsa, inicialmente, também funciona como estimulo a
participacdo, mas com o desenvolvimento das atividades tedrico-praticas ela deixa de ser prioridade.
Outro depoimento de jovem confirma que “O Projeto Agente Jovem me ajudou, me fez sorrir, ter
amigos, ser feliz depois que minha mae ja foi embora.”

De acordo com o Secretario Municipal de Trabalho e Assisténcia Social de
Manacapuru/AM, o Projeto ¢ um marco na vida desses jovens, na medida que “a sociedade reconhece
0s meninos como tendo uma qualificacdo a mais para o desempenho profissional. Eles se sentem
valorizados. Passam a ser um diferencial na cidade.”

Foram unanimes as informacgdes de que os agentes jovens demonstram melhoria de
comportamento e atitude, tanto na escola quanto na familia. As equipes técnicas observaram, também,

gue ha mudanca na aparéncia dos jovens, porque a bolsa possibilita a aquisi¢do de roupas e produtos



gue melhoram a higiene. Além disso, 0s jovens que antes de ingressar no Projeto eram violentos e
“brigdes”, depois de algum tempo participando das atividades, se transformam.

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Figura 1 - Depoimento de um agente jovem

Depoimentos de pais de agentes jovens corroboram essas informagdes: “O Projeto Agente
Jovem ajudou o meu filho a chegar em casa na hora certa, a levantar cedo para o trabalho, enfim a ser
responsavel em casa e na escola”; “Depois do Projeto meu filho passou a conversar mais comigo”.

N&o obstante esses depoimentos sobre os beneficios de participar do Projeto, ha motivos
de preocupagdo com os egressos. A falta de acompanhamento da sua situagao, por si s6 um problema,
ndo impede a constatacdo da auséncia de programas que possibilitem a continuidade de politicas
voltadas para os jovens em risco social.

Foi verificado que existe demanda por programas governamentais que amparem essa
populagdo, que prevejam iniciativas de inser¢cdo do jovem no mercado de trabalho, que criem
oportunidades efetivas de trabalho para eles, de forma a ndo devolvé-los para a vida anterior de risco e
vulnerabilidade. As acdes existentes nesse sentido sdo quase sempre resultado de esforgos isolados que
buscam orienta-los, eventualmente, na formacdo de cooperativas ou na selecdo para estagios em
empresas parceiras dos municipios.

Est4 em fase de aprovacdo pelo Congresso Nacional o Projeto de Lei que cria o Programa
Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego para os Jovens - PNPE, vinculado a acBes dirigidas a
promocdo da inser¢do de jovens no mercado de trabalho e sua escolarizacdo, ao fortalecimento da
participacdo da sociedade no processo de formulacdo de politicas e acBes de geracdo de trabalho e
renda, objetivando, especialmente, promover: a criacdo de postos de trabalhos formais para jovens ou
prepara-los para 0 mercado de trabalho e ocupacdes alternativas, geradoras de renda; e a qualificacdo
do jovem para o mercado de trabalho e inclusédo social.

O PNPE, por meio da acdo conjunta dos governos, das empresas e da sociedade, atendera
jovens em situacdo de desemprego, que ndo tenham tido vinculo de emprego formal anterior, com
idade de dezesseis e vinte e quatro anos, integrantes de familias com renda mensal per capita de até
meio salario minimo, que estejam frequentando regularmente estabelecimento de ensino fundamental
ou médio, e cadastrados nas unidades executoras do Programa.

Caberia recomendar ao MAS que estabeleca articulagdo com o Ministério do Trabalho e
Emprego, de forma a priorizar os egressos do Projeto Agente Jovem como publico-alvo do Programa
Primeiro Emprego ou outras iniciativas que visem a geracao de renda e o empreendedorismo, a fim de
que fossem criadas oportunidades efetivas de colocagéo profissional para esses jovens, fortalecendo a
inclusdo social por meio da inser¢cdo no mercado de trabalho.

5.Atuacéo dos sistemas de monitoramento e controle



Sistematica de monitoramento

Foi constatado que ndo h& um trabalho de monitoramento do desempenho do Projeto
Agente Jovem. Essa situacao ja havia sido caracterizada na fase de planejamento da auditoria, ao se
verificar que a geréncia federal dispe apenas de dados a respeito do cumprimento das metas pelos
municipios participantes do Projeto. Durante a fase de execucdo, também foi possivel verificar que
tampouco os municipios acompanham o desempenho do Projeto de forma sistematizada.

Tal fato contrasta com a orientacdo, explicitada em documentos e normativos do Projeto
Agente Jovem, referente a implantacdo de procedimentos para 0 monitoramento e avaliagdo das suas
acbes. Como exemplo, pode-se listar os instrumentos a serem utilizados na coleta e analise de
dados(11) :

(11) Guia para Gestores (versdo preliminar), p. 13 e Portaria SEAS/MPAS n° 879, de
03/12/01.

.Supervisdo do gestor local;

.Entrevistas de avaliacdo envolvendo a familia, a comunidade e os jovens;

.Reunides de avaliacdo, no minimo mensais, envolvendo gestores, orientadores,
instrutores, o préprio jovem, familias e parceiros do Projeto;

.Estudos de caso de experiéncias exitosas, com registro de fotos e videos;

.Criacdo de um sistema de informacé&o sobre o Projeto(12) .

(12) O sistema de informagdes tem como premissas a coleta de dados de forma
sistematizada; a primazia da logica de indicadores de processo, de resultados e de impacto; e a
constituicdo de uma linha de base (situacdo inicial do jovem ao entrar no Projeto).

A grande deficiéncia é em relacdo ao ultimo item. Tanto o questionario postal quanto os
estudos de caso revelaram que 0s municipios utilizam, em maior ou menor grau, 0s quatro primeiros
procedimentos para acompanhar o desempenho do Projeto em ambito local. Todavia, ndo ha a
sistematizacdo desse acompanhamento, de forma a permitir a atuacdo gerencial dos diversos
responsaveis.

Nesse sentido, os estudos de caso mostraram que as informacgodes coletadas nos municipios
servem apenas para um acompanhamento “pedagédgico” dos grupos e de casos individuais de agentes
jovens, sem a preocupacgéo subjacente em monitorar e avaliar os resultados do Projeto.

O maior fator para explicar esse quadro reside na falta de definicdo do MAS quanto aos

indicadores de processo, resultados e impacto a serem usados. Os normativos do Projeto néo



avancaram nessa direcdo, fazendo com que o Ministério ndo disponha de ferramentas gerenciais que
permitam identificar a ocorréncia de problemas ou mensurar os beneficios no ambito das suas agoes.

Como boa pratica, cabe destacar o exemplo de Salvador/BA. Nesse municipio, 0s gestores
montaram um sistema informatizado que sintetiza algumas informac6es coletadas em formularios
preenchidos para cada agente jovem, permitindo um acompanhamento mais sistematizado do
desempenho local do Projeto. Experiéncia semelhante pdde ser observada no municipio de Santo
Amaro/BA.

Assim, cabe recomendar ao MAS que adote indicadores de desempenho relativos ao
Projeto, conforme definido no quadro de indicadores, contidos no item 7 deste relatério. Como maior
beneficio, pode ser mencionado a melhoria das informagfes disponiveis para 0 MAS, possibilitando
uma atuacdo de perfil mais gerencial e evitando, ou atenuando, a ocorréncia de alguns dos problemas
mencionados no presente relatorio. Além disso, espera-se ser possivel verificar todo o processo de
desenvolvimento pessoal, social e comunitéario do jovem e avaliar o resultado das a¢Ges, consolidando
a relevancia publica do Projeto Agente Jovem.

Acdes de controle

Os mecanismos de controle tém sido insuficientes para coibir a ocorréncia de falhas, tanto
no nivel local quanto no nivel federal. Apesar da Portaria n © 879/2001 estipular que “a concessdo
mensal da bolsa do agente jovem dependera da frequéncia minima de 75% na atividade de ensino na
qual o jovem esteja inserido”, 37,4% dos municipios ndo utilizam a freqiiéncia escolar como
mecanismo de controle do Projeto, indicando que a verificacdo desse requisito ndo é feita de forma
sistematica.

Quanto a andlise das prestacfes de contas do Projeto, foi verificado que o0 MAS dispde de
estoque numeroso de processos ainda pendentes de andlise. Vale mencionar que esse € um problema
ndo sé do Projeto Agente Jovem, mas de outros programas sob a gestdo do Ministério(13) . Estima-se
gue o estoque total € de cerca de 30.000 processos para um quadro de apenas 7 servidores no setor
responsavel. A visita ao municipio de Itacoatiara/AM permitiu verificar que a sua situacdo de
inadimpléncia na prestagdo de contas ndo impediu a continuidade na transferéncia de recursos,
distorgdo so detectada tempos depois pelo MAS.

(13) Cabe mencionar que a analise tempestiva das prestacdes de contas pela antiga SEAS
tem sido objeto constante de determinagdo pelo TCU: Decisdo n ° 194/1999 - Plenario (TC n ©°
007.400/1996-9), Decisdo n © 134/2001 - 2a Camara (TC n © 004.295/2000-3), Decisdo n © 668/2001 -
Plenario (TC n ©000.835/2001-8) e Relagdo n © 032/2002, Ata n ° 17/2002 (TC n ° 005.582/2001-4).



Vale mencionar também o problema do atraso no pagamento das bolsas(14) . Esta foi uma
reclamacao quase que unanime nos estudos de caso. Por sua vez, a pesquisa postal trouxe como uma
das sugestdes mais freqiientes para a melhoria do desempenho do Projeto o pagamento em dia das
bolsas. Os jovens e as equipes técnicas ndo sabem as razdes do atraso. Por sua vez, 0s municipios ndo
acompanham o sistema SIAFAS, da Assisténcia Social, onde s&o registradas as inadimpléncias
municipais, agravando o atraso, pois demoram a adotar as providéncias corretivas.

(14) A geréncia no MAS informou que no inicio do ano ha um atraso no repasse dos
recursos devido a problemas orcamentérios, sendo que, ao longo do ano, os atrasos se devem a falta de
recursos no Ministério. H& também os problemas gerados pelos préprios municipios, como falta de
prestacdo de contas de recursos repassados pelo Ministério, CND da Previdéncia vencida, atraso no
preenchimento anual do Plano de A¢édo e ndo envio trimestral das metas cumpridas ao Ministério.

A falta de acompanhamento do MAS pode ser apontada como a principal razéo para a
insuficiéncia dos controles municipais do cumprimento do requisito de frequéncia escolar minima.
Com relacdo ao grande estoque de prestacGes de contas ndo analisadas, a quantidade reduzida de
pessoal alocado para a sua verificagdo € a maior causa, indicando a continuidade da tendéncia de
crescimento desse estoque. Por fim, a falta de comunicacao entre o Ministério e os municipios dificulta
uma acdo saneadora da situacao originadora do atraso no pagamento das bolsas.

As deficiéncias apontadas fragilizam a operacdo do Projeto e o alcance de seus objetivos.
A insuficiéncia do acompanhamento da frequéncia escolar dos agentes jovens nos municipios
prejudica o alcance do objetivo de inserir/reinserir 0 jovem no sistema de ensino, ja que as
informacdes sobre a formacao desse vinculo ndo séo coletadas de forma abrangente e eficaz.

Ao mesmo tempo, as deficiéncias nas analises das prestacfes de contas dificulta
identificar e corrigir a ocorréncia de falhas e distor¢cdes na implementacdo do Projeto nos municipios,
tais como a correta destinagdo dos recursos previstos como contrapartida ou o pagamento regular das
bolsas. O seu atraso, por sua vez, constitui um forte desestimulo para a permanéncia de muitos jovens,
dada a percepcao de que seu compromisso com o Projeto ndo é correspondido por um compromisso de
recebimento das bolsas da forma combinada.

Dessa forma, recomenda-se ao MAS que verifique o cumprimento do requisito da
frequiéncia escolar minima dos agentes jovens, de acordo com o estabelecido na Portaria n © 879/2001,
sugerindo-se incluir seu exame no mddulo de cumprimento de metas do SIAFAS. Tal medida
possibilitard o fortalecimento da insercdo escolar dos agentes jovens, reforcando o seu vinculo com o

sistema de ensino.



Com relacdo as andlises das prestacfes de contas do MAS, cabe reforcar as deliberacoes
anteriores do TCU, propondo-se determinacdo ao Ministério no sentido de que estabeleca um plano de
acao para a regularizacdo do estoque de processos de prestacdes de contas, prevendo prazos e metas
para a regularizacdo do estoque e dando prioridade para a analise das prestacbes mais recentes. O
maior beneficio dessa medida ser& a diminui¢do da probabilidade de ocorréncia de falhas e distor¢des
na transferéncia e no uso dos recursos do Projeto.

Por fim, recomenda-se a0 MAS que divulgue, na Internet, informacdes sobre a
transferéncia de recursos para 0os municipios, explicando situacdes de atraso. Isso possibilitara o
fortalecimento do controle social do Projeto, podendo ser exercido pelos prdprios agentes jovens e
integrantes das equipes técnicas.

6.Atuacdo da equipe técnica

Coordenacdo técnica do Projeto

Durante a execuc¢do da auditoria, foram constatadas situacGes em que as equipes técnicas
tém implementado formatos diferenciados do Projeto nos municipios, 0s quais nem sempre
possibilitam o alcance dos resultados desejaveis quanto a manutencdo do jovem no sistema de ensino e
ao seu desenvolvimento pessoal, social e comunitario. A importancia da equipe técnica deve ser
sublinhada pelo fato da mesma ser a grande interface do Projeto com os jovens.

A concepcdo do Projeto Agente Jovem visa “assegurar a participagdo ativa e efetiva do
jovem na sociedade como protagonista no processo de desenvolvimento de seu meio e do exercicio
pleno de sua cidadania”(15) . Para isso, ¢ oferecida uma capacitagdo tedrico-pratica, em que temas
visando estimular o jovem na construcdo de um projeto pessoal sdo postos em pratica por meio da sua
atuacdo na comunidade. Essa atuacdo deve ser guiada por um diagndstico prévio de necessidades, de
modo a contribuir para a melhoria dos indicadores sociais do municipio e o resgate de vinculos

comunitérios.

Todavia, dados do questionario postal mostram que os agentes jovens desempenham, ao
invés, tarefas de auxilio administrativo (exemplificado como organizagdo de fichario/arquivo e
digitagdo) em 42,4% dos municipios, correspondendo a uma estimativa de 43% do publico-alvo, ou
cerca de 24.500 jovens atendidos. Os estudos de caso permitiram verificar que essas tarefas tambem
assumem as formas de servicos de limpeza, trabalhos de datilografia, servicos de office-boy e preparo
de refeicbes(16) .



(16) Houve o caso de um municipio onde os agentes jovens fazem curativos em postos de
salde, sem supervisdo de enfermeiros.

Tais atividades ndo estdo alinhadas com a proposta contida nos normativos do Projeto,
conforme entrevista realizada com os gestores do MAS. Além de ndo envolverem a atuacdo na
comunidade, trazem escasso potencial de contribuigcéo para o fortalecimento do protagonismo juvenil
entre 0s agentes jovens, parecendo indicar uma traducdo da proposta do Projeto mais como simples
ocupacdo do tempo dos participantes.

As visitas aos municipios também revelaram outras situacbes de desacordo com a
expectativa gerada pela proposta do Projeto Agente Jovem. No caso mais extremo, ndo havia nenhuma
programacdo de atividades, levando os participantes a comparecerem apenas para assinar a lista de
frequiéncia. Também foi constatada a oferta de cursos mais voltados para a capacitacdo para o mercado
de trabalho, o que esté fora do escopo pretendido pelo Projeto.

Alguns fatores podem ser elencados para explicar a ocorréncia dessas discrepancias entre
0 que € proposto pelo Projeto e o que tem sido realizado em boa parte dos municipios. Em diversos
estudos de caso, os orientadores e instrutores relataram a queixa de terem recebido o Guia de
Capacitacdo como unico material com orientacdes para o desenvolvimento das atividades do Projeto,
sem a oportunidade de estuda-lo no &mbito de um treinamento especifico.

Além dessa caréncia de capacitacdo, 0s executores também relataram se sentir
tecnicamente isolados, sem canais de comunicacdo que lhes permitissem verificar a aderéncia das
atividades sob sua responsabilidade a proposta do Projeto. O préprio fato de tantos municipios terem
informado o desenvolvimento de préaticas incompativeis com a proposta do Projeto parece indicar ser
esse um caso mais provavelmente relacionado com falta de informacdo do que um desvio de finalidade
deliberado para utilizar os agentes jovens como forca de trabalho nas administracGes municipais.

Tal impressdo € reforcada com a demanda expressa pelos executores do Projeto por
eventos que permitam a troca de experiéncias e boas praticas entre 0s municipios, incluindo a
participacdo dos agentes jovens. Esse tipo de instrumento foi considerado de grande importancia para
aumentar a qualidade das atividades desenvolvidas, fortalecendo os vinculos das equipes técnicas e dos
préprios jovens com a proposta do Projeto.

As consideracOes anteriores ficam também evidenciadas pelas sugestdes apresentadas no
Gréafico 2. Neste, a maior capacitacdo para as equipes técnicas foi indicada em 30% dos questionarios,
a criagdo de uma rede de comunicagdo/encontros em 23% e um maior acompanhamento e apoio por
parte de estados e do MAS em 13%. Essas sugestdes convergem para a constatacdo de que tem faltado

uma maior interagé@o entre os trés niveis de governo na gestao do Projeto.



Gréafico 2: Sugestbes apresentadas pelos gestores municipais para a melhoria do Projeto
Agente Jovem
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Também baseado no gréafico, é possivel relacionar o fato de que alguns dos municipios
visitados estejam oferecendo atividades voltadas para a preparacdo para o mercado de trabalho com os
34% de questionarios que apresentam sugestdo no mesmo sentido, indicando que, na pratica, sua
implementacao ja esta acontecendo.

Conforme ja mencionado, o Projeto Agente Jovem carece de indicadores de desempenho
que possam mensurar os efeitos desses formatos diferenciados no alcance dos objetivos propostos.
Todavia, é possivel perceber diferencas, especialmente quando sdo produzidas grandes discrepancias
em relacdo a capacitacdo tedrico-pratica pretendida.

No caso mais visivel, a realizacdo de tarefas de auxilio administrativo, os depoimentos dos
agentes jovens revelaram grande frustracdo de expectativas. Em um dos municipios visitados, um dos
participantes do grupo focal relatou sua insatisfagdo ao descobrir que sua ida a uma escola foi
simplesmente para fazer faxinas periddicas, ao invés de tarefas relacionadas com os conteudos
discutidos durante a capacitacdo. Mais ainda, foi expressa a demanda por trabalhos mais alinhados
com a proposta do Projeto, como atividades em creches e asilos.

De certa forma, pode-se pensar que essa desarticulacdo do contetdo teérico com a atuacéo
pratica dificulta a construcdo de projetos pessoais de transformacéo, tendendo a reduzir as atividades
do Projeto a uma extensdo da escola. Um outro ponto negativo é a dificuldade em produzir beneficios
mais palpaveis para a comunidade, um outro objetivo do Projeto.

Durante a execucdo da auditoria, foi possivel observar algumas praticas municipais e
estaduais que contribuem para aumentar o alcance dos objetivos propostos. O municipio de Sao
Paulo/SP promoveu o encontro “Construindo Olhares Numa Perspectiva do Protagonismo Juvenil” em
agosto de 2003, direcionado para as equipes técnicas do Projeto Agente Jovem. Por sua vez, a
Coordenacdo Estadual no Rio Grande do Sul promoveu encontros periddicos entre as equipes técnicas
de todos os 23 municipios onde o Projeto é executado, pratica ainda ndo retomada pelo atual governo
estadual.

Em termos de boas praticas municipais, vale citar o exemplo de Manacapuru/AM, onde
foi constatado que as atividades desenvolvidas tém seguido de perto a proposta do Projeto, com énfase
na atuagéo ligada a temas ambientais. Outra pratica digna de nota foi observada em Ribeirdo Preto/SP,
onde as equipes técnicas utilizam cartilhas elaboradas no préprio municipio(17) , com linguagem

direcionada para o jovem e tratando de temas como uso de drogas e resolugédo de conflitos.



(17) As cartilhas foram desenvolvidas a partir de discussdes grupais realizadas com
internos da Febem na cidade.

Dessa forma, cabe recomendar ao MAS que desenvolva canais de comunicacgdo regulares
com estados e municipios, com recurso a, por exemplo, foruns de discussdo na Internet e eventos
regulares para troca de experiéncias entre 0s executores do Projeto. Esses canais também devem servir
para disseminar boas praticas e informacOes registradas em fitas de video, textos e cartilhas sobre
temas de interesse para 0 bom desempenho do Projeto.

Ao mesmo tempo, também é oportuno recomendar que o Ministério promova discussdes
junto a estados e municipios, a fim de aprimorar 0os normativos referentes ao Projeto Agente Jovem e
estabelecer diretrizes comuns no processo de capacitacdo tedrico-pratica do jovem, especialmente no
tocante a inclusdo de atividades mais especificamente voltadas para a preparacdo para o mercado de
trabalho.

Como maior beneficio, espera-se que essas medidas promovam o desenvolvimento do
Projeto Agente Jovem sobre base conceitual mais definida, permitindo uniformidade de processos e
melhor coordenacdo das acBes pelo MAS, atingindo especialmente os cerca de 24.500 jovens
localizados naqueles municipios onde foi reportada a realizacdo de tarefas de auxilio administrativo.

Perfil das equipes técnicas

De acordo com recomendacdes dos documentos do Projeto, o orientador social deveria ser
estagiario da area social e possuir experiéncia em trabalhos comunitarios e com jovens. Todavia, as
condig@es de recrutamento dos orientadores sociais tém sido insuficientes para assegurar esse perfil.

Conforme pode ser visto no grafico 3, apenas em 19% dos municipios participantes do
Projeto esse critério foi o Unico observado. Além disso, 50% dos municipios contam com orientadores
sociais com nivel de escolaridade médio ou fundamental, sendo que em 6% do total existe somente
esse perfil. Os estudos de caso também permitiram caracterizar esse quadro, revelando que 0s gestores
municipais consideram muito dificil recrutar e manter orientadores sociais com a qualificacdo
recomendada pelo Projeto.

A principal causa citada foi o baixo valor da bolsa paga aos orientadores, R$ 200 para
cada grupo de 25 jovens. Alguns gestores destacaram como contraditorios a formacgéo e experiéncia
esperada dos orientadores sociais e a remuneracao oferecida, inferior ao salario minimo de R$ 240.
Como parametro de comparacgéo, o Agente Comunitario de Saude, integrante das equipes do Programa
Salde da Familia, tem como requisito haver concluido o ensino fundamental(18) , recebendo como

piso o valor do salario minimo. Outra percepgdo desse contraste aparece na sugestdo de
aumentar o valor da bolsa, especialmente dos orientadores sociais, em 21% dos questionarios postais,

conforme visto no gréafico 2.



(18) A Lei n ° 10.507, de 10 de julho de 2002, que criou a profisséo de Agente
Comunitario de Saude, estabelece em seu art. 30, § 10, que esse requisito ndo alcanca aqueles que ja
atuavam como tal a época da sua publicacéo.
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Outro fator a ser considerado é a propria disponibilidade de pessoal qualificado. Essa
oferta depende, em boa medida, de algumas caracteristicas municipais, tais como a presenca de
instituicOes de ensino superior relativamente proximas ou a existéncia de ONG’s que atuem em temas
correlatos. Dado que a grande maioria dos municipios brasileiros é de pequeno porte, com populagoes
até 20.000 habitantes, ndo é de se esperar que a disponibilidade de pessoal qualificado esteja bem
distribuida.

As deficiéncias na qualificagdo recomendada tendem a dificultar o desenvolvimento de
atividades de acordo com a proposta do Projeto. Os estudos de caso mostraram que, ndo raro, 0S
orientadores tendem a assumir a maioria das tarefas relacionadas com os jovens, inclusive a
transmissdo dos contetidos especificos, até mesmo como forma de suplementar o valor da bolsa.

Nesse sentido, 0s universitarios da area social, especialmente os ja experientes na atuacao
com jovens, podem suprir a falta de uma capacitagéo direcionada para os orientadores sociais com sua
prépria formacao e experiéncia. As entrevistas com as equipes técnicas revelaram que o simples acesso
ao Guia de Capacitacdo € geralmente considerado insuficiente para desenvolver um bom trabalho com
0s jovens, sendo que aqueles oriundos dos cursos de assisténcia social, psicologia e pedagogia
relataram utilizar seu préprio material académico na preparacdo de atividades. Tal possibilidade é mais
restrita para pessoas sem essa formacéo.

As conversas com orientadores e instrutores indicaram que essa dificuldade tende a ser
mais visivel na transmissdo da parte tedrica da capacitacdo do que na realizacdo das atividades
praticas. Aquela exige ndo s6 uma adequacdo do seu conteldo ao publico-alvo, como também na
forma como é transmitida. Nesse sentido, o questionario postal ndo captou uma correlacdo
significativa entre a realizacdo de tarefas de auxilio administrativo no municipio e a presenca de
orientadores sociais sem o perfil recomendado.

Como boa prética, vale destacar o0 municipio de Santo Amaro/BA. Diante da caréncia de
pessoas para trabalhar como orientadores, a Prefeitura desenvolveu sistematica de recrutamento e
capacitacdo. Inicialmente, sdo realizadas palestras de sensibilizacdo na comunidade, onde se procura
despertar a motivagdo para o trabalho social. Os interessados sdo cadastrados e, posteriormente,
capacitados pelo proprio pessoal do Projeto no municipio por meio de discussdes e sessdes de estudo

periddicas.



Dessa forma, cabe recomendar ao MAS que reveja o valor da bolsa paga aos orientadores
sociais. Ao mesmo tempo, também deve ser adotada sistematica de capacitacdo das equipes técnicas,
especialmente aquelas sem o perfil recomendado, a exemplo do trabalho desenvolvido em Santo
Amaro/BA.

Como maiores beneficios, pode-se esperar um melhor desempenho das equipes técnicas,
tanto devido ao aumento na proporcdo de orientadores que atendem ao perfil recomendado, quanto
pela oferta de capacitacdo direcionada para o Projeto Agente Jovem, de especial utilidade para
consolidar uma base tedrica e conceitual adequada nos 81% de municipios carentes de pessoal com
formacdo universitaria na &rea social e de experiéncia em trabalhos comunitarios e com jovens.

7.Contrapartida dos municipios

O Projeto Agente Jovem é executado de forma descentralizada, ou seja, cabe aos
municipios a sua operacionalizacdo segundo as normas e diretrizes do Projeto. Dentre as
responsabilidades do gestor municipal, a equipe de auditoria levantou informagdes sobre a promogéo
da divulgacdo e critérios adotados para a selecdo dos jovens, a aplicacdo dos recursos da contrapartida
e a articulacdo com outros 6rgdos para a formacdo de uma rede de servicos para a juventude, assim
como a articulacdo para a obtencdo do apoio de setores da comunidade.

Divulgacdo e Critérios

Segundo o Guia para Gestores do Projeto Agente Jovem, elaborado pelo Ministério da
Assisténcia Social - MAS, o jovem que deseja participar do Projeto deve passar por um processo
seletivo, convocado por meio de edital amplamente divulgado no municipio, possibilitando o acesso de
todos os jovens. Entretanto, nas visitas aos municipios, verificou-se que a maioria realizou de fato a
divulgacdo apenas quando da implementagdo do Projeto. Utilizou-se, nessa ocasido, cartazes/oficios
em escolas, plant@es de salde, conselhos tutelares, conselhos municipais de assisténcia social e outros
lugares estratégicos para essa divulgacao.

Na selecdo de jovens para a formacdo de outros grupos, gestores relataram que a
disseminacdo feita pelos proprios participantes do Projeto e também pela familia ja é suficiente para
ocasionar uma grande procura, que supera a oferta de vagas. Dessa forma, se divulgado, haveria a
possibilidade de se gerar na populacdo expectativa de participagdo no Projeto sem o municipio ter
condi¢Bes de acolher toda a demanda. A maioria dos municipios adotam, entdo, a estratégia de
selecionar o jovem ja cadastrado.

Os questionarios postais indicaram que uma das maiores dificuldades do Projeto é o
namero limitado de vagas (37% dos municipios sugeriram 0 aumento de metas). A Gltima expansao de
metas ocorreu em 2001, quando da interacdo do Projeto com o Plano Nacional de Seguranca Publica e

com o Projeto Alvorada. Desde entdo, 0 MAS tem mantido o0 mesmo numero de vagas.



Quanto aos critérios de selecdo dos jovens para participar do Projeto, os questionarios
postais indicaram que 54,8% dos municipios consideram prioritarios 0s jovens oriundos de familias
carentes, seguidos dos que estdo fora da escola (25,9%), dos encaminhados pelos conselhos tutelares
(25,2%), dos egressos de programas sociais (15,2%) e dos oriundos de programas de atendimento a
situacdes de exploracao sexual (15,2%), conforme demonstra o grafico a seguir:
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Gréfico 4: Prioridade nos Critérios de Selecdo dos Jovens

Condic¢bes Operacionais

Os recursos federais destinados ao Projeto s&o destinados ao pagamento da bolsa dos
agentes jovens, da bolsa dos orientadores e ao pagamento da hora/aula dos instrutores. Além do
fornecimento de pessoal especializado para a coordenadoria, cabe a cada municipio disponibilizar
espaco fisico e aplicar a contrapartida para o custeio dos recursos necessarios para a implementacdo
das acbes do Projeto. O valor da contrapartida é estabelecido em termos percentuais do valor do
repasse previsto no instrumento de transferéncia, com base nos limites minimos e maximos
estabelecidos na Lei de Diretrizes Orcamentarias(19) .

(19) A Lei n° 10.524 - Lei de Diretrizes Orgamentarias - , em seu art. 41, estabelece 0s
limites minimo e m&ximo para a contrapartida dos municipios: (a) 3 e 8 por cento para municipios com
até 25.000 habitantes, (b) 5 e 10 por cento para os municipios localizados nas areas da Agéncia de
Desenvolvimento do Nordeste - Adene e da Agéncia de desenvolvimento da Amazénia - ADA e na
Regido Centro-Oeste e (c) 20 e 40 por cento para 0s demais.

Os estudos de caso indicaram a precariedade da maioria dos espacos fisicos, a
insuficiéncia de materiais de apoio e a baixa oferta de atividades de lazer e esportivas. Quanto aos
espacos fisicos, a equipe observou que os municipios tém grande dificuldade em disponibiliza-los,
devido, principalmente, ao fato do governo municipal ndo possuir espacos préprios. Além dos jovens
ndo poderem realizar de forma permanente seus trabalhos, ha dias que eles ndo podem utilizar o
espaco em virtude deste j& estar ocupado, o que prejudica o desenvolvimento das atividades previstas.
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Figura 2: Igreja em Novo Hamburgo Figura 3: Galpdo cedido por associacdo de
moradores em Caxias do Sul

Fato relatado em Caxias do Sul exemplifica essa situacdo: os agentes jovens se depararam
com um vel6rio ao chegar ao local das atividades. O espaco fisico pertence & Associacdo de
Moradores, que o0 cedeu ao Projeto provisoriamente. A situacdo vivenciada por Santo Amaro/BA néo é
diferente. O Projeto ocupa o primeiro andar de uma casa alugada pela prefeitura, que ainda aloca uma



escola de informatica no térreo e os proprietarios do imével nos fundos. As dindmicas desenvolvidas
pelos agentes jovens sdo freqiientemente questionadas pelos “vizinhos”, em func¢do do barulho.

Ainda com relacdo a essa questdo, ressalta-se a situacdo enfrentada por um dos grupos da
cidade de Salvador (Centro Histdrico), que esta situado em uma regido onde coexistem a prostituicao e
o tradfego de drogas. A geréncia do Projeto ndo encontrou local melhor para implementar o Projeto
naquele bairro.

A disponibilizacdo de um espacgo fisico proprio para os agentes jovens e adequado a
implementacao das acdes depende, muitas vezes, da existéncia de entidades que disponham de espacos
apropriados e da facilidade para a formalizacdo de parcerias. Como boa prética, aponta-se aquela
estabelecida pelo municipio de Viamao/RS (figuras 4 e 5) com a escola municipal (entidade Nova
Era). No periodo da manhd, o espaco é utilizado pela escola para o ensino fundamental e, a tarde,
destina-se ao Projeto Agente Jovem e a outros programas, além de ser um lugar de referéncia para
outros jovens da comunidade. A estrutura fisica € ampla, com salas especificas para cada programa,
quadras desportivas e mesas de jogos.

Vale mencionar, também, o local de atendimento do grupo de agentes jovens do
municipio de Manacapuru/AM. O Complexo Esportivo Riachuelo é um espaco da prefeitura que serve
a programas sociais, inclusive o Projeto Agente Jovem, sem que haja choque de horérios. Dispde de
espacgo externo com quadra desportiva e anfiteatro, onde as atividades de lazer e esportivas dos jovens
séo realizadas.
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Figura 4: Patio central com mesas de jogos

Figura 5: Quadras desportivas

Dessa forma, a melhoria das instalacdes fisicas disponiveis para a execucao das atividades
do Projeto pode ser alcancada pelo estabelecimento de parcerias com outras entidades, principalmente
escolas. De maneira geral, estas dispdem de equipamentos adequados a implementacdo do Projeto,
como quadras esportivas, bibliotecas, aparelhos de televisao e video e refeitorio.

Caberia, entdo, recomendar ao MAS que elabore material de divulgacdo sobre o Projeto,
direcionado para o estabelecimento de parcerias com escolas e outras entidades que apresentem
equipamentos compativeis com a execucdo das atividades, como empresas, organizacdes ndo-
governamentais, associa¢cdes comunitarias ou igrejas.

Ao mesmo tempo, uma outra possibilidade de melhorar a infra-estrutura reside na
implantacdo de Centros da Juventude nos locais onde haja a execugdo do Projeto(20) . Os Centros séo
espacos de referéncia para jovens na faixa etaria de 15 a 24 anos, onde, por meio de recursos de
comunicagdo principalmente a informatica, podem ter acesso a informacdo, atividades culturais e

desportivas. De acordo com o Manual Operacional dos Centros da Juventude, o agente jovem pode,



além de participar de suas atividades, ser um "captor” e multiplicador de informacGes para o CJ. Dessa
forma, deve-se recomendar ao MAS que direcione a construcdo de novos Centros da Juventude para
locais onde haja a execuc¢édo do Projeto Agente Jovem.

(20) Vale destacar que a Implantagdo de Centros da Juventude € uma das acbes do
Programa Brasil Jovem.

Outro problema bastante mencionado nas entrevistas com as equipes técnicas foi a
escassez de recursos operacionais, o que dificulta a realizagcdo das atividades. Foi exposto o baixo
valor da contrapartida ou a pouca contribuicdo do Governo Federal.

A maioria dos entrevistados relatou que os materiais de apoio para a capacita¢cdo, como
por exemplo caneta, papel, cartolina, revistas, sdo insuficientes, restringindo o nimero de atividades. A
equipe se vale muito da criatividade para diversificar as atividades e atrair a participagdo dos jovens.
No caso dos recursos audiovisuais (TV, videocassete, aparelho de som, retroprojetor), observou-se
situacbes em que os equipamentos utilizados pertencem a membros da equipe técnica ou sdo
compartilhados com outros programas, dificultando o acesso.

Em Manaus, as equipes técnicas entrevistadas mencionaram que, ndo raro, sdo obrigadas a
arcar com a compra de materiais para que as atividades acontecam ou recorrer as escolas ou a
voluntérios para ajudar. Durante grupo focal realizado em Salvador, 0s agente jovens reclamaram que,
esse ano, nao receberam material para desenvolver atividades. A geréncia do Projeto admitiu grande
dificuldade em distribuir o material, porque ndo dispde de transporte para isso.

A caréncia no fornecimento de lanches foi outro fator observado pelas equipes técnicas e,
com mais énfase, pelos jovens nos grupos focais. Na cidade de Séo Paulo, em entrevista a um dos
nucleos, a equipe informou que o pouco valor da contrapartida é praticamente destinado a aquisicdo de
materiais pedagogicos. Os proprios jovens estdo reservando parte da bolsa para a compra do lanche.
Como o publico-alvo do Projeto é o jovem prioritariamente oriundo de familias carentes, o lanche é
considerado muito importante, tendo a funcdo de complementar ou até mesmo suprir as suas refeicoes
diérias, além de constituir estimulo & participacdo no Projeto.

Foi verificado pela equipe de auditoria que, nem sempre, 0 municipio oferece ao agente
jovem a camiseta com o logotipo do Projeto. De acordo com os relatos, a camiseta tem importancia na
identidade do jovem com o Projeto, na elevacdo da auto-estima. No momento de sua atuacdo na
comunidade, se ndo estiver usando a camiseta, € dificultado o acesso aos locais, além de ndo ser
reconhecido como representante do Projeto e de ndo ser-lhe dado credibilidade.

Quanto a essas insuficiéncias observadas pela equipe de auditoria, o grafico 5 indica que

76% dos municipios tem caréncia de recursos audiovisuais, 45% de moveis, 45% de fornecimento de



lanches e 43% de material de apoio para as atividades. Ao mesmo tempo, cerca de 47% dos
municipios aponta a caréncia de condi¢des operacionais como principal dificuldade para a execucéo do
Projeto Agente Jovem.

Gréfico 5: Caréncia de Recursos

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

A escassez de recursos operacionais para a implementacdo das acdes do Projeto provoca
nos jovens desestimulo e desinteresse a participacdo nas atividades, além de ndo contribuir para o bom
desempenho da equipe técnica na realizacdo das atividades previstas. Caberia, assim, recomendacéo ao
MAS no sentido de especificar os valores e recursos da contrapartida exigida pelo Projeto, verificando
seu cumprimento junto a estados e municipios.

Rede de Servicos

A existéncia de uma boa rede de servicos entre a area de assisténcia social e as secretarias
municipais - educacdo, salde, transportes, cultura e outros - é fator contribuinte para o éxito dos
objetivos propostos pelo Projeto. De acordo com a Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS, a
assisténcia social € realizada por meio de um conjunto de acBes de iniciativa publica para garantir o
atendimento as necessidades basicas.

No entanto, os estudos de caso e 0 questionario demonstram que nem todos 0s servigos
sdo prestados adequadamente no que se refere ao Projeto Agente Jovem. O gréafico a seguir informa a
situacdo dos municipios que responderam o questionario postal em relacdo a oferta de servigcos
voltados ao agente jovem:

Gréfico 6: Ofertas de Servicos

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Um dos objetivos do Projeto diz respeito a insercdo ou reinsercdo do jovem no sistema
educacional, por isso, torna-se importante que haja articulacdo com as escolas e, principalmente, com
as secretarias municipais e estaduais de educacdo. Nos estudos de caso, apesar de alguns problemas
pontuais, observou-se que a maioria relaciona-se sem dificuldades com as secretarias de educagdo no
que se refere ao encaminhamento dos jovens as escolas. Essa questdo fica evidenciada nas respostas
dos questionarios postais, onde 80,9% dos municipios registrou que esse relacionamento existe na
medida necessaria do Projeto.

A falta de documentacdo € inerente a populacdo de baixa renda e a busca para 0 seu
fornecimento é fundamental no processo de desenvolvimento da cidadania. Os questionarios indicaram
que 68% dos municipios consideraram que 0s servicos existentes sdo suficientes.

A articulacdo do Projeto com a &rea de salde dos municipios foi relacionada nos
questionarios e nas entrevistas como proveitosa. A situacdo de pobreza e risco social tornam os jovens

vulneraveis ao consumo de drogas, a gravidez precoce, abuso sexual, 0 que exige dos coordenadores



os devidos encaminhamentos aos servicos de salde, centros de recuperagdo, abrigos de protecdo e
outros. Dos questionarios respondidos, 56% dos municipios indicou que essa interagdo existe na
medida necessaria.

Quanto a realizacdo de atividades culturais, as respostas ao questionario indicaram que
apenas 35% dos municipios indicaram ser suficiente a oferta atual. As dificuldades para o
desenvolvimento cultural sdo atribuidas a falta de espacos culturais, no caso dos municipios mais
carentes, e, principalmente, a auséncia de vagas em transporte publico ou privado.

Outra preocupacao repassada pelas equipes técnicas nas entrevistas é a falta de orientacao
psicoldgica ao jovem ou a familia no &mbito do Projeto. Muitos dos problemas dos jovens poderiam
ser sanados com 0 apoio de um psicologo vinculado ao Projeto. Ademais, a estrutura familiar é vista
como uma base fundamental para o sucesso do Projeto, sendo 0s responsaveis pelos jovens 0s
principais incentivadores para o desenvolvimento do adolescente. Nos questionarios, somente 30% dos
municipios apontou que essa orientagdo existe na medida necesséria, sendo que 33% respondeu que,
apesar de necessarios, tal servico ndo existe.

Como boa prética, vale mencionar o esforco do municipio de Santo Amaro, que mantém
um psicologo na equipe técnica do Projeto para atender todos 0s jovens uma vez por semana.

A promocéo, protecdo e incluséo social dos jovens entre 15 e 17 anos, vulnerabilizados
pela situacdo de pobreza e risco social, depende do provimento dos minimos sociais, que possibilite
sua inser¢do e permanéncia no sistema educacional; o fornecimento da documentacdo civil, como
instrumento de cidadania; a orientacdo psicoldgica da familia e do jovem, no sentido de buscar a
centralidade na familia e fortalecer os vinculos familiares; o atendimento em postos de saude e a
incitacdo ao esporte e a cultura, contribuindo para a busca de talentos existentes e o afastamento da
ociosidade e da marginalidade.

Os dados do questiondrio mostram que o provimento desses minimos sociais €
problematico. Mesmo na situacdo melhor avaliada, a reserva de vagas nas escolas, 19% dos
municipios informaram algum grau de dificuldade na oferta desse servigo. Esse quadro indica a
necessidade de maiores esforgcos na formacdo de redes de servigo para a juventude. Como boa prética,
pode citar o caso de Porte Alegre, que possui, em cada regido administrativa, um Foérum de Politica
Social em que se discute 0os encaminhamentos possiveis da populacéo entre as secretarias da area.

Cabe recomendar ao MAS que identifiqgue os municipios onde a formacdo de rede de
servigos voltados para a juventude mostra-se deficiente, orientado-os para 0 seu aprimoramento e
auxiliando-os na busca de articulagdo com as secretarias municipais e estaduais responsaveis pelos
servigos inadequados.

8.Indicadores de desempenho



Durante o levantamento de auditoria, foi promovido workshop com gestores do MAS para
identificar os principais produtos gerados pelo Projeto Agente Jovem e, com base nesses produtos,
definir indicadores de desempenho. Ao mesmo tempo, durante a execucdo da auditoria foi possivel
reavaliar o trabalho anterior, resultando no quadro abaixo.

Tabela 3

Indicadores de desempenho

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Considerando que as medidas sugeridas nesta auditoria podem demandar implementacao
progressiva, € oportuno determinar ao MAS que remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de
acao contendo o conjunto de metas correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados nas
alineas “a” a “g” do subitem anterior, contemplando prazo para o atingimento dessas metas, € o
cronograma de ado¢do das medidas necessarias a implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo
Tribunal, com o0 nome dos responsaveis pela implementacdo dessas medidas (precedentes Decisdo
660/2002 - Plenario, Ata 21/2002; Decisdo 712/2002 - Plenario, Ata 22/2002, Decisdo 590/2002 -
Plenario; Ata 18/2002; Deciséo 614/2002 - Plenario, Ata 20/2002, Decisdo 649/2002 - Plenério, Ata
16/2002, Decisdo 414/2002 - Plenério, Ata 13/2002-P).

Recomenda-se, ainda, que o MAS estabeleca um grupo de contato de auditoria, com a
participacdo de representante da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de
comunicacdo com este Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendac6es desta Corte
de Contas, a evolucéo dos indicadores de desempenho e o atingimento das respectivas metas.

9.Anélise dos Comentarios dos Gestores

De acordo com o estabelecido no item 6.5 do Manual de Auditoria de Natureza
Operacional do TCU, foi encaminhada copia do relatério preliminar de auditoria a Secretaria de
Politica de Assisténcia Social do Ministério da Assisténcia Social (SPAS/MAS), a fim de colher suas
opinides e comentarios. De modo geral, a SPAS/MAS considerou que

“os trabalhos de pesquisa foram executados com muita seriedade e conhecimento do
assunto e dos fatos, tanto em nivel de formulacdo da problemética, quanto em nivel das
recomendacdes e determinacfes feitas no sentido de acertar praticas atuais e dar continuidade a partir
do préximo ano.”

Todos os comentarios foram analisados, sendo que aqueles com os quais houve
concordancia foram incorporados a este relatorio. A seguir, sdo tratados os comentarios que ndo foram
suficientes para modificar o contetido das recomendacoes.

Comentario da SPAS/MAS: em relacdo aos itens 2.2, 5.11 e 10.4 do relatorio preliminar,
0 gestor afirmou que sentiu a falta de elementos na auditoria referentes a analise dos resultados a partir

da performance dos estados, e ndo somente das acdes do proprio MAS. Como exemplo, citou o



“desenvolvimento de agdes de capacitacao dos recursos humanos envolvidos na operacionalizagdo do
projeto” como sendo um responsabilidade do estado, conforme diz o guia de gestores.

9.3.1Andlise: de fato, o rol de atribuicbes dos estados inclui a capacitacdo mencionada
acima. Todavia, cabe ao MAS, como idealizador do Projeto Agente Jovem, a iniciativa de definir os
pardmetros dessa capacitacdo, especialmente em termos de formatos, contetdos e periodicidade,
sempre levando em conta que nem todas as equipes técnicas tém o perfil recomendado. Obviamente,
ndo € de se esperar que o Ministério esteja sozinho nessa tarefa, principalmente no que se refere a
realizacdo dos treinamentos junto aos municipios. Ao contrario, tal trabalho devera ser desenvolvido
em articulacdo com os gestores estaduais, sugerindo-se a técnica de formacao de multiplicadores para
a disseminacéo das capacitactes. De qualquer forma, as considera¢des do MAS indicam a necessidade
de reformular a recomendacdo que trata do assunto, qual seja, a I, “h”, de forma a explicitar a ac¢do
esperada do Ministério.

Comentario da SPAS/MAS: o gestor considera que a recomendacdo de fortalecer o
controle social deve ser encaminhada igualmente aos trés niveis de governo. Acrescentou que, com
base na descentralizacdo, o MAS sempre tenta explicar aos municipios que estes devem fazer as
articulagcbes com as coordenacdes estaduais, mas a resposta € sempre sobre as dificuldades de acesso
aos coordenadores, de ndo terem as respostas, da falta de interesse, etc. O gestor finaliza dizendo que a
falta de nivel dos orientadores é uma questdo a qual os estados deveriam ser mais responsabilizados,
considerando o contato mais proximo com suas bases municipais em relacédo a distancia do MAS.

9.4.1Andlise: estamos de acordo com o gestor no seu diagnostico das deficiéncias na
atuacdo das coordenacdes estaduais. Todavia, essa percepcao ndo deve impedir o Ministério de adotar
medidas que possam atenuar essas deficiéncias e seus efeitos sobre o desempenho do Projeto Agente
Jovem. Nesse sentido, algumas das recomendacdes foram direcionadas para o aprimoramento dos
canais de comunicacdo entre os diversos niveis de execucdo do Projeto, tendo como um de seus
beneficios esperados o fortalecimento do controle social.

Comentario da SPAS/MAS: o gestor questionou a auséncia da analise que foi feita sobre
0s comentarios dos gestores dos outros dois niveis de governo, supondo que a avaliacdo pudesse ser
confidencial.

9.5.1Andlise: vale o esclarecimento que apenas 0s comentarios dos gestores federais sao
coletados para efeitos de analise e eventual incorporagéo ao relatério final de auditoria.

10.Conclusao

A presente auditoria teve como objetivo avaliar o Projeto Agente Jovem de
Desenvolvimento Social e Humano, buscando examinar principalmente se as deficiéncias nas a¢des de
monitoramento e controle estdo permitindo a ocorréncia de dificuldades no processo de implementagéo

do Projeto. Ao final dos trabalhos, pdde-se verificar que a ocorréncia de boa parte dos achados esta



efetivamente relacionada com a deficiéncia dos instrumentos de acompanhamento das atividades do
Projeto.

De qualquer forma, ha& elementos consistentes indicando que a participacdo no Projeto
Agente Jovem contribui para o desenvolvimento pessoal, social e comunitario dos beneficiarios. Os
depoimentos dos jovens relatam mudangas de atitudes expressivas, principalmente em termos da
percepcdo de melhores oportunidades de vida. Porém, ndo ha a previsdo de iniciativas publicas que
déem continuidade a esse processo ap6s o término da participacao, dificultando o alcance do objetivo
de inclusdo social. Dessa forma, foi recomendado ao MAS que estabelecesse articulacdo com o
Ministério do Trabalho e Emprego, de forma a priorizar os egressos do Projeto Agente Jovem como
publico-alvo do Programa Primeiro Emprego ou outras iniciativas que visem a geracdo de renda e o
empreendedorismo.

A mensuracdo do impacto do Projeto de uma forma mais representativa e rigorosa é
impossibilitada pela grande deficiéncia nos seus mecanismos de monitoramento e controle. N&o ha
uma definicdo de indicadores de desempenho que permitam acompanhar o desenvolvimento do
Projeto, bem como os seus resultados. Além disso, os instrumentos de controle apresentam problemas
na sua execucao, permitindo a ocorréncia de falhas e distor¢des. Assim, recomendou-se ao MAS que
adotasse indicadores de desempenho, ao mesmo tempo que fortalecesse seus mecanismos de controle.

Também verificou-se que o nivel federal ndo tem acompanhado o desempenho das
equipes técnicas. Foram observadas situacBes de municipios que nao tém seguido a proposta do
Projeto, principalmente pela falta de uma atuacdo de coordenacdo técnica do MAS. Ademais, grande
parte dos orientadores sociais ndo tem o perfil recomendado pelo Projeto, com prejuizos na preparacdo
das atividades de capacitacdo tedrica. Consequentemente, foram propostas recomendacdes no sentido
de fortalecer a atuacgdo técnica da geréncia federal junto aos municipios.

Também foi constatado que muitos municipios ndo tém conseguido viabilizar locais
adequados e material de apoio suficiente para a realizacdo das atividades do Projeto. Ao mesmo
tempo, nem sempre tem sido possivel articular uma rede de servicos voltados para a juventude. Dessa
forma, recomendou-se a0 MAS que atuasse no sentido de adequar a contrapartida municipal as
necessidades do Projeto e que apoiasse 0s municipios no aprimoramento da rede de servicos.

Por meio da implementacdo das recomendacdes propostas, espera-se que seja fortalecida a
atuacdo do Projeto Agente Jovem como mecanismo de desenvolvimento pessoal, social e comunitario
do jovem, bem como consolidada sua implementacdo no cenario das politicas sociais. Este ultimo
aspecto é particularmente importante quando se considera que a faixa etaria de 15 a 17 anos ndo tem
sido alvo freqlente de programas governamentais, sendo o Projeto a Unica iniciativa federal
especificamente direcionada para o atendimento desse segmento.

11.Proposta de Encaminhamento



Ante 0 exposto, propde-se:

I) recomendar a Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do Ministério da Assisténcia
Social que:

a)estabeleca articulacdo com o Ministério do Trabalho e Emprego, de forma a priorizar o0s
egressos do Projeto Agente Jovem como publico-alvo do Programa Primeiro Emprego ou outras
iniciativas que visem a geracdo de renda e o empreendedorismo;

b)institua os seguintes indicadores de desempenho:

1)Percentual de jovens inseridos em atividades comunitarias = (nimero de jovens com
atividades préaticas na comunidade / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

2)Percentual de jovens inseridos no sistema de ensino = (nimero de jovens inseridos no
sistema de ensino / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

3)Percentual de jovens gque concluem o Projeto = (nUmero de jovens que permanecem
durante 1 ano / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

4)Percentual de jovens que permanecem no sistema de ensino ap6s o término do Projeto =
(nimero de egressos que permanecem no sistema de ensino até 1 ano ap6s o Projeto / nimero total de
egressos) * 100, por municipio;

5)Percentual de jovens que conseguem o ingresso no mercado de trabalho ap6s o término
do Projeto = (nUmero de egressos que ingressam no mercado de trabalho até 1 ano apds o Projeto /
namero total de egressos) * 100, por municipio;

6)Percentual de municipios com orientadores com o perfil recomendado pelo Projeto =
(numero de municipios com orientadores com perfil recomendado /nimero total de municipios) * 100;

7)Percentual de municipios com condigdes operacionais adequadas para a execu¢do do
Projeto = (numero de municipios com condi¢des operacionais adequadas /nimero total de municipios)
*100.

c)verifique o cumprimento do requisito da freqliéncia escolar minima dos agentes jovens,
de acordo com o estabelecido na Portaria n © 879/2001, sugerindo-se incluir seu exame no modulo de
cumprimento de metas do SIAFAS;

d)divulgue, na Internet, informagdes sobre a transferéncia de recursos para 0s municipios,
explicando situagdes de atraso;

e)desenvolva canais de comunicagédo regulares com estados e municipios por meio de, por
exemplo, foruns de discussdo na Internet e eventos regulares para troca de experiéncias entre 0s
executores do Projeto, incluindo a disseminacdo de boas praticas e informacGes registradas em fitas de
video, textos e cartilhas sobre temas de interesse para o bom desempenho do Projeto Agente Jovem;

f)promova discussfes junto a estados e municipios, a fim de aprimorar 0s normativos

referentes ao Projeto Agente Jovem e estabelecer diretrizes comuns no processo de capacitagdo



tedrico-pratica do jovem, especialmente no tocante a inclusdo de atividades mais especificamente
voltadas para a preparacdo para o mercado de trabalho;

g)reveja o valor da bolsa paga aos orientadores sociais;

h)adote sisteméatica de capacitacdo das equipes técnicas, especialmente aquelas sem o
perfil recomendado, em articulagio com as coordenacOes estaduais, sugerindo-se a formacdo de
multiplicadores para a disseminagao dos treinamentos;

i)elabore material de divulgacdo sobre o Projeto Agente Jovem direcionado para o
estabelecimento de parcerias com escolas e outras entidades que apresentem equipamentos
compativeis com a execucdo das atividades, como empresas, organizacdes nao-governamentais,
associagGes comunitarias ou igrejas;

j)direcione a construcdo de novos Centros da Juventude para locais onde haja a execugéo
do Projeto Agente Jovem;

k)especifique os valores e recursos da contrapartida exigida pelo Projeto, verificando seu
cumprimento junto a estados e municipios;

lidentifique os municipios onde a formacéo de rede de servicos voltados para a juventude
esteja deficiente, orientado-0s para o seu aprimoramento e auxiliando-0s na busca de articulacdo com
as secretarias municipais e estaduais responsaveis pelos servicos inadequados;

Il. determinar ao Departamento de Gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social do
Ministério da Assisténcia Social que estabeleca um plano de agdo para a regularizacdo do estoque de
processos de prestacfes de contas, prevendo prazos e metas para a regularizacdo do estoque e dando
prioridade para a analise das prestacfes mais recentes;

I11. determinar a Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do Ministério da Assisténcia
Social que:

a)estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representante da
Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicacdo com este Tribunal e
para acompanhar a implementacdo das recomendacdes desta Corte de Contas, a evolucdo dos
indicadores de desempenho e o atingimento das respectivas metas;

b)remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de acdo, contendo o conjunto de metas
correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados na alinea “b” do subitem 11.1.1
contemplando prazo para o atingimento dessas metas, e 0 cronograma de adogdo das medidas
necessarias a implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, com o nome dos
responsaveis pela implementacdo dessas medidas;

IV. remeter copia do Acérddo que vier a ser adotado nestes autos, acompanhada dos

respectivos Relatorio e VVoto, e deste Relatorio de Auditoria:



a)ao Ministro da Assisténcia Social; ao Secretario Federal de Controle Interno; aos
Prefeitos municipais de Manaus, Silves, Itacoatiara e Manacapuru no Amazonas; Salvador, Ilhéus,
Cruz das Almas e Santo Amaro na Bahia; Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, Sdo José do Rio Preto e Campos
do Jorddo em Sdo Paulo; Porto Alegre, Novo Hamburgo, Viamao e Caxias do Sul no Rio Grande do
Sul; Coordenadores do Projeto Agente Jovem nos estados de Amazonas, Bahia, S&o Paulo e Rio
Grande do Sul;

b)aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal, propondo que o
Acordao, Relatorio e Voto sejam examinados pelas Comissdes de Assuntos Sociais e de Fiscalizacdo e
Controle das respectivas Casas;

V. determinar a realizacdo de monitoramento do Acordao que vier a ser prolatado nestes
autos, nos termos do art. 243 do RI/TCU, combinado com o item 9.2 do Acorddo 778/2003 - Plenério -
TCU;

VI. arquivar os presentes autos na 42 Secex, a qual se vincula a clientela da &rea de
assisténcia social.”

E o relatério.

Voto

Considero de grande relevancia social o Projeto que constituiu o objeto da presente
auditoria. Seu publico-alvo sdo jovens de familias de baixa renda e que estdo em situacdo de forte risco
de exclusdo social, por exemplo, por estarem fora da escola, por terem praticado atos infracionais ou
por serem oriundos de programas de atendimento a situacGes de exploracdo sexual. Trata-se de
proporcionar condicdes para que esses jovens tenham maiores oportunidades de se integrarem de
forma efetiva a sociedade.

2.A equipe pbde constatar empiricamente, por meio de relatos dos proprios jovens do
projeto e de familiares, que as acbes desenvolvidas estdo trazendo beneficios a esses jovens.
Entretanto, diversos aspectos constatados no trabalho demonstram que ha problemas a serem
corrigidos, sob pena de comprometer a consecucdo dos objetivos propostos. Tecerei, a seguir, alguns
breves comentarios sobre alguns desses aspectos que merecem ser destacados.

3.Em diversos pontos do relatorio, a equipe ressalta a falta de monitoramento do
desempenho do projeto. Além do planejamento e da execucdo, a avaliacdo das acdes desenvolvidas é
de fundamental importancia em qualquer projeto. Como saber se 0s resultados desejados estdo sendo
atingidos? Como mensurar o impacto das a¢cdes? Como saber, enfim, qual é o retorno que a sociedade
estd tendo daqueles milhdes de reais investidos no projeto? Nada disso pode ser feito sem uma boa
sistematica de avaliacdo. Esse monitoramento é fundamental, inclusive, para que se detectem

problemas e se corrijam rumos na execugéo do projeto.



4.Motivo também de preocupacdo é a falta de controles suficientes para deteccdo e
correcdo das falhas existentes. Exemplo disso foi a constatacdo da equipe de que 37,4% dos
municipios ndo observam o requisito para pagamento da bolsa ao jovem, estabelecido no proprio
normativo que define o projeto (Portaria n°® 879/2001 - item 9.3, Anexo 1), de que ele tenha pelo menos
75% de frequéncia nas atividades escolares nas quais esta inserido. Com isso, h4 um prejuizo para a
consecugdo de um dos objetivos do projeto, que é o de reinser¢do do jovem no sistema educacional.
Foram também constatados atrasos no pagamento das bolsas aos participantes, o que representa um
sério desestimulo para os jovens que integram o projeto.

5.Foi detectado que, em cerca de 42% dos municipios, 0s jovens estavam desempenhando
atividades que ndo se coadunam com a proposta do projeto, como servicos de office-boy, preparo de
refeicOes, tarefas de auxilio administrativo e atividades de limpeza. Apesar de um dos objetivos do
projeto ser ‘preparar o jovem para o mundo de trabalho’, isso ndo significa utilizar esses jovens como
simples forca de trabalho.

6.Também sobressai como ponto negativo, a precariedade das condi¢cBes operacionais
detectada em muito locais, desde a auséncia de espaco fisico adequado, até a falta de materiais de
apoio para a realizacdo das atividades com os jovens. Além de inviabilizar a realizacdo de certas
atividades, esse é certamente um fator de grande desestimulo para todos aqueles envolvidos no projeto,
desde os proprios jovens até os orientadores e instrutores. Chama a atencdo o fato de 47% dos
municipios que responderam 0 questionario enviado pela equipe terem apontado a caréncia de
condicdes operacionais como a principal dificuldade para a execuc¢édo do projeto.

7.Ndo poderia deixar de mencionar que, a par das diversas falhas apontadas no relatério, a
equipe registrou exemplos de boas préaticas em alguns dos municipios visitados. Tratando-se de um
programa fortemente descentralizado, é fundamental que haja uma disseminacdo dessas boas praticas e
que existam canais de comunicacdo entre os diversos agentes envolvidos na execucdo do projeto,
conforme propde a equipe, de forma a aprimorar os procedimentos, aumentando, consequentemente, a
eficiéncia e a eficécia do projeto.

8.Por fim, entendo pertinentes as recomendacdes e determinagdes propostas pela equipe.

Ante o exposto, VOTO no sentido de que o Tribunal adote a deliberagcdo que ora submeto
ao Colegiado.

TCU, Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 28 de janeiro de
2004.

UBIRATAN AGUIAR

Ministro-Relator



Acordao

VISTOS, relatados e discutidos estes autos que cuidam de Auditoria Operacional realizada
no Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano, integrante do Programa Brasil
Jovem, a cargo do Departamento de Acompanhamento das Politicas de Assisténcia Social, unidade do
Ministério da Assisténcia Social.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo Plenéria,
diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1 recomendar a Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do Ministério da
Assisténcia Social que:

9.1.1 estabelega articulagdo com o Ministério do Trabalho e Emprego, de forma a priorizar
0s egressos do Projeto Agente Jovem como publico-alvo do Programa Primeiro Emprego ou outras
iniciativas que visem a geracdo de renda e o empreendedorismo;

9.1.2 institua os seguintes indicadores de desempenho:

- Percentual de jovens inseridos em atividades comunitarias = (nimero de jovens com
atividades préaticas na comunidade / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

- Percentual de jovens inseridos no sistema de ensino = (nimero de jovens inseridos no
sistema de ensino / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

- Percentual de jovens que concluem o Projeto = (nUmero de jovens que permanecem
durante 1 ano / nimero total de jovens) * 100, por municipio;

- Percentual de jovens que permanecem no sistema de ensino ap6s o término do Projeto =
(nimero de egressos que permanecem no sistema de ensino até 1 ano ap6s o Projeto / nimero total de
egressos) * 100, por municipio;

- Percentual de jovens que conseguem o ingresso no mercado de trabalho ap6s o término
do Projeto = (nUmero de egressos que ingressam no mercado de trabalho até 1 ano apds o Projeto /
namero total de egressos) * 100, por municipio;

- Percentual de municipios com orientadores com o perfil recomendado pelo Projeto =
(ndmero de municipios com orientadores com perfil recomendado /numero total de municipios) * 100;

- Percentual de municipios com condicdes operacionais adequadas para a execuc¢do do
Projeto = (numero de municipios com condi¢fes operacionais adequadas /nimero total de municipios)
*100.

9.1.3 verifiqgue o cumprimento do requisito da freqiiéncia escolar minima dos agentes
jovens, de acordo com o estabelecido na Portaria n © 879/2001, sugerindo-se incluir seu exame no
maodulo de cumprimento de metas do SIAFAS;

9.1.4 divulgue, na Internet, informagdes sobre a transferéncia de recursos para 0s

municipios, explicando situac6es de atraso;



9.1.5 desenvolva canais de comunicagdo regulares com estados e municipios por meio de,
por exemplo, féruns de discussdo na Internet e eventos regulares para troca de experiéncias entre 0s
executores do Projeto, incluindo a disseminacdo de boas praticas e informac@es registradas em fitas de
video, textos e cartilhas sobre temas de interesse para 0 bom desempenho do Projeto Agente Jovem;

9.1.6 promova discussdes junto a estados e municipios, a fim de aprimorar 0s normativos
referentes ao Projeto Agente Jovem e estabelecer diretrizes comuns no processo de capacitagéo
tedrico-pratica do jovem, especialmente no tocante a inclusdo de atividades mais especificamente
voltadas para a preparacao para o mercado de trabalho;

9.1.7 reveja o valor da bolsa paga aos orientadores sociais;

9.1.8 adote sistematica de capacitacdo das equipes técnicas, especialmente aquelas sem o
perfil recomendado, em articulagdio com as coordenacBes estaduais, sugerindo-se a formacdo de
multiplicadores para a disseminacdo dos treinamentos;

9.1.9 elabore material de divulgacdo sobre o Projeto Agente Jovem direcionado para o
estabelecimento de parcerias com escolas e outras entidades que apresentem equipamentos
compativeis com a execucdo das atividades, como empresas, organizacdes ndo-governamentais,
associacfes comunitarias ou igrejas;

9.1.10 direcione a construgdo de novos Centros da Juventude para locais onde haja a
execucdo do Projeto Agente Jovem;

9.1.11 especifique os valores e recursos da contrapartida exigida pelo Projeto, verificando
seu cumprimento junto a estados e municipios;

9.1.12 identifique os municipios onde a formacdo de rede de servigos voltados para a
juventude esteja deficiente, orientado-os para 0 seu aprimoramento e auxiliando-os na busca de
articulacdo com as secretarias municipais e estaduais responsaveis pelos servicos inadequados;

9.1.13 remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de acdo, contendo o conjunto de
metas correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados na alinea “b” do subitem 11.1.1
contemplando prazo para o atingimento dessas metas, e o cronograma de adogdo das medidas
necessarias a implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, com o nome dos
responsaveis por essa implementacao;

9.2 determinar ao Departamento de Gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social do
Ministério da Assisténcia Social que estabeleca um plano de agéo para a regularizacdo do estoque de
processos de prestacdes de contas, prevendo prazos e metas para essa regularizacéo e dando prioridade
para a anélise das prestacdes mais recentes;

9.3 determinar & Secretaria de Politicas de Assisténcia Social do Ministério da Assisténcia
Social que estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representante da Secretaria
Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicacdo com este Tribunal e para



acompanhar a implementacdo das recomendacdes desta Corte de Contas, a evolucdo dos indicadores
de desempenho e o atingimento das respectivas metas;

9.4 remeter copia do presente Acordao, acompanhado dos respectivos Relatorio e Voto:

9.4.1 ao Ministro da Assisténcia Social; ao Secretéario Federal de Controle Interno; aos
Prefeitos municipais de Manaus, Silves, Itacoatiara e Manacapuru no Amazonas; Salvador, Ilhéus,
Cruz das Almas e Santo Amaro na Bahia; Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, S&o José do Rio Preto e Campos
do Jorddo em Sdo Paulo; Porto Alegre, Novo Hamburgo, Viamao e Caxias do Sul no Rio Grande do
Sul; Coordenadores do Projeto Agente Jovem nos estados do Amazonas, Bahia, Sdo Paulo e Rio
Grande do Sul;

9.4.2 as Comissdes de Seguridade Social e Familia e de Fiscalizacdo e Controle da
Camara dos Deputados;

9.4.3 as Comissdes de Assuntos Sociais e de Fiscalizacdo e Controle do Senado Federal;

9.5 determinar a realizacdo de monitoramento das recomendacdes e determinagdes feitas
por meio deste Acorddo, nos termos do art. 243 do RI/TCU, c/c o item 9.2 do Acorddo 778/2003 -
Plenario - TCU;

9.6. arquivar os presentes autos na 4?2 Secex.

Quorum
12.1. Ministros presentes: Valmir Campelo (Presidente), Adylson Motta, Guilherme
Palmeira, Ubiratan Aguiar (Relator), Benjamin Zymler e os Ministros-Substitutos Augusto Sherman

Cavalcanti e Marcos Bemquerer Costa.
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