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APRESENTACAO

Esta publicago integra uma série de sumarios executivos editados pelo
Tribunal de Contas da Unifo, que visam a divulgar para 6rgaos governa-
mentais, parlamentares e sociedade civil os principais resultados das ava-
liagdes de programas governamentais realizadas pelo TCU, com o intuito
de verificar o desempenho da gestdo publica em dreas estratégicas do
governo e em programas prioritarios e relevantes para a sociedade.

Os sumdrios executivos contém, de forma resumida, aspectos importan-
tes das auditorias e melhorias propostas pelo Tribunal & execugio de progra-
mas. Essas medidas visam promover maior racionalidade e eficiéncia da
administragio publica, maior visibilidade aos beneficios gerados para a
sociedade e subsidiar os mecanismos de responsabilizagio por desempenho.

Este ntmero traz as principais informagdes sobre a avaliacio realiza-
da no Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, de responsabi-
lidade da Defensoria Pablica da Unido, 6rgio do Ministério da Justica.
O respectivo processo (TC-011.661/2004-0) foi apreciado em Sessdo do
Plenario de 08/06/2005, sob a relatoria do Auditor Lincoln Magalhies
da Rocha.

Cabe ao TCU, na tarefa de fortalecer as agdes de controle e a melhoria do
desempenho da gestdo publica, prestar informacdes precisas sobre a
implementagfo dos programas de governo, para que os resultados contribu-
am, de forma efetiva, para a solugio de problemas afetos as politicas publicas.

Adylson Motta

Ministro-Presidente






0S MECANISMOS DO ESTADO DE ACESSO A JUSTICA

O Tribunal de Contas da Unifo realizou, entre agosto e novembro de
2004, auditoria com o intuito de avaliar se os mecanismos do Estado de
acesso 2 Justica vém cumprindo sua missdo constitucional de assegurar
esse direito de forma integral e gratuita as pessoas necessitadas, buscan-
do a construcio de uma sociedade mais justa.

Levando-se em conta que no Brasil o acesso a Justica é visto como
distante para a populacido necessitada, considerando, ainda, a rele-
vancia da democratizagdo da Justica para a inclusio social de parcela
da populacio, o foco do presente trabalho é o Programa Assisténcia
Juridica Integral. O Programa, gerenciado pela Defensoria Puablica da
Unido — DPU do Ministério da Justica, tem como objetivo garantir a
prestacdo de assisténcia juridica integral e gratuita, bem como o aces-
so 2 justica do cidadao necessitado, contribuindo para o alcance de
uma justica cidada, de acordo com os ditames constitucionais relacio-
nados a garantia dos direitos humanos.

Cumpre ressaltar, que muito embora o trabalho tenha como foco
o Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, foram analisa-
dos, também, os Programas Reforma da Justica Brasileira e Presta-
cao Jurisdicional na Justica Federal, Acao Assisténcia Juridica a
Pessoas Carentes.

O Programa Prestagio Jurisdicional na Justica Federal, gerenciado
pelo Conselho da Justica Federal do Poder Judicidrio, tem como objetivo
garantir o pleno exercicio do direito por meio das prestacoes jurisdicionais,
conforme o disposto nos arts. 108 e 109 da Constituicio Federal.

O Programa Reforma da Justica Brasileira, gerenciado pela Secreta-
ria de Reforma do Judicidrio do Ministério da Justica, busca observar
como estd estruturado o Poder Judiciério, a fim de obter a melhoria dos
servicos prestados ao cidaddo e visa a formulacio e implementacio de
projetos  para a moderniza¢do da gestdo do Judicidrio, a integracio
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entre os 6rgaos do Judiciario brasileiro, criacio de Juizados e Juizados
Especiais e a identificacio de boas praticas no Ambito do Poder Judicidrio.

Os recursos para o custeio da justica integral e gratuita sdo repas-
sados diretamente a Defensoria Pablica da Unido, 6rgiao central. O
6rgao central, como tnica unidade gestora no Ambito da Defensoria,
concentra todas as atividades necessdrias 2 manutencio dos seus Nu-
cleos nos estados.

O que foi avaliado pelo TCU

A auditoria buscou analisar a suficiéncia e a compatibilidade dos
recursos fisicos, humanos e financeiros da Defensoria Pablica da Unido
- DPU, bem como a atuagio do Orgdo quanto ao acompanhamento e a
avaliacdo do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita. Além
disso, buscou-se identificar as similitudes e diferengas entre os Progra-
mas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita e Prestacio Jurisdicional
na Justica Federal, por meio da Acio de Assisténcia a Pessoas Carentes,
bem como a atuagio da Defensoria Pablica da Unifo e sua relagio com
o Poder Judiciario e com a Reforma da Justica Brasileira.

Porque foi avaliado

O Ministério Pdblico junto ao Tribunal de Contas da Unido — TCU
ofereceu Representacio “com vistas a que esta Corte de Contas deter-
mine a realizagdo de auditoria de natureza operacional acerca do cum-
primento, pelo Estado, de seu dever constitucional de defesa dos direi-
tos humanos referentes a vida, a integridade fisica e a liberdade no
exercicio de atividades voltadas ao combate ao crime.”

Para atender a representagio, foi realizado levantamento de audito-
ria, determinado pelo Acérddo n°. 229/2004-TCU-Plenario. O levanta-
mento de auditoria efetuado propds a realizagdo de trés auditorias: no
Programa Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas, nos Progra-
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mas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, Prestacdo Jurisdicional na
Justica Federal e Reforma da Justica Brasileira e no Programa Sistema
Unico de Seguranca Publica.

Com o advento da Constitui¢io Federal de 1988, a assisténcia juridi-
ca gratuita aos necessitados passou a integrar o rol dos direitos e garan-
tias fundamentais, sendo esta prestada pela Defensoria Pablica da Unido,
orgio essencial a funcgio jurisdicional do Estado.

Para a defesa e garantia de seus direitos individuais a sociedade pre-
cisa de instrumentos nio sé restritos aos aspectos legais, mas também
contemplando sua operacionalizagio. Nessa direcio, a DPU ¢ vista como
instrumento essencial na conquista da cidadania e de direitos e instru-
mento da democracia. Além disso, nota-se crescente demanda pelos
servicos da Defensoria Pablica da Unifdo. Em 2004, a DPU estimou atender
cerca de 180.000 pessoas necessitadas, um incremento de 2.670% em
relacdo ao exercicio de 2001, conforme pode ser observado no grafico 1.
O 6rgao atendeu 6.841 pessoas em 2001.

Gréfico 1 — Ntmero de pessoas necessitadas atendidas
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Fonte: Defensoria Publica da Unido
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Sendo assim, e considerando a atribuicido constitucional do Tribunal
de Contas da Unido de realizar auditorias de natureza operacional, evi-
dencia-se a importancia e a relevancia de realizar-se trabalho que en-
volva os mecanismo do Estado de acesso 2 Justiga a pessoas carentes
como forma de produzir cidadania.

Como se desenvolveu o trabalho

Foram realizadas visitas em 11 Estados: Amazonas, Bahia, Cear4, Es-
pirito Santo, Paraiba, Paran4, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul, Sdao Paulo e Santa Catarina. Nos estados visitados, a equipe
entrevistou juizes federais, defensores publicos federais, estagidrios e
usuarios do servigo. Nas demais unidades da federagio, foram encami-
nhados questionarios para juizes federais e defensores publicos federais.

A escolha dos estados levou em conta o nimero de defensores e de
Nicleos da Defensoria Pablica da Unifo, a distribui¢io populacional, a
cultura de demanda judicial, a organizacio do Judicidrio e a relevincia
de algumas localidades, segundo acdes divulgadas pela midia.

Foram visitados os Nicleos da Defensoria Pablica da Unido e, na
Justica Federal, foram visitados Juizados Especiais Federais, Vara Civeis
e Criminais. Além das autoridades vinculadas a esses 6rgaos, foram apli-
cadas entrevistas junto a especialistas sobre o tema “acesso a Justica”.

Recursos federais alocados ao programa

O Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, durante a vigén-
cia do PPA 2000-2003, recebeu recursos orcamentérios no valor de R$
26.810.851,00, dos quais 74,63% foram pagos no periodo de vigéncia do
PPA 2000-2003. A execugio or¢amentéria foi de R$ 19.887.900,00, equi-
valente a 74,18% dos recursos orcamentdrios consignados (Tabela 1).
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Com relacdo ao PPA 2004-2007, a previsio or¢amentéria é de R$
60.802.140,00, tendo sido, para o ano de 2004, disponibilizados recursos
orcamentarios no valor de R$ 13.586.940,00, dos quais 36,50% foram
pagos até 24/07/2004. A execucdo orcamentéria, até essa data, foi de
R$ 9.160.170,00, equivalente a 67,41 % dos recursos orgamentarios con-
signados (Tabela 1).

Tabela 1 - Execugdo Orgamentaria/Financeira do Programa Assisténcia Juridica e Integral
Gratuita no perfodo de 2000/2004

2000 921.755 667.371 667.371 72,40
2001 6.256.896 3.856.398 3.856.398 61,63
2002 6.382.200 5.661.266 5.867.932 88,0
2003 13.250.000 9.702.865 9.616.825 72,58
2004 13.586.940 9.160.170 4.959.238 36,50
TOTAL 24.695.407

PPA 2000/2003 (X execucdo orcamentaria) 19.887.900
PPA 2004/2007 (valor previsto) 60.802.140
% de realizacdo financeira do PPA 2000/2003 74,63%

Fonte: Camara dos Deputados (Banco de Dados de Acompanhamento da Execug¢do Orcamentaria
e Restos a Pagar da Unifio). Dados atualizados até 24.07.2004.
SIGPLAN - Sistemas de Informagdes Gerenciais e de Planejamento (dados dos anos 2000 e 2001)

O QUE O TCU ENCONTROU
Recursos fisicos, humanos e orcamentarios

A despeito do mandamento Constitucional consubstanciado na Cons-
tituigio Federal de 1988, a DPU s6 veio a ser criada com a Edi¢ao da Lei

Complementar n? 80/94, tendo o primeiro concurso ptblico para o provi-
mento de cargos de defensores ocorrido somente em 2001.

Avaliacdo do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita
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Trata-se, portanto, de um Orgio com pouco tempo de existéncia e
efetiva atuacio, fatores esses que vém se traduzindo em deficiéncias
para a DPU, sobretudo quanto aos recursos humanos, orcamentérios e
fisicos, 0 que tem provocado dificuldades na operacionalizacio do Pro-
grama e de suas Agdes.

Constatou-se, em decorréncia das respostas as entrevistas e questio-
nérios, que a quantidade de defensores nao é suficiente para atender a
demanda pelos servicos prestados. Outro ponto critico apontado é a
inexisténcia de quadro de pessoal de apoio, o que faz com que alguns
Nicleos, como os do Rio de Janeiro/R] e de Porto Alegre/RS, recorram
a servidores cedidos ou terceirizados. Ocorre que, segundo os proprios
defensores, alguns destes ndo tém vinculo permanente com a institui-
¢do, tampouco preparo suficiente para o exercicio das atividades meio,
devido a baixa qualificagio técnica.

A falta de defensores e de pessoal de apoio reflete diretamente na
redugio das metas de atendimento, fazendo com que a atuacio desses
profissionais nio englobe todas as dreas de sua competéncia. No Rio de
Janeiro/R], por exemplo, nio ha atuacio na érea criminal e, sim, na
4rea civel, ao contrario do que acontece em Porto Alegre/RS, que prioriza
a 4rea criminal em detrimento da civel. Diante da caréncia de recursos
humanos j4 apontada, A Defensoria Pablica da Unifo nfo atua na area
trabalhista, que é de sua atribuicio, conforme previsto no art. 14 da
mencionada Lei Complementar.

A sobrecarga de trabalho dos defensores e o dispéndio de tempo
com o desempenho de atividades administrativas, a par de acarretar
reducio na quantidade de atendimentos prestados, produz reflexos na
adequacio e tempestividade dos atendimentos. Observou-se também
que alguns Nicleos ndo possuem um defensor piblico em tempo inte-
gral, nesses casos, os estagidrios prestam o atendimento inicial e um
defensor é deslocado da cidade mais proxima, algumas vezes no més,
para prestar atendimento.

Sumérios Executivos. Nova Série



Indagados sobre a satisfacio com a carreira, 57,9% dos defensores
responderam que ndo estdo satisfeitos, principalmente se ressentem da
deficiéncia na estrutura do Orgio, da falta de capacitagio, da excessi-
va centralizacdo da gestdo, das baixas remuneragdes, quando compara-
das com outras carreiras de semelhante importancia social, e da preca-
riedade das instalagoes fisicas.

Nessa direcdo, é importante observar o Estudo Diagndstico do Perfil
da Defensoria Pablica no Brasil, realizado pela Secretaria de Reforma
do Judicidrio do Ministério da Justica. O estudo identificou um grande
ntmero de defensores da Unido que gostariam de exercer outra carreira
juridica (47,1 %). Isto reforca o fato de que a Defensoria Piablica nao é
considerada pelos defensores como épice da hierarquia de reconheci-
mento social. O estudo também verificou que 69% dos defensores da
Unifo ja tomaram providéncias para ingressar em outra carreira juridica
ou na advocacia privada.

Além disso, ressalta-se a caréncia de recursos humanos da Defensoria
Pdablica da Unido em comparagio com a Justica Federal, segundo da-
dos da Secretaria de Reforma do Judicirio, considerando que, até
maio de 2004, existiam 111 cargos de defensores criados e 96 cargos
ocupados, por outro lado, em 2002, havia 1.103 cargos de magistrados
previstos, 940 destes ocupados. Tal situacio tende-se a acentuar com
a interiorizagio da Justiga Federal.

O Orgio sofre também com a escassez de recursos financeiros e orca-
mentarios. Acrescente-se que parte das deficiéncias é atribuida ao fato
de a DPU nio ser Unidade Orgamentaria e nio ter autonomia para
propor ao Poder Legislativo a criacio e extin¢do de seus cargos e servi-
cos auxiliares. Cabe destacar que hé previsio que a DPU passe a ser
Unidade Orcamentaria a partir de 2005, segundo informacoes do pro-
prio Orgo. Os Nicleos também informaram que enfrentam dificulda-
des por ndo serem Unidades Gestoras, o que faz com que eles dependam
do 6rgao central, que executa todas as despesas.

Avaliacdo do Programa Assisténcia Juridica Integral e Gratuita
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A despeito da insuficiéncia dos recursos orcamentdrios e financeiros,
ndo h4 iniciativas do Orgdo no sentido de se articular com outras enti-
dades governamentais e ndo governamentais para firmar parcerias para
prover o incremento de recursos de forma a possibilitar a ampliacdo do
ntmero de atendimentos. Nesse sentido, hd proposta de recomendagio
para que a DPU estabeleca parcerias com outras institui¢des para a pro-
mogao de servigos de assisténcia juridica gratuita.

Ademais, observou-se nos Nicleos visitados que ha deficiéncias de
toda ordem no que diz respeito aos recursos materiais atualmente exis-
tentes, podendo ser considerados insuficientes e inadequados para o
exercicio das atribuicoes desempenhadas no dia-a-dia.

Verificou-se, ainda, baixa informatizacio dos Nicleos, vez que os
mesmos ndo dispoem de equipamentos de digitalizacdo de imagens
(scanner), indispensaveis para atuar no processo eletrdnico dos Juizados
Especiais e junto as Varas Federais informatizadas, de impressoras e com-
putadores em quantidade suficiente, sendo que muitos dos computado-
res atualmente existentes ja se encontram em estado de obsolescéncia.

Além disso, constatou-se a nio existéncia de veiculos nos Niicleos,
o que obriga, muitas vezes, os defensores a pagarem taxis para que os
estagiarios possam se deslocar com os processos. No Nicleo de Porto
Alegre/RS, existem 2 veiculos oriundos de doacdo, mas h4 atrasos no
pagamento do combustivel, o que gera transtornos para a administra-
cdo do Nicleo.

Merecem registro a quantidade insuficiente de linhas telefonicas para
suprir a demanda, a falta de contrato para manutencio dos PABX e para
prover a manutengio dos computadores; a insuficiéncia de méveis de es-
critério, sobretudo de arquivos, e a insuficiéncia do acervo de bibliotecas
nos Nicleos visitados. A Figura 1 ilustra a situacio encontrada.

Sumérios Executivos. Nova Série



Figura 1 — Insuficiéncia de arquivos

Fonte: Equipe de auditoria

Essa insuficiéncia e inadequagio de recursos materiais tem reflexos
diretos no grau de eficicia e eficiéncia do Programa, ocasionando, in-
clusive, a impossibilidade de atuagio junto as Varas e Juizados Especiais
Federais informatizados, ante a caréncia de estrutura do parque de
informatica atualmente existente nos Nicleos da DPU.

As entrevistas e questionarios, e, em especial, as observacoes dire-
tas demonstraram que alguns Ncleos sequer possuem servicos de lim-
peza contratados, valendo-se de faxineiras pagas como diaristas. Além
disso, alguns Niucleos nao dispdem de servigos de vigilancia, o que
gera um constante sentimento de inseguranca. Frise-se que essa situ-
acdo pode por em risco a integridade fisica daqueles que ali laboram e
o préprio patrim6énio putblico. Constatou-se também que as salas de
atendimento sdo inadequadas por nio propiciarem privacidade aos
assistidos, cujos problemas, muitas vezes, relacionam-se com doencas
incurdveis e com a pratica de ilicitos penais.

Quanto a acessibilidade, observou-se que a maior parte dos Ncleos
nio estd preparada para receber pessoas portadoras de necessidades es-
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peciais. Podem ser citados como efeitos diretos dessa estrutura fisica
insatisfatéria o atendimento inadequado, o sentimento de inseguranca
e insatisfagio com o ambiente de trabalho, assim como a grande
rotatividade de servidores e estagidrios.

Verificou-se, nas entrevistas, que a grande maioria dos Nicleos da
DPU sao alugados. A DPU possui 39 Nicleos distribuidos por todo o
Pais, desse total 27 sdo alugados, o que representa 70% dos Nicleos
instalados. Os gastos com aluguéis giram em torno de R$ 1.200.000,00
por ano. Em 2003, aproximadamente, 12,30% do orcamento do Progra-
ma Assisténcia Juridica Integral e Gratuita foi gasto com aluguéis. Para
o exercicio de 2004, os gastos com aluguéis atingirdo cerca de 10,40%
do orcamento da DPU.

Constatou-se que os Nicleos estdo concentrados em regides do Pafs
com alto Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e nas capitais. No
Rio Grande do Sul estio localizados cinco Nicleos (Porto Alegre, Bagé,
Caxias do Sul, Santa Maria e Uruguaiana), em contrapartida ha Esta-
dos no Brasil que nio possuem sequer um Nicleo, como é o caso dos
estados do Maranh@o, Amap4a e Roraima.

Essa distribuicio desigual de Nicleos pode ser atribuida a deficién-
cias no planejamento estratégico para a instalacio dessas unidades; a
estrutura preexistente, onde atuavam os advogados de oficio; aos recur-
sos orcamentarios e financeiros insuficientes para a criacdo de novos
Nicleos; e a baixa implementacdo da Ac¢do de Defensoria Publica
[tinerante. Considerando a localizacdo dos Nicleos, e algumas regides
do Pafs nio sdo atendidas pelos defensores, principalmente, os estados
da Regiao Norte e o interior dos estados do Nordeste. Tal fato cria res-
tricdes ao atendimento de comunidades carentes, sobretudo, fora dos
centros urbanos.

Deve-se atentar que a expansdo da Justica Federal, e em especial
sua interiorizacio, com a criacdo de novas Varas e Juizados Especiais em
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cidades do interior do Pais, pode aumentar a demanda por instalacio de
ntcleos da DPU no interior do Brasil.

Identificou-se, nas visitas de estudo, que as iniciativas de capacitacio
partem dos préprios defensores, que arcam com as despesas relacionadas
aos cursos, congressos e seminarios de que participam. Dos defensores
pesquisados, 91,2% afirmaram que a DPU nao executa de forma siste-
matica programa de capacitacio. Além disso, ndo hd encontro periédi-
co entre os Nicleos, tampouco mecanismo institucional que promova a
articulacio entre eles. Constatou-se também, a partir de entrevistas,
que o curso de formagio dos defensores, realizado para o exercicio das
atribui¢oes do cargo, foi inadequado. Cabe destacar que 47,4 % dos
defensores entrevistados consideram a capacitagio um fator importan-
te, influenciado em sua satisfagio com a carreira.

Observou-se a falta de divulgagdo do Programa e de suas Acdes aos
defensores e caréncia de entrosamento entre os Nicleos e a Adminis-
tracao Central do 6rgio. Logo, ndo se aproveitam as experiéncias pesso-
ais dos defensores, ocasionando um ambiente menos favoravel ao alcan-
ce de seus objetivos.

Os sistemas de acompanhamento
e avaliacao do Programa

De pronto, constatou-se que ndo existem sistemas de acompanha-
mento e avaliacdo de resultados capazes de proporcionar a DPU infor-
macdes gerenciais suficientes para uma retroalimentacio do Programa.
Nos Niucleos visitados, foi verificado que nfo se acompanham as ativi-
dades meio e fim desenvolvidas.

A inexisténcia de acompanhamento e avaliagio produz um ambien-
te desfavoravel a implementagio de sistemas capazes de prover a Admi-
nistragio Superior da DPU de informacoes confiaveis das atividades dos
Nicleos da Defensoria. Basicamente, o problema reside na insuficién-
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cia orcamentdria para aquisi¢io de equipamentos e programas de
informatica, necessérios 2 instalacio de rede de computadores, de ma-
neira a interligar os Ntcleos entre si, e estes com a direcio da DPU em
Brasilia. Verificou-se que nio existe intranet ou e-mail institucional,
apenas o acesso isolado e de forma precdria & Internet. Ao lado da insu-
ficiéncia de recursos materiais, ha também falta de recursos humanos

para a alimentagio e manutengio dos sistemas informatizados.

O art. 12 da Lei Complementar n.2 80/94 prevé o cargo de Corregedor
Geral que seria responsavel pelo controle e avaliacio de agdes executa-
das pelos seus diversos érgdos. E sabido que, nas mais diversas institui-
coes, o Corregedor exerce o importante papel de observar as acoes e
corrigir aquelas cujos efeitos divergem do que se espera para o atendi-
mento dos objetivos estabelecidos. Nao obstante a previsao legal, cons-
tatou-se que ainda néo foi criado o cargo de Corregedor Geral da DPU.

Dessa forma, fica a DPU sem importante estrutura que, além de ou-
tras atribuicdes, acompanha os resultados da Institui¢io. Outra fungio
importante do Corregedor é compor, como membro nato, o Conselho
Superior da Defensoria Pablica da Unifo, ou seja, a auséncia deste des-
falca a composicio do Conselho, 6rgao a quem compete exercer o poder
normativo no ambito da DPU.

O acompanhamento do estigio geral de implementagio das ativida-
des da DPU permitiu constatar a existéncia de apenas um indicador de
desempenho, qual seja, o nimero de atendimentos prestados pelos Ni-
cleos. Como sequer se tem um conceito padronizado do que seja um
atendimento, verifica-se que a DPU carece de indicadores adequados
para a avaliacio do Programa, o que torna dificil aprimorar o Programa
e melhorar seus resultados.

Para colher dados sobre os atendimentos prestados, a DPU elaborou

um Relatério denominado Relatério Mensal de Assisténcia Prestada —
REMAP Trata-se de uma ficha, com quatro campos a serem preenchi-
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dos: quantidade de pessoas assistidas, fase de atendimento (se inicial ou
se retorno), tipo de atendimento (se extrajudicial ou se judicial) e na-
mero do Processo (se houver).

O atual modelo do REMAP ¢ incompleto, carente de campos que
permitam a alimentagio de dados estatisticos que sejam utilizados em
indicadores mais precisos. Um outro problema se revela quando do pre-
enchimento do REMAP Como mencionado, ndo ha padronizagao do
conceito de atendimento, o que torna o preenchimento individualiza-
do, segundo o entendimento de cada defensor. Além disso, os campos
“fase de atendimento”, “tipo de atendimento” e “ntimero do Processo”
nio sdo preenchidos, em nenhum momento, pelos gestores.

O procedimento de atendimento inicial é ponto que influencia
no acompanhamento e avaliacio dos resultados do Programa. Du-
rante os trabalhos de campo, observou-se a variedade de agdes que
compdem o procedimento inicial. Os formuldrios de atendimento
também sdo proprios de cada Niucleo, elaborado conforme o entendi-
mento dos defensores.

E fato que padronizar o atendimento inicial é tarefa de 6rgio
superior e, nesse caso, a falta de uniformidade decorre da auséncia
de normatizacido pelo Conselho Superior da Defensoria Puablica da
Unido. Observou-se que a uniformidade de procedimentos é im-
portante para o adequado atendimento e para a fidedignidade dos
dados gerenciais obtidos.

O acesso a Justica para pessoas necessitadas

No que diz respeito a demanda pelos servicos prestados pela
Defensoria, verificou-se restricio de atendimento em casos referentes a
algumas matérias. Em varios Nicleos visitados, observou-se divergéncia
na priorizagio de determinadas matérias. Como exemplo, tem-se que
em alguns Nicleos prioriza-se matérias criminal e militar, e, em outros,
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os defensores sequer atuam nessas dreas. O Grafico 2 apresenta o
percentual de matérias de atuacdo por Nicleos.

Gréfico 2 — Matérias de atuagio por Niicleos
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% dos nucleos visitados
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Outro critério utilizado para restricio do atendimento ¢ a faixa de
renda. Observou-se que muitos Nicleos adotam como limite maximo
para atendimento o valor estipulado para isengio do imposto de renda.
Contudo, cabe ressaltar que esse parAmetro ndo é sempre utilizado, po-
dendo os defensores, conforme o caso, flexibilizarem esse pardmetro.

De fato, a elei¢do das prioridades observa as necessidades regionais,
avaliadas por Niucleo, aliadas a falta de pessoal, em especial, de defen-
sor. Com a auséncia de critérios gerenciais objetivos para atendimento,
que poderia ser regulamentado pelo Conselho Superior, o defensor assu-
me esse papel, 0 que gera parAmetros diversos, sem qualquer padroniza-
¢o, levando parte dos usuarios a ficar sem a devida assisténcia juridica.

Um outro aspecto a ser observado que tem influéncia na demanda
pelos servicos é o fato de a DPU néo atuar em agdes coletivas na defesa
de direito do consumidor. O ntmero elevado de agdes poderia ser dimi-
nuido, e o trabalho do defensor poderia ser potencializado, caso houves-
se atuacdo em acdes coletivas.

Além disso, observou-se aumento da demanda pelos servicos da
DPU em funcio da expansio da Justica Federal e de sua interiorizacio.
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A interiorizacdo da Justica Federal, materializada através da criacio
das novas varas federais e juizados especiais federais no interior do
Pais proporciona o aumento da abrangéncia da Justiga Federal e o
acesso 2 justica de maior nimero de pessoas, inclusive aquelas puabli-

co alvo da DPU.

Com essa ampliacio, as agdes ajuizadas nessas novas varas necessi-
tam da atuagio do defensor publico da Unifo, quando se tratar de inte-
ressado hipossuficiente ou quando o réu é revel. Além disso, as acoes
ajuizadas em Juizados Especiais Federais, que ndo necessitam de advo-
gado para a peticdo inicial, exigem a constitui¢io de advogado para a
fase recursal. Onde nio houver atuacio da Defensoria Piablica da Unido,
a assisténcia juridica 4 pessoa necessitada podera ser prestada por meio
de advogados dativos (pagos pela prépria Justica Federal), advogados
voluntdrios e de Nucleos de pratica forense das faculdades de direito.

Constatou-se que nio hé articulagio da DPU com entidades nio
governamentais, no intuito de prestar atendimento juridico gratuito aos
necessitados. Verificou-se que nio ha discussoes sistemdticas para a troca
de experiéncias, nem mecanismo regular de intercAmbio de informa-
coes entre a DPU e as entidades congéneres nos Estados e no Distrito
Federal que prestam assisténcia juridica. A auséncia dessas iniciativas
pode dificultar a identificacdo de boas praticas e a implementacgio de
possiveis melhorias.

A quantidade insuficiente de defensores faz com que a atuacgio des-
ses profissionais fique circunscrita aos Ntcleos, inviabilizando o atendi-
mento de forma itinerante. Em grande parte dos casos, ndo é possivel
visitas em comunidades carentes ou cidades vizinhas.

Outro fato observado foi que os defensores indicaram que o estado
emocional e o nivel de desinformacdo com que o assistido chega a
Defensoria, levam a necessidade de atendimento preliminar de ordem
psicossocial. As pessoas que procuram a DPU tém caréncias diversas,
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desde a falta de informacio sobre direitos até necessidades de assistén-
cia de ordem psicoldgica e social.

Ao longo das visitas realizadas aos Nicleos da DPU, os defensores
foram questionados quanto 2 existéncia de pesquisa junto ao usuério,
para avaliar o grau de satisfacio com os servicos prestados pela Defensoria
Pdablica da Unido. Dos defensores questionados, 82,5% responderam que
nio realizavam pesquisa sobre o grau de satisfacio dos assistidos com o
atendimento prestado.

A Defensoria Publica e a Justica Federal
no atendimento aos carentes

Na execucio dos trabalhos de auditoria, verificou-se que, em algumas
Varas Federais, o defensor publico federal ndo vem atuando em todas as
dreas de competéncia da DPU, ficando, nestas areas, praticamente a car-
go dos advogados dativos o atendimento as pessoas carentes.

A acgdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes da Justica Federal
tem por objetivo o patrocinio da causa, que se efetiva por meio do
advogado dativo, enquanto a Assisténcia Juridica Integral e Gratuita,
na esfera do Poder Executivo, se realiza por meio da Defensoria Puabli-
ca da Unifo.

Dentro deste contexto, segundo as opinides dos juizes federais entre-
vistados, hd necessidade da permanéncia da acio Assisténcia Juridica
a Pessoas Carentes no Programa de Prestacio Jurisdicional na Justica
Federal, objetivando o pagamento de advogados dativos, haja vista que
a Defensoria Puablica da Unido ndo dispoe de estrutura para atender a
atual demanda de necessitados de assisténcia judicidria gratuita.

Pelas entrevistas realizadas com os juizes federais, por um lado verifi-

cou-se que, dependendo do critério de selecao dos advogados dativos,
muitos juizes nio estdo plenamente satisfeitos com a atuagio desses pro-
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fissionais, por outro, a maior parte deles ressaltou a excelente qualidade
técnica do trabalho prestado pelos defensores publicos. Outro aspecto
relatado pelos juizes, foi o baixo grau de comprometimento na condugio
dos processos pelos advogados dativos.

O Programa de Reforma da Justica Brasileira,
a Defensoria Publica da Uniao e o Poder Judiciario

Ao serem indagados sobre a adequagio da vinculagio institucional da
Defensoria Pablica para o cumprimento de sua missio constitucional, 84,2%
dos defensores disseram que a vinculagio da DPU ao Ministério da Justi-
ca nio é adequada, porque a Defensoria Publica da Unifo necessita de
autonomia or¢camentdria e financeira para atuar na defesa dos direitos dos
necessitados, inclusive contra a prépria Unifo, suas autarquias e empre-
sas publicas. A vinculagio hierdrquica a estrutura organizacional do Mi-
nistério da Justica compromete a necessaria autonomia da Defensoria
Pdblica da Unido no desempenho de suas atribuigdes.

A despeito de sua extracio constitucional, a Defensoria Pablica da
Unifo ndo goza atualmente de autonomia administrativa plena, assim
entendida a capacidade de autogestdo, vez que atualmente integra a
estrutura do Ministério da Justica, consoante a Lei n.2 10.683, de
28.05.2003, e o Decreto n.2 4.991, de 18.02.2004.

A DPU enfrenta sérias dificuldades operacionais por ndo dispor de
autonomia administrativa, orcamentéria e financeira, tais como: insufi-
ciéncia de recursos humanos e materiais; estrutura fisica precéria dos
Nicleos e nio efetivagdo da acdo de capacitagdo para defensores.

Nesse sentido, a centralizacio financeira e orcamentaria no érgiao cen-
tral da DPU, consubstanciada no fato de que apenas o érgao central é
unidade gestora, causa prejuizo a agilidade da gestdo administrativa dos
seus Nucleos, alguns situados distantes da sede da DPU, uma vez que os
Nicleos ndo podem realizar qualquer tipo de compra ou licitacao.
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Nessa diregdo, foi aprovada Emenda Constitucional de Reforma do
Judiciario, EC n? 45/2004, contendo dispositivo que concede as
Defensorias Piablicas Estaduais e do Distrito Federal autonomia funci-
onal e administrativa e iniciativa de sua proposta or¢amentaria. No
entanto, a Defensoria Puablica da Unido nio recebeu o mesmo trata-
mento. Considerando que a autonomia administrativa e financeira sao
requisitos importantes para que a DPU desempenhe melhor sua fun-
cdo, conforme ja exposto, faz-se necessario estender a autonomia fun-
cional e administrativa concedida para as Defensorias Estaduais a
Defensoria da Unido.

Outra questio importante é o disposto no §52 do Art. 109 da Emen-
da Constitucional n? 45/2004, que trata sobre a federalizagio dos crimes
contra os direitos humanos e possibilita a Justica Federal apreciar e
julgar tais crimes previstos em tratados internacionais de que o Pafs seja
signatario e por cujo cumprimento a Unifo seja responsavel nos foros
internacionais. As graves violacdes aos direitos humanos sdo questoes
de interesse de todo o Pafs, e sua repercussio, interna e externa, extrapola
os limites territoriais dos Estados da Federagéo.

Acresce notar que esse dispositivo da Emenda Constitucional, re-
centemente aprovado, ndo transfere automaticamente a competéncia
da Justica Federal, de maneira indiscriminada e generalizada, todos os
crimes contra os direitos humanos. O rito de deslocamento de compe-
téncia é complexo e sujeito a varias condicionalidades, o que o tornara
de fato excepcional. Deveras, somente nas hipoteses de grave violagao
de direitos humanos, o Procurador-Geral da Republica, com a finalida-
de de assegurar o cumprimento de obrigacdes decorrentes de tratados
internacionais de direitos humanos dos quais o Brasil seja parte, podera
suscitar, perante o Superior Tribunal de Justica, incidente de desloca-
mento de competéncia da Justica Comum para a Justica Federal.
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Embora o alargamento da competéncia da Justica Federal para julga-
mento dos crimes de grave violacdo dos direitos humanos nao deva tra-
zer incremento significativo de demanda, uma vez que somente serdo
tratados casos emblematicos de grande repercussio nacional, no entan-
to ha necessidade de que os defensores estejam devidamente prepara-
dos para atuar junto a populacio nas questdes inerentes a graves infra-
coes aos direitos humanos.

Boas praticas

Um dos objetivos das auditorias de natureza operacional ¢ identifi-
car boas praticas que possam ser disseminadas entre os gestores do pro-
grama auditado e entre gestores de outros programas federais.

Identificaram-se boas priticas que podem contribuir para o alcance
dos objetivos do Programa, quais sejam: institui¢io de um Fundo de Assis-
téncia Judicidria pelo governo do Estado de Sao Paulo; articulagio com a
Advocacia Geral da Unido, permitindo que o Nicleo da Defensoria de
Porto Alegre se instalasse em prédio préprio; indicadores de desempenho
desenvolvidos pelo Conselho da Justica Federal para a criagio de Varas e
Juizados Especiais Federais; projetos de Defensoria Itinerante no Estado
do Amazonas, como o Assisténcia Gratuita Itinerante e o Pronto Atendi-
mento Itinerante; atuacio do Instituto de Acesso a Justiga, uma ONG no
Rio Grande do Sul que presta, além de assisténcia juridica gratuita, assis-
téncia psicossocial; trabalho desenvolvido pelo Nicleo de Floriandpolis,
que possui estagidrias de assisténcia social para prestar atendimento soci-
al aos assistidos; treinamento aos advogados dativos oferecido pela Secao
Judicidria de Porto Alegre; eventos de capacitagdo promovidos pelo Con-
selho da Justiga Federal; e a posicdo institucional da Defensoria Pablica
do Estado do Rio de Janeiro, que possui autonomia funcional e adminis-
trativa e iniciativa de sua proposta orcamentaria.
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O QUE PODE SER FEITO PARA MELHORAR
O DESEMPENHO DO PROGRAMA

Visando contribuir para o melhor desempenho do Programa Assis-
téncia Juridica Integral e Gratuita formularam-se recomendacoes & DPU,
a Secretaria Executiva do Ministério da Justi¢a, ao Conselho Superior
da DPU e ao Conselho da Justiga Federal.

Formularam-se recomendacoes a Defensoria Pablica da Unido em
conjunto com a Secretaria Executiva do Ministério da Justica, entre as
quais destaca-se agilizar a tramitacdo para os 6rgaos competentes do
anteprojeto de lei que cria 0 quadro de apoio da Defensoria Pablica da
Unido, em conformidade com o Art. 144, da Lei Complementar n? 80/
94. Recomendou-se também a Secretaria Executiva do Ministério da
Justica em conjunto com a Secretaria de Gestdo do Ministério do Pla-
nejamento que agilize a tramitacio para os érgios competentes do ante-
projeto de lei que amplia os cargos de defensores ptblicos da Unido e
cria o cargo de Corregedor da Defensoria Piablica da Unifo.

Além disso, ressaltam-se as recomendacoes feitas & Defensoria Puablica
da Unido para que estabelega parcerias com entidades governamentais e
nio-governamentais, como forma de aprimorar processos e métodos de
atendimento; assegurar a lotacio minima de defensores nos Nicleos ja
instalados, com vistas a que haja a atuagdo permanente de defensor pa-
blico em todos os Ntcleos; promover a instalacio de Nicleos e alocacio
de defensores, considerando critérios objetivos e eqiiitativos
preestabelecidos, levando em conta as diretrizes adotadas pela Justica
Federal para criagdo de novas Varas e Juizados Especiais Federais; intensi-
ficar a acdo de capacitacio, buscando, se necessario, parcerias com outras
instituigdes a exemplo do Conselho da Justica Federal e Defensorias Pa-
blicas Estaduais e do Distrito Federal; e implemente a Agio de Defensoria
Pdablica Itinerante, levando em conta as éreas prioritarias onde néo for
possivel a instalacio de seus Nucleos, buscando, se necessério, integracio
com 6rgaos governamentais e nao-governamentais.
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A Secretaria Executiva do Ministério da Justica recomendou-se que
estude a viabilidade de criagdo de fundo a ser constituido com recursos
provenientes de custas e emolumentos judiciais e extrajudiciais, com
vistas a financiar as atividades especificas da Justiga, nos termos do §2°
do art. 98 da Emenda Constitucional n® 45/2004, destinando-se parte
dos recursos para manutengio e aparelhamento da Defensoria Pablica
da Unido; estude a viabilidade de propor alteragio na Lei Complemen-
tar n.2 80/94, de modo a conferir & DPU atribuicio de propor acdes civis
publicas na defesa de interesses difusos e acdes coletivas, quando con-
corra o requisito da necessidade dos interessados, considerando os pre-
cedentes existentes, inclusive a Acdo Direta de Inconstitucionalidade
n? 558-8; e apoie a extensdo da autonomia funcional e administrativa e
a iniciativa de proposta or¢amentaria concedida as Defensorias Publi-
cas dos Estados para a Defensoria Piablica da Unio.

[gualmente, ressalta-se o proposto ao Conselho Superior da Defensoria
Pdablica da Unifo, para que estude as matérias que devem ser atendidas
prioritariamente pelos Nicleos, avaliando as particularidades existen-
tes em cada um deles, e normatize a questdo; e ao Conselho da Justica
Federal, para estudar a viabilidade de elaborar instrumento normativo
que institua critérios de sele¢io de advogados dativos para atuacio jun-
to 2 Justica Federal na assisténcia a pessoas carentes, e para padronizar
os indicadores da acdo Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, do Pro-
grama Prestacdo Jurisdicional da Justica Federal, de forma que, em todo
pafs, se possa mensurar o custo com o pagamento de advogados dativos
por pessoa atendida e por processo.

BENEFICIOS DA IMPLEMENTACAO DAS
RECOMENDACOES DO TCU PARA O PROGRAMA

Com a implementagio das recomendagdes propostas, esperam-se 0s
seguintes beneficios: melhoria no atendimento prestado aos necessita-
dos; aumento da credibilidade na atuacdo da Defensoria Pablica da
Unifo; fortalecimento do érgio de Defensoria, da carreira de defensor e
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da atividade de apoio administrativo; maior acesso 2 Justica as pessoas
necessitadas; sistemas de acompanhamento e avaliacio de processos
adequados; respeito a garantia do direito constitucional 2 Justiga; in-
cremento de parcerias com outros 6rgaos governamentais; crescimento
da conscientizacio e participacio da sociedade na afirmagdo de seus
direitos; e diminui¢io dos conflitos sociais em decorréncia de um siste-
ma judicial mais justo, com a defesa dos direitos dos necessitados.
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ACORDAO N° 725/2005 - TCU - PLENARIO
1. Processo: TC-011.661/2004-0.
2. Grupo: [ - Classe: V - Assunto: Relatério de Auditoria Operacional.

3. Responséveis: Sérgio Rabello Tann Renault, Secretédrio de Reforma
do Judicidrio (CPF 044.244.428-21), Anne Elisabeth Nunes de Oliveira,
Defensora Pablica Geral da Unidao (CPF 607.162.587-49), Alofsio Palmei-
ra Lima, Presidente do Tribunal Regional Federal — TRF da 12 Regido
CPF 016.439.405-20) e José Jeronymo Bezerra de Souza, Presidente do
Tribunal de Justica do DF e dos Territ6rios (CPF 000.297.501-72).

4. Unidades: Secretaria de Reforma do Judicidrio do Ministério da
Justica, Defensoria Pidblica Geral da Uniao/M], Justica Federal e Justica
do Distrito Federal e Territorios.

5. Relator: Auditor Lincoln Magalhdes da Rocha.
6. Representante do Ministério Pdblico: nio atuou.

7. Unidade instrutiva: Secretaria de Fiscalizagdo e Avaliacio de Pro-
gramas de Governo-Seprog/TCU.

8. Advogado(s) constituido(s) nos autos: nio consta.

9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Auditoria de nature-
za operacional realizada nos Programas Assisténcia Juridica Integral e
Gratuita, Reforma da Justica Brasileira e Prestacio Jurisdicional na Jus-
tica Federal, geridos, respectivamente, pela Defensoria Publica da Unizo,
Secretaria de Reforma do Judicidrio do Ministério da Justica/M] e pelo
Conselho da Justica Federal do Poder Judiciério.
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ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unifo reunidos em
Sess@o do Plendrio, ao acolher as conclusdes propostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar a Defensoria Pdblica da Unifo que:

9.1.1. agilize a tramitacio para os 6rgaos competentes do anteprojeto
que cria o quadro de apoio da Defensoria Pidblica da Unido, em confor-
midade com o artigo 144 da Lei Complementar n? 80/94;

9.1.2. realize estudos para a defini¢io do quantitativo ideal de esta-
gidrios, como forma de proporcionar melhorias no funcionamento dos
Nicleos da Defensoria Pablica da Unido, observando o que dispde o
artigo 145 da Lei Complementar n? 80/94;

9.1.3. assegure a lotacio minima de defensores nos Nicleos j4 insta-
lados, com vistas a que haja a atuagio permanente de Defensor Piablico
em todos os Nucleos e estabeleca parcerias com outras instituiges para
a promocio de servigos de assisténcia juridica integral e gratuita;

9.1.4. realize levantamento da infra-estrutura dos Nicleos para do-
tar essas unidades das condigdes necessérias ao seu adequado funciona-
mento e apresente também plano de estruturacio dos Nicleos;

9.1.5. providencie a contratacio de servicos de seguranca e limpeza
para as instalacdes dos Nucleos;

9.1.6. adote as medidas necessarias para assegurar a acessibilidade
para as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
nos Nicleos instalados e a instalar, em consonancia com o disposto no

artigo 50 do Decreto n? 3.298, de 20/12/99;

9.1.7. faca gestdo junto a Secretaria de Patrimonio da Unido e a
outros 6rgios congéneres dos Estados e Municipios para verificar a dis-
ponibilidade de imdveis piblicos com vistas a instalacio de novos Nua-
cleos e dos que atualmente funcionam em prédios alugados;
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9.1.8. promova a instalacdo de Ntcleos e alocacdo de defensores,
considerando critérios objetivos e eqiiitativos preestabelecidos, levando
em conta as diretrizes adotadas pela Justica Federal para criagdo de
novas Varas e Juizados Especiais Federais;

9.1.9. intensifique a ac¢do de capacitacdo, buscando, se necessario,
parcerias com outras instituicoes a exemplo do Conselho da Justica Fe-
deral e Defensorias Publicas dos Estados e do Distrito Federal;

9.1.10. estabelega meio de comunicagio com os Nucleos de forma a
buscar sugestdes junto aos defensores para o aprimoramento das agdes
programéticas executadas pelo 6rgao;

9.1.11. adote medidas com vistas a implantar controles padronizados
e informatizados das atividades desenvolvidas pela Defensoria nos di-
versos Nicleos, aproveitando, se couber, as iniciativas ja existentes, bus-
cando implementar mecanismos de controle de Ambito nacional;

9.1.12. em conjunto com os Nicleos, reformule o Relatério Mensal
de Atendimento — REMAP de forma a obter informagdes gerenciais su-
ficientes e confidveis;

9.1.13. estude a viabilidade de instalar Nicleos regionalizados da
DPU, de forma a acompanhar a interiorizagao da Justica Federal;

9.1.14. desenvolva parcerias com entidades governamentais e nio-
governamentais, como forma de aprimorar processos e métodos de aten-
dimento;

9.1.15. celebre acordo de cooperagdo técnica com as Defensorias
Pablicas dos Estados e do Distrito Federal, com vistas a implementacio
de acoes para a melhoria da gestéo;

9.1.16. a partir da estruturacdo do 6rgdo, implemente a acdo de
Defensoria Piablica Itinerante, levando-se em conta as 4reas prioritarias
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onde nio for possivel a instalagio de seus Nicleos, buscando, se necessa-
rio, integracdo com outros Orgios governamentais e nio-governamentais;

9.1.17. estabelega parcerias com entidades governamentais e nio-
governamentais com vistas a possibilitar o encaminhamento dos
beneficiarios, conforme o caso, para os servicos de assisténcia social,
orientacdo psicolégica, pericia contibil, que possam apoiar a atuacio da
Defensoria;

9.1.18. adote medidas com vistas a acompanhar a qualidade dos ser-
vicos prestados aos beneficidrios das unidades da Defensoria nos estados
e a mensurar o grau de satisfacio dos usudrios;

9.1.19. inclua nos programas dos proximos concursos publicos e nos
cursos de formagao para defensores a disciplina auténoma de Direitos
Humanos, de forma a que os defensores que compdem os quadros do
Orgao possam estar devidamente preparados para atuar nos casos de gra-
ve violagio aos direitos humanos que poderio ser federalizados;

9.1.20. crie grupos de defensores especializados em direitos humanos
nos seus Nucleos, com vistas a defesa desses direitos e também a edu-
cacio e informagio da populacdo sobre o tema;

9.1.21. institua os indicadores sugeridos no capitulo 8 do Relatério de
Auditoria ou outros que vier a definir, de forma a permitir uma avaliacio
mais ampla dos resultados atingidos pelo Programa de Assisténcia Juridi-
ca Integral e Gratuita, sobretudo quanto a esta questio, a quantidade de
recursos orcamentarios despendidos por pessoa assistida e a quantidade
de recursos orcamentarios despendidos por processo, quais sejam:
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9.1.22. estabelega grupo de contato de auditoria, com a participagdo
de representantes daquele Orgdo, bem como da Secretaria Federal de
Controle Interno, para atuar como canal de comunicagio com este Tri-
bunal e para acompanhar a implementagio das recomendagdes desta
Corte de Contas, a evolugio dos indicadores de desempenho e o alcan-
ce das respectivas metas.
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9.2. determinar a Defensoria Piablica da Unido que remeta ao Tribu-
nal, no prazo de 60 dias, plano de agio contendo o conjunto de metas
correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados nas ali-
neas “a” a “i” do subitem 9.1.21 acima, estipulando prazo para o alcance
das metas, e o cronograma de adocdo das medidas necessarias a
implementacio das recomendacoes prolatadas pelo Tribunal, indicando
os responsaveis pela implementagio dessas medidas (precedentes:

Acérdao n® 391/2004 — Plenario, Ata 11/2004, Acérdao n® 304/2004 —
Plenério, Ata 09/2004).

9.3. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justiga que:

9.3.1. agilize a tramitacio para os 6rgios competentes do anteprojeto
de lei que cria o quadro de apoio da Defensoria Pablica da Unido, em
conformidade com o artigo 144 da Lei Complementar n? 80/94;

9.3.2. estude a viabilidade de transformar os Nicleos da Defensoria
Pablica da Unido em Unidades Gestoras;

9.3.3. estude a viabilidade de criagdo de fundo a ser constituido com
recursos provenientes de custas e emolumentos judiciais e extrajudiciais,
com vistas a financiar as atividades especificas da Justiga, nos termos do
pardgrafo 22 do artigo 98 da Emenda Constitucional n? 45/2004, desti-
nando-se parte dos recursos para manuten¢do e aparelhamento da
Defensoria Publica da Unifo;

9.3.4. estude a viabilidade de propor alteracio na Lei Complementar
n.? 80/94, de modo a conferir & DPU atribui¢oes de propor acoes civis
publicas na defesa de interesses difusos e acdes coletivas, quando con-
corra o requisito da necessidade dos interessados, considerando os pre-

cedentes existentes, inclusive a Acdo Direta de Inconstitucionalidade

n® 558-8;
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9.3.5. apoie a extensdo da autonomia funcional e administrativa e a
iniciativa de proposta orgamentéria concedida as Defensorias Puablicas
dos Estados para a Defensoria Puablica da Unido.

9.4. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica e a
Secretaria de Gestiao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
que agilizem a tramitacio do anteprojeto de lei que amplia o ntimero de
cargos de Defensor Piablico da Unifo e cria o cargo de Corregedor da
Defensoria Piablica da Unido.

9.5. recomendar ao Conselho Superior da Defensoria Piablica da Unio
que:

9.5.1. discipline a forma de utilizacio das informacdes a serem pro-
cessadas pela Defensoria;

9.5.2. com base em consulta aos Nicleos, expeca normativo que pa-
dronize os procedimentos para atendimento inicial, por meio de formu-
larios especificos;

9.5.3. estude as matérias que devem ser atendidas prioritariamente
pelos Nucleos, avaliando as particularidades existentes em cada um deles,
e normatize a questao.

9.6. recomendar ao Conselho da Justiga Federal que:

9.6.1. estude a viabilidade de elaborar instrumento normativo que
institua critérios de selecdo de advogados dativos para atuagio junto 2
Justica Federal na assisténcia juridica a pessoas carentes;

9.6.2. padronize os indicadores de desempenho a serem apurados na
implementagio da agio Assisténcia Juridica a Pessoas Carentes, do Pro-
grama Prestacdo Jurisdicional da Justica Federal, de forma que, em todo
pafs, se possa mensurar o custo com o pagamento de advogados dativos
por pessoa atendida e por processo.
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9.7. remeter copia do presente Acérdiao, acompanhado do Relatério
e do Voto que o fundamentam, bem como do Relatério de Auditoria:

9.7.1. ao Ministro da Justiga; & Casa Civil da Presidéncia da Republi-
ca; ao Secretdrio Federal de Controle Interno; ao Supremo Tribunal
Federal; ao Superior Tribunal de Justica; aos Tribunais Regionais Fede-
rais; ao Tribunal Superior Eleitoral; ao Tribunal Superior do Trabalho;
ao Tribunal Superior Militar; ao Conselho da Justica Federal; ao Defen-
sor Pablico-Geral da Unifo; e as Defensorias Pablicas dos Estados;

9.7.2. aos Presidentes da CaAmara dos Deputados e do Senado Fede-
ral, as Comissdes de Assuntos Sociais e Constituicdo, Justica e Cidada-
nia do Senado Federal, assim como as Comissdes de Direitos Humanos e
Minorias; Trabalho, Administracdo e Servico Publico; e Constituigao,
Justica e Cidadania da Camara dos Deputados.

9.8. determinar a realizacio do monitoramento da implementagio
do presente Acérdio, nos termos do artigo 243 do RI/TCU, combinado
com o item 9.2 do Acérdio n°. 778/2003-TCU-Plenario, pela Seprog;

9.9. encaminhar, para conhecimento, cépia do Relatério as 32 e 62
Secexs; e

9.10. arquivar os presentes autos na Seprog.
10. Ata n? 20/2005 — Plenério

11. Data da Sessdao: 8/6/2005 — Ordin4ria

12. Especificacao do quérum:
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12.1. Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues (Vice-Presi-
dente, no exercicio da Presidéncia), Marcos Vinicios Vilaga, Valmir
Campelo, Guilherme Palmeira e Ubiratan Aguiar.

12.2. Auditores convocados: Lincoln Magalhies da Rocha (Relator)
e Marcos Bemquerer Costa.
WALTON ALENCAR RODRIGUES

Vice-Presidente, no exercico da Presidéncia

LINCOLN MAGALHAES DA ROCHA
Relator

Fui presente:

PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral, em substituicio
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