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APRESENTACAO

Esta publicacéo integra uma série de sumdrios executivos editados
pelo Tribunal de Contas da Unido, que visam a divulgar para érgaos
governamentais, parlamentares e sociedade civil os principais resulta-
dos das avaliacdes de programas governamentais realizadas pelo TCU,
com o intuito de verificar o desempenho da gestdo piablica em 4reas
estratégicas do governo e em programas prioritarios e relevantes para a
sociedade.

Os sumdrios executivos contém, de forma resumida, aspectos importan-
tes das auditorias e melhorias propostas pelo Tribunal & execugio de progra-
mas. Essas medidas visam promover maior racionalidade e eficiéncia da
administragio putblica, maior visibilidade aos beneficios gerados para a
sociedade e subsidiar os mecanismos de responsabilizagio por desempenho.

Este ndmero traz as principais informacdes sobre a avaliagio realizada
no Programa Sistema Unico de Seguranca Piblica, de responsabilidade do
Ministério da Justica. O respectivo processo (TC011.659/2004-1) foi apre-
ciado em Sessdo do Plenario de 08/06/2005, sob a relatoria do Auditor
Lincoln Magalhies da Rocha.

Cabe ao TCU, na tarefa de fortalecer as acoes de controle e a melhoria
do desempenho da gestio publica, prestar informagdes precisas sobre a
implementacido dos programas de governo, para que os resultados contri-
buam, de forma efetiva, para a solucio de problemas afetos as politicas
publicas.

Adylson Motta
Ministro-Presidente






O PROGRAMA SISTEMA UNICO
DE SEGURANCA PUBLICA

O Tribunal de Contas da Unifo realizou, entre agosto e novembro de
2004, auditoria com o intuito de avaliar se os mecanismos propostos pelo
Sistema Unico de Seguranca Piblica, no exercicio das atividades de com-
bate ao crime, contribuem para garantir o respeito aos direitos humanos
referentes a vida, integridade fisica e liberdade. O Programa tem por obje-
tivo reduzir a criminalidade e a violéncia mediante a implantagao do Siste-
ma Unico de Seguranca Pdblica.

A Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Senasp do Ministério da
Justica, responsével pelo Programa, tem, entre outras, as seguintes atribui-
¢oes:

a) implementar programas para a drea de seguranca ptblica;

b) estimular a modernizacio e o reaparelhamento dos 6rgaos de segu-
ranca publica;

c) fomentar estudos, pesquisas e acdes voltados para a redugio da
criminalidade e da violéncia;

d) estimular a elaboracio de planos e programas estaduais e municipais
de seguranga publica.

Cabe as secretarias estaduais de seguranca piblica:

a) executar a politica governamental para preservacao da ordem publi-
ca e do patrimonio;

b) manter e garantir os direitos dos cidadzos;

c) desenvolver planos estaduais de seguranga publica;

d) fortalecer as instituicdes publicas estaduais e municipais;

e) qualificar os agentes de seguranca publica.

Para o recebimento dos recursos financeiros, os estados devem apresen-
tar projetos. Apés a andlise, realizada por técnicos da Senasp, os projetos
aprovados sdo implementados por meio da celebracio de convénio entre
aquela Secretaria e as unidades federativas. Os recursos repassados sao
oriundos do Fundo Nacional de Seguranca Publica.

Avaliacio do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica
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O que foi avaliado pelo TCU

A auditoria buscou verificar a suficiéncia e a compatibilidade dos re-
cursos materiais, orcamentarios, financeiros, humanos e de informacoes
disponiveis para o alcance dos objetivos do Programa. Também foi analisa-
da a contribuicio das agdes de capacitacio para a formacio de policiais
promotores de direitos humanos. Verificou-se, ainda, a atuacio dos meca-
nismos de controle por parte do Estado na reducéo das violacoes de direi-
tos humanos nas atividades de combate ao crime.

Porque foi avaliado

O Ministério Pdblico junto ao Tribunal de Contas da Unido — TCU
ofereceu Representacio “com vistas a que esta Corte de Contas determine
a realizac@o de auditoria de natureza operacional acerca do cumprimento,
pelo Estado, de seu dever constitucional de defesa dos direitos humanos
referentes a vida, 2 integridade fisica e 2 liberdade no exercicio de ativida-
des voltadas ao combate ao crime.”

Para atender a representacio, foi realizado levantamento de auditoria,
determinado pelo Acérdao n°. 229/2004-TCU-Plenério. O levantamento
prop0s a realizagio de trés auditorias: no programa Assisténcia a Vitimas e
Testemunhas Ameacadas, nos programas Assisténcia Juridica Integral e Gra-
tuita, Prestagio Jurisdicional na Justica Federal e Reforma da Justica Brasi-
leira e no Programa Sistema Unico de Seguranca Publica.

A seguranca ptblica, a saide e a educagio sdo areas estratégicas e que,
historicamente, recebem atencédo especial dos gestores governamentais,
da midia e da sociedade em geral. A preocupacio estatal reflete-se, princi-
palmente, na elaboracio de politicas e de planos de acdo para esses setores.
A midia, diariamente, veicula noticias sobre atos e indices de violéncia e
de criminalidade. A sociedade, cada vez mais, tem-se organizado em busca
de solugdes para os problemas cotidianos referentes a seguranga dos cida-
daos.

Sumérios Executivos. Nova Série



Sendo assim, e considerando a atribuig¢io constitucional do Tribunal de
Contas da Unifo de realizar auditorias de natureza operacional, evidencia-
se a importincia e a relevincia de realizar-se trabalho que envolva a area
de seguranca ptblica com enfoque na reducio das violagoes dos direitos
humanos.

Como se desenvolveu o trabalho

Os trabalhos de campo foram realizados em cinco estados da federa-
cdo (Minas Gerais, Para, Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande do
Sul). O teste-piloto foi feito em Goids e no Distrito Federal. A escolha
dos estados visitados considerou relatos de boas praticas, visita a pelo
menos um estado de cada regido brasileira e volume de recursos repassa-
dos pelo Ministério da Justica as secretarias de seguranga publica estadu-
ais, no exercicio de 2003.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas e questionarios.
Foram obtidas informagdes com secretérios estaduais de seguranca pabli-
ca, corregedores das policias civil e militar, ouvidores, procuradores dos
ministérios pablicos estaduais, integrantes de comissdes de direitos huma-
nos de assembléias legislativas, chefes da policia civil, comandantes da po-
licia militar, delegados e policiais.

Recursos federais alocados ao Programa

Os recursos alocados ao Programa sdo predominantemente oriundos
do Fundo Nacional de Seguranca Publica. No periodo de 2001 a 2004,
foram consignados R$ 11.345.569.415,00 na funcio seguranca publica.
Desse total, foram executados financeiramente R$ 9.735.319.312,00, con-
forme apresentado na tabela 1.

Avaliacio do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica
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Tabela 1 - Gastos totais na fungio seguranga ptblica por ano

2004 3.213.148.017 2.767.511.035 2.523.464.306 86,13
2003 2.826.060.920 2.405.205.451 2.405.122.369 85,11
2002 2.516.590.394 2.202.447.334 2.202.447.217 87,52
2001 2.789.770.084 2.604.285.538 2.604.285.420 93,35
TOTAL  11.345.569.415 9.979.449.358 9.735.319.312 87,96

Fonte: Banco de Dados de Execugio Orgamentario da Camara dos Deputados, até 25/04/2005.
O QUE O TCU ENCONTROU
Estrutura organizacional e sistemas de informacao

O SUSP contém as seguintes acdes voltadas para estrutura fisica e sis-
temas de informaco: moderniza¢ao organizacional das instituicdes do Sis-
tema de Seguranca Publica, implantacio e modernizagio de estruturas fi-
sicas de unidades funcionais de Seguranca Publica, implantagio do Siste-
ma Nacional de Gestdo do Conhecimento e de Informacoes Criminais,
reaparelhamento e modernizacio dos 6rgios de seguranca.

A 4rea de Seguranga Puablica nio se excetua do quadro generalizado
de caréncia de recursos existente na maior parte da maquina publica.
Apesar da dificuldade de se estimar o montante ideal de recursos ne-
cessarios, as informacdes obtidas apontam a insuficiéncia de recursos
or¢amentdrios e financeiros destinados a drea de Seguranga Publica,
tanto nos recursos proprios alocados pelos estados quanto na esfera fe-
deral.

Os recursos materiais e humanos disponiveis para a Senasp e para as

secretarias estaduais de seguranca publica sdo insuficientes para a execu-
¢do das acoes do Sistema Unico de Seguranca Publica.

Sumérios Executivos. Nova Série
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A andlise das respostas aos questionarios aplicados aos secretarios
estaduais de segurancga publica indicou que a quantidade disponivel de
computadores, viaturas, equipamentos de protegdo, armamentos e mu-
ni¢do é menor que a quantidade ideal. A figura 1 é exemplo de equipa-
mento sem condi¢des de uso e ainda ndo substituido.

Figura 1 - Colete de protecdo sem condigdes de uso

Fonte: Equipe de auditoria

Ficou evidenciado, pelo depoimento dos gestores estaduais, que a insu-
ficiéncia de recursos destinados pelo Programa as unidades da federagao é
oriunda néo somente do baixo quantitativo de recursos do orcamento da
Unifo alocados ao FNSP, mas também da ineficicia dos critérios utilizados
para a alocagio das verbas federais, que, entre outros aspectos, ndo consi-
derava devidamente elementos de ordem qualitativa nas politicas ptblicas
estaduais. Entretanto, esta situacao estd mudando. A Senasp tem evoluido
na adogio de critérios para promover uma distribuicio de recursos mais
racional e eqiiitativa.

Em todas as cidades visitadas durante a execucio dos trabalhos (Belém/
PA, Belo Horizonte/MG, Porto Alegre/RS, Recife/PE e Rio de Janeiro/R])
havia instalagdes funcionando em prédios antigos que precisavam de ma-
nutencio, com mobilidrio inadequado e em m4s condi¢des de uso. A figu-
ra 2 ilustra a situagio encontrada.

Avaliacio do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica

13



14

Nas delegacias de Porto Alegre/RS e Belo Horizonte/MG e nas delega-
cias tradicionais do Rio de Janeiro/R] nao h4 quantidade suficiente de equi-
pamentos de informética. Diversos servidores precisam levar computado-
res e impressoras particulares, além de material de expediente, para os
locais de trabalho. Além disso, sdo utilizadas maquinas de escrever para
atendimento ao publico em algumas delegacias.

A insuficiéncia e inadequacio de equipamentos de informatica acarre-
ta morosidade no atendimento ao putblico que, por isso, muitas vezes, de-
siste de procurar as delegacias e de registrar queixas. Além disso, ha
subnotificagdo de ocorréncias policiais, que pode gerar indices de
criminalidade que nio representam a realidade nacional.

Figura 2 — Mobilidrio inadequado para computadores

Fonte: Equipe de Auditoria

Outro efeito da insuficiéncia de recursos materiais é a insatisfacio dos
servidores da drea com as condi¢des de trabalho. Durante a auditoria, fo-
ram analisados 195 questionarios aplicados a policiais. Declararam-se insa-
tisfeitos com suas condicoes de trabalho 70,9% deles. A mesma pergunta
foi feita a delegados e policiais militares graduados e, como resposta, obte-
ve-se que 56% deles estao insatisfeitos com suas condi¢des de trabalho. As
melhorias de condi¢do de trabalho mais solicitadas foram com relagéo a
saldrios, apoio psicoldgico e armamentos em maior quantidade ou mais
modernos.

Sumérios Executivos. Nova Série



Dos policiais entrevistados, 68,3% n#o se sentem valorizados como pro-
fissionais. H4 muitas reclamagdes com relacdo a falta de reconhecimento
por parte dos superiores hierdrquicos Tudo isso leva a baixa qualidade do
servico prestado e ao descontentamento dos cidaddos com os servigos de
seguranga publica.

Assim como os recursos financeiros, orcamentarios e materiais, os re-
cursos humanos disponiveis para a Senasp e para as secretarias estaduais
de seguranca publica também s#o insuficientes para a consecuc@o dos ob-
jetivos do Sistema Unico de Seguranca Pdblica.

Segundo os entrevistados durante a execucio da auditoria, o efetivo
policial ndo tem aumentado na mesma proporc¢do da populacio. Em al-
guns estados, o efetivo é o mesmo desde a década de 70. Essa deficiéncia
de recursos humanos pode sobrecarregar os profissionais da drea e compro-
meter a qualidade do servigo prestado a sociedade.

Outra deficiéncia referente a estrutura ¢ a falta de depdsitos préprios e
cadastro para objetos apreendidos pelas policias. Os materiais apreendidos
em acoes policiais ficam armazenados de modo precério, geralmente nas
proprias delegacias. Também nio héa procedimento padronizado para a
policia desembaracar-se desses bens, caso o dono nio seja encontrado.

No que diz respeito a utilizagao de sistemas informatizados, a situagio é
bastante variada nas diferentes unidades da federacdo. A implantagio e a
utilizagdo dos sistemas de informagio federais da drea de Seguranca Puabli-
ca ainda encontra obstdculos nos estados. Alguns possuem uma base con-
solidada de sistemas proprios, enquanto outros estdo em fase inicial de
implantagio.

Acoes de formacao de policiais
promotores de direitos humanos

Na persecugdo de seus objetivos, o SUSP possui duas acdes que
objetivam formacio e capacitagio de policiais: Sistema Integrado de For-

Avaliacio do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica
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macio e Valorizagio do Profissional e Modernizagio Organizacional das
Instituicdes do Sistema de Seguranca Publica. Sendo assim, a Senasp
pode atuar como 6rgio indutor de acdes de capacitacio a ser realizadas
por meio de convénios e também como 6rgio normatizador de parAmetros
nacionais.

Os estados oferecem poucas acdes de capacitagio aos policiais e alguns
estados ainda carecem de planos para tais acoes. A insuficiéncia dessas
acoes resulta no despreparo por parte dos policiais para lidar adequada-
mente com questdes de seguranca publica no dia-a-dia, colocando-os muitas
vezes em situacdes de risco. Outra conseqiiéncia dessa insuficiéncia é a
possibilidade de uso indevido da forga por parte dos policiais e possiveis
violagdes de direitos humanos daqueles que sofrem acéo policial.

Um dos fatores apontados para a atual insuficiéncia de acoes de
capacitacdo foi a visdo ainda recente das policias no que diz respeito a
importancia da continuidade e do cardter permanentes dessas agdes. Per-
siste, para algumas pessoas, a idéia de que o contetido do curso de forma-
¢do ndo é importante, e sim o que se aprende na pratica.

Foi ressaltada, pelos gestores estaduais, a importancia da atuacio da
Senasp na érea de formacio e capacitagio. Isso evidencia a necessidade de
que o governo federal continue concentrando esforgos nessas agdes.

A efetividade das acdes de capacitacio atualmente oferecidas pelos es-
tados poderia ser maior. Aproximadamente 50% dos policiais civis e mili-
tares entrevistados afirmaram que os cursos recebidos nio foram suficien-
tes para melhoria do seu desempenho no trabalho. Com relacio a 4rea de
Direitos Humanos, a situacio é diferente. Para 95% dos entrevistados, os
cursos recebidos foram 6étimos ou bons. Entretanto, ainda é necessario
ampliar a oferta de cursos sobre o tema. Apenas metade dos entrevistados
recebeu capacitagio nessa 4rea.

Ha dificuldade para realizar avaliagio sistematica de impacto das agdes
de capacitacio oferecidas. Nos questiondrios aplicados, 67% dos entrevis-

Sumérios Executivos. Nova Série



tados (chefes da policia civil e comandantes da policia militar) aponta-
ram a inexisténcia de avaliagdes de impacto em relacio as acdes de
capacitagdo oferecidas. Isso decorre da auséncia de cultura de avalia-
¢do nas instituicdes brasileiras e da dificuldade no desenvolvimento de
instrumentos adequados de avaliagio.

Mecanismos de controle social

O fortalecimento dos mecanismos estaduais de controle sobre a acéo
policial ¢ uma das 4reas prioritarias de atuacio do SUSP Nesse cendrio
surgem as ouvidorias e corregedorias, consideradas os principais mecanis-
mos visando reduzir a violéncia cometida por policiais.

As ouvidorias sdo instituidas pelos estados para receber reclama-
coes da populagio e identificar abusos. As corregedorias tém por fun-
cdo a fiscalizagdo dos atos dos policiais civis e militares. Além disso, a
Constituicdo Federal estabelece que é funcgio institucional do Minis-
tério Pablico exercer o controle externo da atividade policial.

As corregedorias e ouvidorias de policia funcionam em condicdes
de trabalho deficientes. Carecem de regulamentacio adequada, qua-
dro préprio de funcionérios, recursos materiais e autonomia (orcamen-
taria, financeira e funcional). As ouvidorias e corregedorias ficam con-
dicionadas ao repasse de recursos das secretarias estaduais de seguran-
ca publica, que priorizam o aparelhamento da policia. A autonomia e
independéncia das ouvidorias e corregedorias representam o exercicio
de suas funcdes sem as pressdes corporativistas ou hierarquicas. Por
isso, sua contribuicio efetiva para a reducio das violacoes de direitos
humanos nas atividades de combate ao crime poderia ser maior.

A auséncia de sistemas informatizados de registro de dados também
evidencia a fragilidade do funcionamento das ouvidorias e corregedorias,
pois dificulta 0 armazenamento de dados, elaborago de estatisticas e acom-
panhamento das dentncias.

Avaliacio do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica

17



18

Das respostas obtidas, 40,2% dos policiais entrevistados disseram néo
conhecer a atuagio das ouvidorias. Além disso, os ouvidores e corregedores
entrevistados admitem que a sociedade conhece pouco seus trabalhos. O
desconhecimento deve-se a divulgacio insuficiente das agdes das ouvidorias
e corregedorias e 2 resisténcia ao papel das ouvidorias por parte dos polici-
ais. Segundo os entrevistados, existe uma percepcio de que a ouvidoria é
contra a policia e quer denegrir a imagem do policial.

A literatura pesquisada e as entrevistas realizadas durante o planeja-
mento deste trabalho indicaram que poucos inquéritos instaurados contra
policiais resultam em sancdes. A morosidade das investigagdes e a identifi-
cacio inadequada do delito seriam motivo de grande quantidade de arqui-
vamento de processos. Os inquéritos policiais sobre tortura, por exemplo,
sdo normalmente caracterizados como casos de lesdo corporal ou arquiva-
dos por falta de provas. Nesse sentido, foi solicitado as secretarias estaduais
de seguranca publica o percentual de inquéritos instaurados contra polici-
ais que resultaram em sangdes. Algumas secretarias encaminharam respos-
tas incompletas, outras informaram que nio dispunham dos dados e outras
nAo apresentaram quaisquer respostas ou esclarecimentos. Este fato sinali-
za a auséncia ou insuficiéncia de dados estatisticos acerca do controle das
atividades policiais.

Integracao entre as policias

O conceito de unificagio presume a existéncia de policia Gnica, que
atualmente nio encontra guarida em nosso aparato constitucional. As
acoes de integracio consistem na utilizagio conjunta, pelas forgas polici-
ais, de meios, instrumentos e instalacdes, tais como: operacdes policiais,
acoes de capacitagio, cursos de formacéo, espacos fisicos, dentre outras.

As acdes de integragio entre as policias civil e militar vém avancando
e estdo sendo bem aceitas pelos gestores estaduais. Porém, no inicio da
implementagio dessa medida, os estados foram resistentes porque en-
tenderam equivocadamente que havia intencio de unificar as policias.

Sumérios Executivos. Nova Série



As politicas de integracio entre as policias tém como efeito maior raci-
onalizacio e economicidade dos recursos aplicados, além de maior aproxi-
magAo entre as forgas policiais, facilitando o convivio e o respeito as dife-
rencas constitucionais. Outro aspecto decorrente de atividades integra-
das diz respeito a maior efetividade e agilidade das agdes policiais.

Acoes visando combater a violéncia contra policiais

Ha poucas agdes visando reduzir a violéncia contra policiais. As agdes
de capacitacio promovidas pelos estados priorizam areas técnicas e
operacionais. H4 insuficiéncia de iniciativas voltadas para direitos huma-
nos dos policiais.

Perguntou-se aos entrevistados qual o conceito de direitos humanos e
se esse conceito aplicava-se igualmente a todos os individuos. 63,3% dos
policiais, 46,2% dos delegados e 41,7% dos comandantes de batalhdes con-
sideram que o conceito de direitos humanos néo se aplica igualmente a
todos os individuos.

A principal justificativa dadas pelos policiais é que a sociedade e as
autoridades nio tratam todos da mesma forma, néo sio todos iguais peran-
te a lei. H4 muita discriminacio, principalmente em virtude da classe eco-
ndmica das pessoas. Ficou patente que os policiais nio se sentem sujeitos
de direitos humanos. A visao deles é que “direitos humanos est4 vinculado
a direitos dos delinqiientes”; “os profissionais de seguranga publica sdo, de
certa forma, discriminados pelas equipes que aplicam os direitos huma-
nos”; “os direitos humanos aplicam-se a criminosos que foram maltrata-
dos, mas ninguém lembra o que aconteceu com a familia que ficou desam-
parada e destruida por causa desse criminoso”.

E inegdvel a importancia do aparelhamento material na seguranca dos
policiais. Entretanto, ha que se ressaltar que, apesar da sua necessidade,
ele ¢ insuficiente para a formagio do policial como promotor dos direitos
humanos. E necessério realizar acoes de formacio e conscientizagdo para
que o SUSP atinja seus objetivos.
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Conhecimento das acoes do SUSP

As acoes que vém sendo desenvolvidas pela Senasp, no Ambito do SUSE,
sdo pouco conhecidas pelos policiais que nfo pertencem aos quadros hierar-
quicos superiores nos estados. Dos questionérios e entrevistas obteve-se que
53,8% dos delegados e 25% dos comandantes de batalhdo desconheciam as
acdes do SUSP Tal fato decorre da pouca divulgagio do Programa.

Os secretdrios estaduais de seguranga ptblica elogiaram a concepcio
do SUSP e as iniciativas do governo federal para integrar os diversos en-
volvidos na 4rea de seguranga publica. Entretanto, alguns consideram que
as a¢oes do SUSP ainda néo foram efetivamente implementadas.

Boas praticas

Um dos objetivos das auditorias de natureza operacional é identificar
boas préticas que possam ser disseminadas entre os gestores do programa
auditado e entre gestores de outros programas federais.

Foram identificadas algumas boas priticas que podem contribuir para
aperfeicoar as atividades do Programa. Entre elas, destacam-se: centros
integrados de operacao (PA, PE, MG, R], RS), instalacio de delegacias
legais (R]), delegacias virtuais (PA, PE, R], RS), uso de cAmeras de video
para registrar o atendimento e o depoimento dos acusados (PA), drea de
apoio psicossocial (MG e RS), centro de valorizacdo do servidor (PA),
Associacio dos Policiais Militares Deficientes (SP), encontros comunitéri-
os (PA, RS e R]), Instituto de Estudos de Seguranca Pudblica (PA),
reaproveitamento de munigio para uso em treinamento (PA), convénios
com a Cruz Vermelha (R]), inicio da Jornada Nacional de Direitos Huma-
nos em Seguranga Piablica (Senasp), trabalho preventivo e educativo e
implantagio de nicleos no interior do estado (Ouvidoria/MG), divulga-
¢do da ouvidoria nos contracheques dos servidores (R]).
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O QUE PODE SER FEITO PARA MELHORAR
O DESEMPENHO DO PROGRAMA

Com o intuito de contribuir para o melhor desempenho do Programa
Sistema Unico de Seguranca Pablica, sio formuladas algumas recomenda-
coes a Secretaria Nacional de Seguranca Puablica, em conjunto com os
estados, quando necessario. Entre as recomendacgoes, destacam-se: revisar
critérios adotados para alocagdo dos recursos do FNSP; firmar convénios
para o recebimento de doacdes de materiais e equipamentos; otimizar a
distribui¢do de recursos humanos, inclusive mantendo em atividade poli-
ciais que sofreram acidentes de trabalho; verificar as dificuldades enfrenta-
das pelos estados na utilizagao dos sistemas informatizados federais; desen-
volver programas que propiciem aumento da auto-estima dos policiais;
incrementar a¢des que aproximem a policia da comunidade; desenvolver
planos de capacitacio de policiais e cursos voltados para Direitos Huma-
nos; promover levantamento acerca das necessidades de capacitagio dos
policiais; buscar integracio com entidades nacionais e internacionais que
atuem em formagio e capacitagio na drea de direitos humanos; desenvol-
ver critérios minimos de avaliacio de impacto das agdes de capacitacio;
elaborar e propor instrumentos com vistas ao aperfeicoamento da atuagio
das ouvidorias e corregedorias das policias estaduais; estimular a criagio de
banco de dados em unidades que nio possuam dados estatisticos; intensi-
ficar as atividades de integragio entre as policias civil e militar; estimular a
adocio de acgdes visando reduzir a violéncia contra policiais.

BENEFICIOS DA IMPLEMENTACAO DAS
RECOMENDACOES DO TCU PARA O PROGRAMA

Espera-se que a implementacio das medidas propostas contribua para a
obtencio dos seguintes beneficios: distribuicio mais equilibrada dos recur-
sos do Fundo Nacional de Seguranca Publica; maior racionalizacio e
economicidade dos recursos aplicados; reducdo da deficiéncia de recursos
humanos na 4rea de seguranca publica; maior integragio operacional en-
tre 0 Governo Federal e os estados; melhoria da satisfacio dos policiais
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com as condigoes de trabalho; maior autonomia das ouvidorias e
corregedorias; maior controle das atividades policiais; melhoria da quali-
dade dos servicos de seguranca piblica; maior efetividade das acoes de
seguranga publica.
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ACORDAO N° 724/2005 - TCU - PLENARIO

1. Processo: TC-011.659/2004-1.
2. Grupo: [ - Classe: V - Assunto: Relatério de Auditoria Operacional.
3. Responsavel: Luiz Fernando Corréa, Secretario (CPF n2 419.944.340-15).

4. Unidade: Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministé-
rio da Justiga.

5. Relator: Auditor Lincoln Magalhies da Rocha.

6. Representante do Ministério Piablico: nio atuou.
7. Unidade Instrutiva: Seprog.

8. Advogado(s) constituido(s) nos autos: nio consta.

9. Acordao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Relatério de Auditoria
de natureza Operacional realizada no Programa Sistema Unico de Segu-
ranga Puablica-Susp, gerenciado pela Secretaria Nacional de Seguranca
Pablica do Ministério da Justica, cujo Programa tem por objetivo reduzir a
criminalidade e a violéncia mediante a implantacio do Sistema Unico de
Seguranca Pdblica.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em
Sessdo do Plendrio, ao acolher as conclusdes propostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que

dote a Secretaria Nacional de Seguranca Piablica — Senasp/M] de recursos
humanos e materiais suficientes para a realizacio de suas atribuicoes;
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9.2. recomendar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica —
Senasp/M] que:

9.2.1. mantenha procedimentos de revisio periddica dos critérios
adotados para alocagio dos recursos do FNSE, em conjunto com as entida-
des federativas beneficiarias, produzindo e divulgando, em conseqiiéncia
de cada revisdo, documento onde tais critérios deverdo estar
pormenorizadamente detalhados;

9.2.2. defina, em conjunto com os estados, requisitos minimos e ideais
para o funcionamento de unidades policiais;

9.2.3. firme convénios com outros 6rgios (como a Receita Federal, por
exemplo) para o recebimento de doacoes de materiais e equipamentos,
que seriam destinados as secretarias estaduais de seguranga publica;

9.2.4. solicite aos estados que otimizem a distribui¢ao de recursos hu-
manos na area de seguranga publica para aumentar a quantidade de polici-
ais atuando em atividades finalisticas;

9.2.5. avalie a possibilidade de manter em atividade policiais que sofre-
ram acidentes de trabalho, aproveitando-os em fungdes compativeis com
suas limitacdes;

9.2.6. realize estudo para verificar as dificuldades enfrentadas pelos es-
tados na implantagio e utilizagio dos sistemas informatizados federais da
drea de seguranca publica;

9.2.7. estude as possibilidades de utilizacdo da infra-estrutura de
informatica ja existente nos estados para a implantacio dos sistemas
informatizados de seguranca publica de Ambito nacional, com vistas a assi-
natura de convénios entre a Senasp, os estados e outras entidades da ad-
ministracio publica para a utilizacio dessa infra-estrutura;
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9.2.8. desenvolva, em conjunto com os estados, programas que propi-
ciem aumento da auto-estima dos policiais e acdes que aproximem a
policia da comunidade;

9.2.9. proponha aos estados a criacio de depdsito proprio e cadastro de
objetos apreendidos em agdes policiais;

9.2.10. proponha aos estados a criagdo de procedimento para o
desfazimento ou a incorporagio de objetos apreendidos em agdes policiais,
que ndo tenham sido reclamados e cujo dono nao puder ser identificado,
apontando como sugestio a realizacio de leildo ou a doagio para outras
entidades publicas ou assistenciais;

9.2.11. desenvolva, em conjunto com os estados, planos anuais de
capacitagio de policiais e cursos e semindrios voltados a drea de Direitos
Humanos;

9.2.12. realize estudo, em conjunto com as secretarias estaduais de se-
guranca publica, para identificar as necessidades de capacitacdo dos polici-
ais, contemplando-as no plano de capacitacio a ser desenvolvido;

9.2.13. busque priorizar, nas acdes de capacitagio, os policiais que atu-
am diretamente em contato com a comunidade e aqueles com lideranca
direta sobre estes policiais;

9.2.14. amplie, de maneira sistémica, a oferta de formacao em direitos
humanos para os policiais;

9.2.15. busque promover parcerias com entidades nacionais e interna-
cionais que atuem em formagio e capacitacio na area de direitos huma-
nos, a exemplo da Cruz Vermelha, Anistia Internacional, Unido Européia
e Centro de Assessoramento a Programas de Educacgio para a Cidadania —
CAPEC, a fim de que tais experiéncias possam ser usadas na formacao das
policias brasileiras;
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9.2.16. considere como critério para a aprovacdo de projetos financi-
ados pelo Fundo Nacional de Seguranca Publica a realizacio de avalia-
coes de impacto das agdes de capacitagio realizadas, estabelecendo, em
conjunto com os estados, 0 modelo de avaliacio a ser adotado;

9.2.17. elabore e proponha, em conjunto com os estados, mecanismos
de aperfeicoamento da atuacdo das ouvidorias e corregedorias das policias
estaduais, relativos a estrutura organizacional, recursos humanos e finan-
ceiros e padrdes de funcionamento;

9.2.18. pontue positivamente, quando dos critérios para distribuicio
dos recursos do Fundo Nacional de Seguranca Publica, os estados que
apdiam as estruturas de suas ouvidorias e corregedorias de Policia;

9.2.19. em articulacio com os estados, defina formas de divulgagio do
papel e das acdes das ouvidorias e corregedorias;

9.2.20. promova levantamento sobre a atuagio e os dados estatisticos
das ouvidorias e corregedorias de policia para identificar boas praticas e
dissemina-las nacionalmente, estimulando a criacdo de banco de dados
acerca do controle das atividades policiais;

9.2.21. realize campanhas visando esclarecer as policias a intencio de
integracio das policias civis e militares;

9.2.22. continue incentivando a realizacio de treinamentos integrados
entre as policias civil e militar e estimulando o surgimento de academias
integradas, em relagio aos contetidos comuns a todos os policiais;

9.2.23. estimule a adocio, pelos estados, de agdes visando reduzir a

violéncia contra policiais que abarquem o investimento em equipamentos
de seguranca e a formagio em direitos humanos;
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9.2.24. realize, em conjunto com estados e associacdes de policiais,
levantamento sobre profissionais de seguranga publica que estejam em
situacoes de inatividade, buscando o aproveitamento desses policiais
em funcdes que estejam de acordo com as novas possibilidades fisicas;

9.2.25. busque promover, em conjunto com as secretarias estaduais de
seguranca publica, divulgagdo do Plano Nacional de Seguranga Piblica —
PNSP e a implantacio dos Gabinetes de Gestao Integrada — GGI,;

9.2.26. busque envolver o Ministério Pablico nas discussdes sobre segu-
ranca publica;

9.2.27. institua os seguintes indicadores de desempenho:

9.2.27.1. recursos financeiros aplicados no estado = quantitativo de
recursos financeiros destinados a seguranca publica no estado dividido pelo
IDH estadual;

9.2.27.2. proporcio estadual de recursos financeiros aplicados = quan-
titativo de recursos financeiros estaduais destinados a seguranca publica
no estado dividido pelo quantitativo de recursos financeiros federais desti-
nados a segurancga piblica no estado;

9.2.27.3. recursos para equipamentos = quantitativo de recursos finan-
ceiros destinados a equipamentos no estado dividido pelo quantitativo to-
tal de recursos financeiros destinados a seguranga publica no estado;

9.2.27.4. recursos para pessoal = quantitativo de recursos financeiros
destinados a equipamentos no estado dividido pelo quantitativo total de
recursos financeiros destinados a seguranca ptblica no estado;

9.2.27.5. recursos para capacitacio = quantitativo de recursos financei-

ros destinados a acdes de capacitacio no estado dividido pelo quantitativo
total de recursos financeiros destinados a seguranca publica no estado;
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9.2.27.6. capacitacio em direitos humanos = carga horéria anual de
matérias oferecidas com enfoque em direitos humanos dividida pelo na-
mero de policiais da corporacio;

9.2.27.7. % de policiais em atividades administrativas = ntmero de
policiais em atividades administrativas dividido pelo nimero de policiais
no estado, vezes 100;

9.2.27.8. % de delegacias informatizadas = ntmero de delegacias
informatizadas no estado dividido pelo ndmero total de delegacias no esta-
do, vezes 100;

9.2.27.9. % de batalhoes informatizados = namero de batalhoes
informatizados no estado dividido pelo ntimero total de batalhdes no esta-

do, vezes 100;

9.2.27.10. % de mortos em operacdes policiais = ntimero de mortos em
operagdes policiais no estado dividido pelo ntimero de operacdes policiais
no estado, vezes 100;

9.2.27.11. % de dentncias improcedentes recebidas pela ouvidoria =
quantidade de dentncias consideradas improcedentes dividida pelo ni-
mero de dentincias recebidas pela ouvidoria, vezes 100;

9.2.27.12. % de dentncias improcedentes recebidas pela corregedoria
= quantidade de dentncias consideradas improcedentes dividida pelo
ntmero de dentncias recebidas pela corregedoria, vezes 100.;

9.2.27.13. tempo médio de tramitacio de um processo na corregedoria
= tempo de tramitacdo de cada processo na corregedoria dividido pela

quantidade total de processos tramitados na corregedoria, por semestre;

9.2.27.14. % de sangdes aplicadas = quantidade de sang¢des aplicadas
dividida pela quantidade de inquéritos instaurados, vezes 100;
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9.2.27.15. % recursos financeiros para ouvidoria = quantitativo de re-
cursos financeiros destinados a ouvidoria dividido pelo quantitativo de re-
cursos financeiros destinados a seguranca publica no estado, vezes 100;

9.2.27.16. % recursos financeiros para corregedoria = quantitativo de
recursos financeiros destinados a corregedoria dividido pelo quantitativo
de recursos financeiros destinados a seguranca publica no estado, vezes

100;

9.3. determinar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Senasp/
M]J que:

9.3.1. estabelega grupo de contato de auditoria, com a participacio de
representante da Senasp e da Secretaria Federal de Controle Interno, para
atuar como canal de comunicagfo com este Tribunal e para acompanhar a
implementagio das recomendagdes desta Corte de Contas, a evolucio dos
indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas;

9.3.2. remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de agio, contendo
o conjunto de metas correspondentes aos indicadores de desempenho re-
comendados na alinea 32 do subitem 10.1.II contemplando prazo para o
alcance dessas metas, e o cronograma de adogao das medidas necessérias a
implementacio das recomendagdes prolatadas pelo Tribunal, com o0 nome
dos responséveis pela implementacdo dessas medidas;

9.4. determinar a Secretaria Adjunta de Fiscalizacio do TCU que veri-
fique a conveniéncia de incluir, nos préximos planos de fiscalizacdo, audi-
torias a serem realizadas pela Diretoria Técnica de Auditoria de Tecnologia
da Informacio nos sistemas informatizados Infoseg (Sistema Nacional de
Integracdo de Informacdes em Justica e Seguranga Publica), Afis (Sistema
Automatizado de Identificagido por Impressoes Digitais) e Terracrime (Sis-
tema de Avaliacio e Controle da Criminalidade em Ambiente Urbano);

9.5. remeter copia do presente Acérdao, acompanhado do Relatério e
Voto que o fundamentam, bem como do Relatério de Auditoria:
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9.5.1. ao Ministro da Justiga;
9.5.2. ao Secretario Federal de Controle Interno;

9.5.3. a Secretaria de Estado de Justiga e Seguranca Publica do Acre e
do Amap4; a Secretaria de Estado de Defesa Social de Alagoas; a Secreta-
ria de Seguranca Puablica do Amazonas, da Bahia, do Distrito Federal, do
Espirito Santo, de Goids, de Mato Grosso, da Paraiba, do Paran4, do Piaui,
do Rio de Janeiro, de Sergipe e de Tocantins; a Secretaria de Seguranca
Pablica e Defesa da Cidadania do Cear4; a Geréncia de Justiga, Seguranca
Pablica e Cidadania do Maranhéo; Secretaria de Justica e Seguranca Pa-
blica de Mato Grosso do Sul; & Secretaria de Defesa Social de Minas Ge-
rais e de Pernambuco; a Secretaria Executiva de Seguranca Publica do
Par4; a Secretaria de Seguranca Publica e da Defesa Social do Rio Grande
do Norte; a Secretaria de Estado da Justica e Seguranca do Rio Grande do
Sul; & Secretaria de Segurancga, Defesa e Cidadania de Rondonia; a Secre-
taria de Estado da Seguranca Publica de Roraima e de Santa Catarina; a
Secretaria de Estado dos Negdcios de Seguranca Publica de Sao Paulo;

9.5.4. aos Grupos de Controle Externo da Atividade Policial dos Minis-
térios Publicos Estaduais;

9.5.5. as corregedorias das policias civis e militares dos estados e do
Distrito Federal;

9.5.6. as ouvidorias de policia dos estados e do Distrito Federal;
9.5.7. aos Presidentes da CAmara dos Deputados e do Senado Federal;
as Comissoes de Seguranga Publica e Combate ao Crime Organizado da

Camara dos Deputados; de Constituig¢io, Justica e Cidadania do Senado
Federal e de Fiscalizacido e Controle das respectivas Casas;
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9.6. determinar a realizacio do monitoramento da implementacio do
Acordao que vier a ser prolatado nestes autos, nos termos do art. 243 do
RI/TCU, combinado com o item 9.2 do Acérdao n°. 778/2003-TCU-Ple-

ndrio, pela Seprog em conjunto com a 6* Secex; e

9.7. arquivar os presentes autos na Seprog.

10. Ata n? 20/2005 — Plenario

11. Data da Sessao: 8/6/2005 — Ordinaria

12. Especificagdo do quérum:

12.1. Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues (Vice-Presiden-
te, no exercicio da Presidéncia), Marcos Vinicios Vilaga, Valmir Campelo,

Guilherme Palmeira e Ubiratan Aguiar.

12.2. Auditores convocados: Lincoln Magalhies da Rocha (Relator) e
Marcos Bemquerer Costa.

WALTON ALENCAR RODRIGUES
Vice-Presidente, no exercico da Presidéncia

LINCOLN MAGALHAES DA ROCHA
Relator

Fui presente:

PAULO SOARES BUGARIN
Procurador-Geral, em substituicio
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