Relatorio do Ministro Relator

Em exame Relatdrio de Auditoria de natureza Operacional realizada no Programa Sistema
Unico de Seguranca Publica-Susp, gerenciado pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica do
Ministério da Justica, cujo Programa tem por objetivo reduzir a criminalidade e a violéncia mediante a
implantaco do Sistema Unico de Seguranca Publica.

2. A presente auditoria resultou de Representacdo formulada pelo Ministério
Publico/TCU, com vistas a que esta Corte de Contas determinasse a verificagdo do cumprimento, pelo
Estado, de seu dever constitucional de defesa dos direitos humanos referentes a vida, a integridade
fisica e a liberdade no exercicio de atividades voltadas ao combate ao crime.

3. Referida Representacdo gerou o Acdrdao 229/2004 - Plenario - TCU, por meio do qual
o Tribunal determinou a realizacdo do respectivo levantamento de auditoria.

4. As apuragOes pertinentes, previstas no Plano de Auditoria do Tribunal para o 2°
semestre de 2004, aprovado pelo Acordao 856/2004 - Plenario - TCU, foram conduzidas pela
Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo-Seprog/TCU, cujos trabalhos
contaram também com a participacdo de analistas de outras unidades técnicas.

5. A partir dos exames levados a efeito, foi elaborado o relatério preliminar de auditoria (f.
86/145), cujo documento foi encaminhado aos gestores do Programa para apresentacao dos respectivos
comentarios, os quais, uma vez formulados, foram incorporados ao texto final do documento (f.
188/250).

6. Para efeito de apresentacdo dos achados de auditoria, bem como das demais
informacBes resultantes dos trabalhos, permito-me reproduzir, a excecdo dos capitulos 1 e 9, o
minucioso relatério de auditoria, propiciando, assim, a perfeita compreensdo da matéria
consubstanciada nestes autos, in litteris:

“(...)

2. Viséo geral

Objetivo

2.1. O objetivo do Programa é reduzir a criminalidade e a violéncia mediante a
implantagdo do Sistema Unico de Seguranca Publica.

Responsaveis e forma de repasse de recursos

2.2. A Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp do Ministério da Justica é a
unidade, no Governo Federal, responsavel por:

a) implementacédo de programas para a area de seguranca publica;

b) estimulo a modernizag&o e ao reaparelhamento dos 6rgdos de seguranca publica;



c) fomento de estudos, pesquisas e agdes voltados para a redugdo da criminalidade e da

violéncia;

d) estimulo a elaboracdo de planos e programas estaduais € municipais de seguranca
publica;

e) implantagéo de ouvidorias e corregedorias;

f) implementacdo, manutencdo e modernizagéo de sistemas de dados;

g) promocéo e coordenacdo das reunides do Conselho Nacional de Seguranca Publica -
Conasp.

2.3. Cabe as secretarias estaduais de seguranca publica a execucdo da politica
governamental para preservacdo da ordem publica e do patriménio; a manutencdo e a garantia dos
direitos dos cidaddos; o desenvolvimento dos planos estaduais de seguranca publica; o fortalecimento
das instituicbes publicas estaduais e municipais e a qualificacdo dos agentes de seguranca publica.

2.4. Para o recebimento dos recursos financeiros, 0s estados devem apresentar projetos.
Apos a analise, realizada por técnicos da Senasp, 0s projetos aprovados sdo implementados por meio
da celebracdo de convénio entre a Senasp e as unidades federativas. Os recursos repassados sao
oriundos do Fundo Nacional de Seguranca Publica.

Legislacéo

2.5. O artigo 144 da Constituicdo Federal estabelece que a seguranca publica, dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patriménio. O mesmo artigo define que a seguranca publica é exercida
por meio dos seguintes 6rgdos: policia federal; policia rodoviaria federal; policia ferroviaria federal;
policias civis; policias militares e corpos de bombeiros militares.

2.6. O Decreto n?. 4.991, de 18/2/2004, que aprovou a estrutura regimental do Ministério
da Justica, contém as atribuicfes da Secretaria Nacional de Seguranca Pablica - Senasp, responsavel,
no nivel federal, pela coordenacdo das atividades referentes a seguranca publica.

2.7. O Fundo Nacional de Seguranga Publica - FNSP foi instituido pela Lei n?. 10.201, de
14/2/2001, posteriormente alterada pela Lei n?. 10.746, de 10/10/2003. O FNSP tem o objetivo de
apoiar projetos na rea de seguranca publica e de prevencdo a violéncia, enquadrados nas diretrizes do
plano de seguranca publica do Governo Federal.

Beneficiarios

2.8. Tendo em vista a natureza e a abrangéncia do Programa e de suas agdes, considera-se
como beneficiario a propria sociedade.

Principais produtos

2.9. Com a implementacéo das agdes do Programa, os principais produtos obtidos serao:

instituicOes de seguranca publica modernizadas e reaparelhadas, profissionais mais valorizados e



melhor qualificados, projetos de prevengdo da violéncia implantados, aumento do controle e da
repressdo a criminalidade em &reas especificas.

Relevancia

2.10. A seguranca puUblica, a saude e a educacdo sdo areas estratégicas e (que,
historicamente, recebem atencdo especial dos gestores governamentais, da midia e da sociedade em
geral. A preocupacdo estatal reflete-se, principalmente, na elaboracdo de politicas e de planos de acéo
para esses setores. A midia, diariamente, veicula noticias sobre atos e indices de violéncia e de
criminalidade. A sociedade, cada vez mais, tem-se organizado em busca de solugdes para os problemas
cotidianos referentes a seguranga dos cidad&os.

2.11. No primeiro semestre de 2004, a Secretaria de Macroavaliagdo Governamental do
TCU - Semag realizou auditoria para avaliar a situacdo da seguranca publica no pais. O objetivo do
trabalho foi coletar informacGes e dados para subsidiar o Relatério e Parecer Prévio das Contas do
Governo de 2003.

2.12. A tabela 1 apresenta os gastos do governo federal com a fungdo seguranca publica.

Tabela 1 - Gastos totais na fungédo seguranca publica por ano

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Banco de Dados de Execucdo Orcamentario da Camara dos Deputados, até
22/10/2004.

2.13. A questdo dos direitos humanos vem sendo objeto de crescente interesse por parte
das organizac@es, governamentais e ndo-governamentais, em todo o mundo.

2.14. Sendo assim, e considerando a atribui¢do constitucional do Tribunal de Contas da
Unido de realizar auditorias de natureza operacional, evidencia-se a importancia e a relevancia de
realizar-se trabalho que envolva a area de seguranca publica com enfoque na reducdo das violacGes
dos direitos humanos.

Historico

2.15. O Programa Sistema Unico de Seguranca Publica surgiu no Plano Plurianual
referente aos exercicios de 2004 a 2007, tendo herdado as atribuigdes constantes do antigo Programa
Seguranca do Cidaddo, existente na PPA anterior, que vigorou nos exercicios de 2000 a 2003.

2.16. As acdes do Programa SUSP e suas respectivas finalidades sdo as seguintes:

a) Modernizacédo organizacional das instituicdes do Sistema de Seguranca Publica (3912) -
apoiar a modernizacgéo das instituicdes de seguranca publica, nos aspectos de gestdo do conhecimento,
valorizacdo e formacdo profissional, estruturacdo e modernizagdo da pericia, prevencdo, controle
externo, participagéo social e reorganizacao da estrutura institucional,

b) Sistema Integrado de Formacdo e Valorizacdo Profissional (2320) - planejar,

implementar, coordenar e supervisionar as atividades de ensino, gerencial, técnico e operacional, dos



profissionais das agéncias de Seguranga Publica em cooperagdo com estados, municipios e Distrito
Federal; identificar e propor novas metodologias e técnicas de ensino voltadas ao aprimoramento das
atividades de Seguranca Publica, Justica Criminal e 6rgaos periciais; promover formacdo continuada
dos profissionais de Seguranca Publica, Justica Criminal e 6rgaos periciais;

c) Implantacdo e modernizacgdo de estruturas fisicas de unidades funcionais de Seguranca
Publica (3916) - instalar unidades fisicas, com infra-estrutura adequada, para o exercicio das fungdes
de seguranca publica;

d) Implantacéo de projetos de prevencdo da violéncia (3918) - apoiar os estados, o Distrito
Federal, os municipios e as regiGes metropolitanas na elaboracdo e implementagdo de projetos
multissetoriais de prevencdo da violéncia, com o objetivo de combater a criminalidade e a
discriminacdo e disponibilizar o acesso da sociedade civil organizada a gestdo da seguranca publica;

e) Implantacdo do Sistema Nacional de Gestdo do Conhecimento e de Informacdes
Criminais (5000) - estruturar e coordenar o Sistema Nacional de InformacBes com vistas a integracdo e
a melhoria na eficiéncia das organizacdes de seguranca publica;

f) Reaparelhamento e modernizacdo dos oOrgdos de seguranca (7797) - apoiar a
implementacao de projetos de reaparelnamento e modernizacdo das organizagdes de seguranca publica
estaduais e municipais;

g) Intensificacdo da repressdo qualificada (7805) - implementar e coordenar atividades
integradas de Seguranca Publica voltadas ao controle e repressdo a criminalidade em areas especificas;

h) Gestdo e administracdo do programa (2272) - constituir um centro de custos
administrativos dos programas, agregando as despesas que ndo sdo passiveis de apropriacdo em a¢oes
finalisticas do préprio programa.

2.17. Enguanto algumas acbes existentes no Programa Seguranca do Cidaddo foram
recepcionadas na integra pelo Programa Sistema Unico de Seguranca Puablica, modificando-se somente
seus nomes, atividades afetas a outras acBes foram mescladas em novas acbes ou ndo foram
contempladas, conforme se demonstra na tabela 2, na qual as a¢des correlatas encontram-se separadas
por linhas duplas.

Tabela 2 - Correlacéo entre as acGes dos PPAs 2000/2003 e 2004/2007

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Banco de Dados de A¢des Orcamentarias do Ministério do Planejamento.

2.18. Outro aspecto importante a destacar em relacdo as mudangas ocorridas entre 0s
PPAs é que os recursos orcamentarios alocados as acdes do novo Programa Sistema Unico de
Seguranca Publica, excetuando-se a agdo 2272 - Gestdo e Administracdo do Programa, vinculada ao
Ministério da Justica, vinculam-se ao Fundo Nacional de Seguranca Publica, ao passo que a alocacao

de recursos de algumas agdes do Programa Seguranca do Cidad&o distribuia-se entre outras unidades



orcamentarias. Esse foi 0 caso das a¢fes 3829 - Implantacdo do Sistema de Integracdo Nacional das
Informacdes da Justica e Seguranca Publica, 4268 - Sistema de Integracdo Nacional das InformacGes
de Justica e Seguranca Publica e 5041 - Apoio ao Reaparelhamento e Modernizacdo das Instituicdes
Policiais Brasileiras, vinculadas ao Ministério da Justica; da acdo 2226 - Gestdo Social para a
Prevencdo Primaria da Violéncia Urbana - Selando a Paz, vinculada ao Fundo nacional Anti-Drogas; e
da acdo 1317 - Capacitacdo de Lideranga Comunitaria para 0 Combate da Violéncia Urbana, vinculada
ao Fundo Nacional de Assisténcia Social.

2.19. Para efeito desta analise, selecionaram-se as a¢Ges cujos recursos destinavam-se a
area de seguranca publica dos governos estaduais e, dentre estas, priorizaram-se as a¢des vinculadas ao
Fundo Nacional de Seguranca Publica, eis que a finalidade desse Fundo é apoiar projetos na area de
seguranca publica e de prevencdo a violéncia. Assim, foram escolhidas, no Programa Sistema Unico
de Seguranca Publica, todas as acdes, exceto a acdo que corresponde a area meio do Programa, a 2272
- Gestéo e Administracdo do Programa. No Programa Segurancga do Cidadao foram escolhidas as agdes
3829 - Implantacdo do Sistema de Integracdo Nacional das Informacdes da Justica e Seguranca
Publica, 4286 - Sistema de Integracdo Nacional das Informacdes de Justica e Seguranca Publica, 7795
- Capacitacdo de Policiais, Instrutores Policiais e Guardas Municipais, 7797 - Reaparelhamento e
Modernizag&o dos Orgaos de Seguranca e 7805 - Intensificacdo do Policiamento em Areas Criticas.

2.20. O periodo pesquisado abrangeu os Gltimos quatro exercicios, incluindo-se o
exercicio de 2004, ou seja, a pesquisa foi realizada a partir do exercicio de 2001.

Aspectos orcamentarios

2.21. As informagdes sobre a execucao financeira e orcamentaria das agdes selecionadas
do Programa Sistema Unico de Seguranga Publica no exercicio de 2004 encontram-se na tabela 3.

Tabela 3 - Execucdo orcamentaria e financeira por acdo, 2004.

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados (Banco do Dados de Acompanhamento da Execucdo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido) - data: 22/10/04.

(1) N&o inclui R$ 50.000,00 geridos pela Secretaria Especial de Direitos Humanos, na
Gestdo Fundo Nacional Anti-Drogas, cuja execucao or¢camentéria e financeira esta zerada.

2.22. As informacdes referentes a execucdo orcamentaria e financeira do Programa
Seguranca do Cidadao, nos exercicios de 2001 a 2003, encontram-se na tabela 4.

Tabela 4 - Execucgéo orgcamentaria e financeira por Acdo, 2001/2003

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Camara dos Deputados (Banco do Dados de Acompanhamento da Execucdo
Orcamentaria e Restos a Pagar da Unido) - data: 24/7/04.

(1) - Gestédo Tesouro.



(2) - Gestdo Fundo Nacional de Seguranca Pablica.

2.23. O quantitativo de recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica alocados para
cada estado nos exercicios de 2001 a 2003, segundo dados da Senasp, esta discriminado na tabela 5 e
na figura 1. Até o momento de elaboracdo da tabela 5, a Senasp ainda néo dispunha das informacdes
referentes ao exercicio de 2004.

Tabela 5 - Recursos do FNSP alocados aos estados, 2001/2003

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Senasp - Secretaria Nacional de Seguranca Publica - data: 24/7/04.

Figura 1 - Recursos do FNSP alocados aos estados, 2001/2003

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Senasp - 24/7/04.

3. Estrutura organizacional e sistemas de informacéo

3.1. O paragrafo 6? do artigo 144 da Constituicdo Federal estabelece que as policias civis
e militares subordinam-se aos governadores dos estados, do Distrito Federal e dos territérios. O
paragrafo 4? do mesmo artigo apresenta as competéncias da policia civil, incumbida das funcGes de
policia judiciaria e apuracdo de infracfes penais, exceto as militares. O paragrafo 5? estabelece que
cabem as policias militares a policia ostensiva e a preservagdo da ordem publica.

3.2. O SUSP contém as seguintes acOes voltadas para estrutura fisica e sistemas de
informacdo: modernizacdo organizacional das instituicdes do Sistema de Seguranca Publica,
implantacdo e modernizacdo de estruturas fisicas de unidades funcionais de Seguranca Publica,
implantacdo do Sistema Nacional de Gestdo do Conhecimento e de Informagbes Criminais,
reaparelhamento e modernizagdo dos 6rgaos de seguranca.

3.3. Considerando que a implementacdo de programas de seguranca publica é
responsabilidade do governo federal e a execucdo de aces para a area cabe aos estados federativos,
verificou-se neste item se 0s recursos materiais, orcamentarios, financeiros, humanos e de informacdes
da Secretaria Nacional de Seguranca Publica e das secretarias de seguranca publica dos estados séo
suficientes e compativeis com os objetivos tracados pelo Sistema Unico de Seguranca Publica.

3.4. Com base nos dados obtidos durante os trabalhos de campo, foram identificados os
achados abordados a seguir, levando a conclusdo de que os recursos disponiveis sdo insuficientes para
0 alcance dos objetivos do SUSP.

Recursos orgamentarios e financeiros

3.5. A é&rea de Seguranca Publica ndo se excetua do generalizado quadro de caréncia de
recursos existente no &mbito da administragdo publica. Apesar da dificuldade, pela complexidade de
tal avaliagdo, de se realizar estimativa empirica sobre o montante ideal de recursos necessarios, as

informacdes coletadas e pesquisadas pela equipe de auditoria apontam a insuficiéncia de recursos



orcamentarios e financeiros destinados a area de Seguranca Publica. Esse problema pdde ser
constatado nas Vvérias esferas e entidades envolvidas no sistema de Seguranca, tanto nos recursos
préprios alocados pelos estados quanto na esfera federal, incluindo os recursos destinados ao repasse e
os destinados ao funcionamento da Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp.

3.6. Pronunciando-se a respeito do tema, o gestor federal classificou como insuficiente o
quantitativo de recursos destinados ao Programa, e informou que, em razdo das diversas demandas
apresentas pelos estados e municipios, bem como para emprego de recursos em repressao qualificada e
estruturacdo da Forca Nacional de Seguranca Publica que esta sendo criada, a Secretaria apresentou
uma proposta orgamentaria de alocagdo de R$ 1,2 bilhdo de reais para o Programa em 2005. Essa
proposta representa um aumento de 235 % em relacéo aos recursos destinados ao Programa em 2004.

3.7. O gestor federal destacou ainda, no questiondrio encaminhado ao TCU, que “a
caréncia de investimentos em seguranca publica pelos entes federados ja ha alguns anos conduziu as
instituicbes responsaveis pela manutencdo da ordem publica a um verdadeiro desmantelamento,
permitindo, inclusive, a cooptacdo de muitos agentes publicos ao crime organizado, em suas mais
diversas modalidades, tais como prostituicdo infantil, trafico de mulheres e criancas, trafico de drogas
e armas, corrupcdo, contrabando/descaminho, roubo e receptacdo de cargas, lavagem de dinheiro,
pirataria etc”.

3.8. A complementacdo de recursos oriunda do Fundo Nacional de Seguranca Publica -
FNSP ¢ saudada pelos gestores estaduais, que a qualificam como necessaria e importante, apesar de
insuficiente.

3.9. Restou ainda evidenciado, pelo depoimento dos gestores estaduais, que a insuficiéncia
de recursos destinados pelo Programa as unidades da federacdo é oriunda ndo somente do baixo
guantitativo de recursos do orcamento da Unido alocados ao FNSP, mas também da ineficacia dos
critérios utilizados para a alocacdo das verbas federais, que, entre outros aspectos, ndo consideram
devidamente elementos de ordem qualitativa nas politicas publicas estaduais.

3.10. O formato original do Programa previa a alocagdo dos recursos a partir de iniciativas
de apresentacéo de projetos dos estados ou eventualmente dos municipios, visando a investimentos em
suas guardas municipais. Na anélise dos projetos, a Secretaria examina a capacidade de execugdo do
estado, a contrapartida e a viabilidade do projeto.

3.11. Com o desenvolvimento do Programa, a Senasp promoveu a incluséo de indicadores,
de modo a tornar mais equitativa a distribuicdo de recursos. Os primeiros indicadores utilizados para a
distribuicdo de recursos foram a populacdo, o efetivo policial e o indice de homicidios dolosos.
Posteriormente foram também adotados como critério os indicadores de crimes violentos letais (além
do homicidio), delitos de transito, area do estado, indice de Desenvolvimento Humano - IDH estadual,

concentracdo populacional dos grandes centros e outros crimes violentos.



3.12. No novo plano plurianual, vigente a partir de 2004, a Senasp adotou, como unidade
de medida de alcance das metas planejadas, o indice Sintético de Desempenho - ISD. Esse indice é
composto por seis indicadores (11 a 16), compreendendo as seguintes areas: valorizacdo e formacao
profissional; gestdo do conhecimento; reorganizacdo institucional; estruturacdo e modernizacdo da
policia; prevencédo; controle externo e participagdo social. O indice contempla ainda um fator de
correcdo, que é o resultado da razdo entre o quantitativo de recursos financeiros efetivamente
disponibilizados a Senasp e o quantitativo de recursos planejado. Assim, chega-se a férmula para
calculo do ISD:

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

3.13. O primeiro indicador, referente a valorizacdo e formacdo profissional, corresponde
ao percentual de unidades da federacdo que adotaram a matriz curricular nacional proposta pela Senasp
em suas academias de policia e centros de formacdo. O segundo, referente a gestdo do conhecimento,
corresponde ao percentual de unidades da federacdo que alimentam o Sistema Nacional de Estatisticas
de Seguranca Publica e Justica Criminal. O terceiro, referente a reorganizacdo institucional,
compreende a multiplicacdo de dois percentuais, o percentual de unidades da federacdo onde o
processo de formacdo de policiais civis e militares ocorre de maneira integrada e o percentual de
unidades da federagdo onde o planejamento téatico e estratégico das organizacGes policiais civis e
militares ocorre de maneira integrada. O quarto, referente a estrutura e modernizacao da pericia, mede
o percentual de unidades da federacdo que alimentam o Sistema Automatizado de Identificacdo por
Impressbes Digitais - AFIS. O quinto, referente a prevencdo, mede o percentual de unidades da
federacdo que implantaram consoércios metropolitanos de prevencdo da criminalidade. O ultimo,
referente ao controle externo e participacdo social, mede o percentual de unidades da federacdo que
possuem ouvidoria de policia implantada.

3.14. Além da utilizacdo do ISD para medir a implementacdo das metas programadas, a
Senasp pretende utilizar os critérios do Indice para a alocacéo de recursos aos estados.

3.15. Do exposto, pode-se concluir que a Senasp tem evoluido na adogéo de critérios para
promover uma distribuicdo de recursos mais racional e equitativa. Nenhum indicador, considerado
isoladamente, fornece uma idéia precisa da situacdo da seguranca publica ou da necessidade de
recursos dos estados. Portanto, a construcdo de uma cesta otimizada de indicadores deve ser
considerada como um trabalho em constante aperfeicoamento, sujeito a avaliacbes e correcoes
periddicas, que ndo prescinde da participacdo ativa dos entes federados beneficiarios dos recursos do
SUSP.

3.16. As pesquisas realizadas no ambito deste trabalho apontam para algumas possiveis
melhorias na utilizacdo de indicadores como critérios para distribuicdo de recursos. Foi constatado, em

auditoria da Secretaria Federal de Controle Interno - SFCI, que alguns estados encontram dificuldades



em executar a totalidade dos recursos repassados, em razdo de deficiéncias em suas estruturas
administrativas. Foi também aventado, nas entrevistas realizadas com gestores estaduais, que alguns
estados, j& prevendo que irdo contar com recursos federais, tém intencionalmente diminuido a
destinacdo de verbas proprias para investimento em seguranca publica.

3.17. Sugere-se entdo dirigir a Senasp recomendacao para que mantenha procedimentos de
revisdo periddica dos critérios adotados para alocagdo dos recursos do FNSP, em conjunto com as
entidades federativas beneficiarias, produzindo e divulgando, em consequéncia de cada revisdo,
documento onde tais critérios deverao estar pormenorizadamente detalhados.

3.18. Como beneficios advindos dessa recomendacdo, espera-se que ocorra distribuicdo
mais equilibrada dos recursos do FNSP, o que facilita o estabelecimento de padrdo minimo na
qualidade dos servicos de seguranca prestados a comunidade pelos estados.

Recursos materiais

3.19. Por meio das entrevistas e das visitas realizadas, constatou-se que 0S recursos
materiais disponiveis para a Senasp e para as secretarias estaduais de seguranca publica séo
insuficientes para a execucdo das acdes do Sistema Unico de Seguranca Publica.

3.20. A anélise das respostas aos questionarios aplicados aos secretarios estaduais de
seguranga publica indicou que a quantidade disponivel de computadores, viaturas, equipamentos de
protecdo, armamentos e muni¢cdo € menor que a quantidade ideal. Proporcionalmente, a maior queixa
de falta de recursos materiais € com relacdo a muni¢do disponivel. A figura 2 mostra colete de
protecao danificado e ainda em uso.

Figura 2 - Colete de protecdo sem condigdes de uso

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Equipe de auditoria

3.21. Durante a execucdo dos trabalhos, foram visitados batalhdes da policia militar e
delegacias da policia civil. Em todas as cidades visitadas (Belém/PA, Belo Horizonte/MG, Porto
Alegre/RS, Recife/PE e Rio de Janeiro/RJ) havia instalagdes funcionando em prédios antigos que
precisavam de manutencdo, com mobiliario inadequado e em mas condicGes de uso. A figura 3 ilustra
a situacdo encontrada. Nas delegacias de Porto Alegre/RS e Belo Horizonte/MG e nas delegacias
tradicionais do Rio de Janeiro/RJ ndo ha quantidade suficiente de equipamentos de informatica.
Diversos servidores precisam levar computadores e impressoras particulares, além de material de
expediente, para os locais de trabalho. Além disso, séo utilizadas maquinas de escrever para
atendimento ao publico em algumas delegacias.

Figura 3 - Mobiliario inadequado para computadores

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Equipe de Auditoria



3.22. A situacdo encontrada deve-se, principalmente, a insuficiéncia de recursos
orcamentarios e financeiros para a area de seguranca publica. Os investimentos sdo feitos,
basicamente, com recursos federais, oriundos do SUSP. E mesmo para custeio, as secretarias estaduais
ndo dispdem de recursos suficientes.

3.23. A insuficiéncia e inadequacdo de equipamentos de informética acarreta morosidade
no atendimento ao publico que, por isso, muitas vezes, desiste de procurar as delegacias e de registrar
queixas. Alem disso, ha subnotificacdo de ocorréncias policiais, que pode gerar indices de
criminalidade que nao representam a realidade nacional. Outro efeito dessa insuficiéncia de recursos
materiais é a insatisfacdo dos servidores da area com as condic¢des de trabalho. Tudo isso leva a baixa
qualidade do servigo prestado e ao descontentamento dos cidaddos com o0s servigos de seguranca
publica.

3.24. Diante das dificuldades enfrentadas pelo poder publico, a sociedade, muitas vezes,
contribui para minorar as deficiéncias de materiais e equipamentos da policia. E comum que
associacOes, comerciantes, profissionais liberais, isolada ou conjuntamente, facam doacdes de
computadores, viaturas, mdveis e materiais de escritorio. Essa iniciativa, se por um lado contribui para
melhorar as condi¢des de trabalho na area de seguranca publica, por outro lado, deve ser vista com
cautela. E necessario cuidar para que a dependéncia de recursos provenientes da comunidade n&o
resulte em comprometimento da atividade policial.

3.25. Apesar das dificuldades com relacdo a recursos materiais, foram identificadas boas
praticas no que se refere a instalacbes e uso de material em delegacias. Em Belém/PA, tem havido
reaproveitamento de municdo em atividades de treinamento, conforme ilustra a figura 4.

Figura 4 - Municao reaproveitada

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Equipe de auditoria

3.26. No Rio de Janeiro/RJ as delegacias tradicionais estdo sendo substituidas por
delegacias legais (figura 5). Este € um programa do governo estadual que tem por objetivo “aumentar a
produtividade e a qualidade dos servigos prestados pelo policial, através do uso de tecnologia, da
capacitacdo permanente dos recursos humanos e da reestruturagdo dos métodos e processo de trabalho,
para proporcionar um atendimento adequado e eficiente para a populagdo.” Atualmente, metade das
delegacias do estado sdo delegacias legais.

Figura 5 - Delegacia Legal/Rio de Janeiro

VIDE GRAFICO NO DOCUMENTO ORIGINAL

Fonte: Equipe de Auditoria

3.27. Outra iniciativa que melhora o atendimento a populacéo é a criacdo e instalacdo de

delegacias especializadas. Pode-se citar a delegacia de atendimento a crianca e ao adolescente e a



delegacia de atendimento a mulher, ja presentes em diversos estados. Durante a execugéo dos trabalhos
de auditoria, foram visitadas a delegacia de atendimento ao idoso, em Porto Alegre/RS e a delegacia
do meio ambiente, em Belem/PA.

3.28. Diante da insuficiéncia de recursos materiais existente nos estados, considera-se
pertinente recomendar a Senasp que defina, em conjunto com os estados, requisitos minimos e ideais
para o funcionamento de unidades policiais. Além disso, propde-se recomendar, também, que a Senasp
firme convénios com outros 6rgaos (como a Receita Federal, por exemplo) para o recebimento de
doacOes de materiais e equipamentos, que seriam destinados as secretarias estaduais de seguranca
publica. Espera-se que a adocdo dessas medidas resulte em maior efetividade das a¢cdes de seguranca
publica e que haja disponibilidade de recursos materiais conforme as reais necessidades.

3.29. Deve-se ressaltar que investimentos em recursos materiais sdo necessarios, mas nao
sdo suficientes para combater o crime. Estudos baseados em dados estatisticos mostram que a
criminalidade se mantém elevada em estados que direcionaram suas estratégias apenas para aquisi¢ao
de equipamentos e politicas de carater repressivo. E fundamental investir em formagc&o e prevenco.

Recursos humanos

3.30. Assim como 0s recursos financeiros, orcamentarios e materiais, 0s recursos humanos
disponiveis para a Senasp e para as secretarias estaduais de seguranca publica também sdo
insuficientes para a consecugio dos objetivos do Sistema Unico de Seguranca Publica.

3.31. Segundo os entrevistados durante a execucao da auditoria, o efetivo policial ndo tem
aumentado na mesma proporc¢édo da populacdo. Em alguns estados, o efetivo € 0 mesmo desde a década
de 70. A titulo de exemplo, a policia civil do Rio Grande do Sul conta com 6 mil policiais. Segundo o
chefe, a necessidade é de 10 mil. A corregedoria da Brigada Militar do Rio Grande do Sul conta com
47 funcionarios, quando o ideal seriam 97.

3.32. Essa deficiéncia de recursos humanos pode sobrecarregar os profissionais da area,
causando insatisfacdo com as condi¢cdes de trabalho, além de comprometer a qualidade do servico
prestado a sociedade.

3.33. No nivel federal, a situacéo néo é diferente. Conforme informacdes obtidas junto aos
gestores federais, a Senasp conta com 104 servidores e precisaria, de, no minimo, mais vinte, para
implementar as politicas publicas vinculadas ao Sistema Unico de Seguranca Publica e realizar
fiscalizagbes. Com isso, ha sobrecarga de trabalho e deficiéncias na fiscalizacdo da execugdo de
convénios, programas sociais de prevencdo a criminalidade e projetos especiais. A situacdo agrava-se
pelo fato de que ndo ha quadro de carreira préprio para a Secretaria. Assim como as deficiéncias
encontradas em outras areas, a principal causa da insuficiéncia de recursos humanos € a falta de

recursos financeiros



3.34. Alguns entrevistados, principalmente do Ministério Publico, disseram que haveria
possibilidade de aperfeicoar a alocagdo dos recursos humanos disponiveis nos estados, diminuindo a
quantidade de policiais em plantGes e realocando funcionarios de atividades administrativas para
atividades finalisticas.

3.35. A atuacdo integrada entre as policias civil e militar é outra iniciativa importante para
contornar a falta de recursos humanos. Exemplos dessa atuagdo ocorrem nos seguintes érgdos: Centro
Integrado de Operacdes - CIOP/PA, Centro Estratégico Integrado - CEI/PA, Centro Integrado de
Operacdes de Defesa Social - CIODS/PE, Centro Integrado de Operacdes de Seguranca Publica -
CIOSP/RS e Areas Integradas de Seguranca Publica - AISP/MG e AISP/RJ.

3.36. Também ajuda no melhor aproveitamento de recursos humanos a implantacao e
operacdo de delegacias virtuais. Por meio delas, é possivel registrar extravio, furto e roubo de
documentos e celulares pela Internet, além de obter informacGes sobre boletins de ocorréncia. Dos
estados visitados, Para, Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul dispdem dessa modalidade
de atendimento.

3.37. Visando contribuir para a reducdo da deficiéncia de recursos humanos na area de
seguranca publica e consequente melhoria da qualidade dos servicos prestados a comunidade,
considera-se pertinente recomendar & Senasp que:

a) solicite aos estados que otimizem a distribuicdo de recursos humanos na area de
seguranca publica para aumentar a quantidade de policiais atuando em atividades finalisticas;

b) avalie a possibilidade de manter em atividade policiais que sofreram acidentes de
trabalho, aproveitando-os em fun¢des compativeis com suas limitacGes.

3.38. Visando reduzir a insuficiéncia de recursos humanos no nivel federal, considera-se
pertinente propor a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que dote a Secretaria Nacional de
Seguranca Publica - Senasp de recursos humanos e materiais suficientes para a realizacdo de suas
atribuicoes.

Uso dos sistemas de informacéo federais

3.39. Foi constatado que a implantacéo e a utilizacdo dos sistemas de informacéo federais
da area de Seguranca Publica ainda encontram obstaculos nos estados. Cabe acrescentar que, no que
diz respeito a utilizagdo de sistemas informatizados, a situacdo € bastante variada nas diferentes
unidades da federacdo. Alguns estados, como é o caso do Rio Grande do Sul e de S&o Paulo, ja
possuem uma base consolidada de sistemas proprios, enquanto outros ainda estdo em fase inicial de
implantacédo de sistemas.

3.40. O Governo Federal € gestor de trés sistemas informatizados de interesse para a area
de seguranca: o Sistema Nacional de Integracdo de Informacfes em Justica e Seguranca Publica -

Infoseg e o Sistema de Avaliacdo e Controle da Criminalidade em Ambiente Urbano - Terracrime,



cujas gestdes estdo sob a responsabilidade da Senasp, e o Sistema Automatizado de Identificacdo por
Impressdes Digitais - AFIS, de responsabilidade da Policia Federal.

3.41. O Infoseg congrega, em trés subsistemas proprios de ambito nacional, diversas
informacdes de interesse das policias: os sistemas Renavam, que é o Registro Nacional de Veiculos
Automotores; o Sinarm, Sistema Nacional de Armas, que contém informacdes a respeito de armas
registradas, e o Sigma, Sistema de Gerenciamento Militar de Armas, que contém informacdes a
respeito de armas de uso exclusivo das Forcas Armadas. Além dos sistemas citados, integram o
Infoseg informacGes oriundas de sistemas informatizados estaduais a respeito de mandados de priséo,
inquéritos policiais, processos judiciais e cadastros criminais.

3.42. O Infoseg ndo pode tecnicamente ser considerado um banco de dados, pois ele
integra e concentra informacg6es oriundas de outros sistemas ja existentes, provendo um front-end, ou
seja, um modo de acesso comum para esses sistemas. Por exemplo, quando se consultam informacgoes
detalhadas sobre um veiculo, o Infoseg repassa essa consulta para 0 Renavam. O Renavam responde
com dados de seu cadastro a consulta, e em seguida o Infoseg apresenta de modo formatado esses
dados. O mesmo processo ocorre para as demais bases de dados nacionais e estaduais integrantes do
Infoseg. Algumas bases de dados estaduais ainda ndo permitem a consulta on-line. Nesse caso a
resposta é remetida posteriormente ao usuario em seu endereco de correio eletrénico.

3.43. O Infoseg € atualmente o sistema mais disseminado. Por intermédio de convénios
celebrados com a Senasp, todos 0s estados se comprometeram a adotar e manter o sistema, sob pena de
ndo mais receber recursos do SUSP. Também utilizam o sistema a Policia Federal, a Policia
Rodoviaria Federal e o Ministério da Defesa.

3.44. Estima-se que a boa disseminacdo do sistema ocorreu porque, além da
obrigatoriedade contratual de sua adoc¢do pelos estados, ele € um sistema de implantacédo relativamente
barata e de acesso simples, podendo ser utilizado pela Web, sem requerer a instalacdo de programas no
computador do usuario, e que ndo obriga os estados a abrir mdo dos sistemas informatizados que ja
possuem.

3.45. E oportuno acrescentar que, na fase de planejamento deste trabalho foram solicitadas
senhas de acesso para que os integrantes da equipe de auditoria pudessem realizar avaliagdo mais
aprofundada do Infoseg. Apesar de, a época da solicitacdo, a Senasp ndo apresentar objecdes a esse
acesso, as senhas ndo foram concedidas, ocorréncia que pode ser classificada como limitacdo aos
trabalhos de auditoria.

3.46. Também compde o Infoseg o Sistema Nacional de Estatisticas de Seguranga Publica
e Justica Criminal, criado para coletar informacGes referentes as atividades desenvolvidas nas areas de
seguranga publica e justica criminal e os recursos disponiveis para a realizacdo destas atividades. O

Sistema é formado por seis modulos: Ocorréncias Criminais e Atividades Policiais, Cadastro Nacional



de Mortes Violentas, Controle da Acéo Policial, Fluxo do Sistema de Justica Criminal, Pesquisa
Nacional de Vitimizacéo e Perfil das Organizacdes Policiais.

3.47. Conforme o Relatdrio de Atividades da Coordenacdo Geral de Pesquisa da Senasp
de 2003/2004, o trabalho de implantacdo do Sistema Nacional de Estatisticas de Seguranca Publica e
Justica Criminal iniciou em marcgo de 2003. Em dezembro foi feito o lancamento do primeiro modulo
do Sistema - Ocorréncias Criminais e Atividades de Policia (Policia Civil), cuja implantacdo foi
concluida em marco de 2004, com a distribuicdo do material de implantagcdo para todas as policias
civis.

3.48. O Afis é um sistema para identificacdo e cadastro dactiloscopicos. Atualmente é
utilizado pela Policia Federal na identificacdo de pessoas com antecedentes criminais e de estrangeiros
residentes no pais.

3.49. No inicio do ano de 2004 a Senasp apresentou aos estados, em parceria com a
Policia Federal, a possibilidade da integracdo dos sistemas de informacdo criminal e do sistema de
identificacdo criminal por impressdes digitais. A idéia foi bem aceita pelos estados, consubstanciando-
se em documento, por meio do qual os responsaveis pelos institutos de identificacdo estaduais
apresentaram proposta de assinatura de convénios entre a Senasp, a Policia Federal e suas respectivas
entidades federativas.

3.50. No momento, a Senasp esté finalizando as adequacdes juridicas para a aquisicdo dos
bens e servigos para a implantacdo do Afis. Alguns estados ja se adiantaram e estdo em fase de
aquisicdo ou ja adquiriram o mesmo produto para aumento da capacidade de integracdo entre o sitio
central de processamento e os locais de utilizacdo, mediante a obtencdo de estagdes de consulta
adicionais aquelas a serem disponibilizadas pela Senasp. A Secretaria espera que até meados de 2005
todos os estados ja estejam integrados. Encontram-se em fase de preparacdo para digitalizagdo em
massa 0s acervos criminais dos estados do Rio Grande do Sul, S&o Paulo e Tocantins. Até novembro
de 2004, foram inseridas no sistema central aproximadamente um milhdo e setecentas mil fichas de
Criminosos.

3.51. A Senasp pretende futuramente utilizar o Afis para a montagem de um cadastro
eletrénico de registro civil, nacionalmente unificado, denominado Sistema de Registro Civil Unico -
RIC. Para tanto, planeja encaminhar até o final do ano, ao Ministro da Justica, o projeto basico dessa
integracdo entre todos os registros civis do Pais. No entendimento dos técnicos da Secretaria, esse
novo sistema evitara o cometimento de uma série de fraudes atualmente perpetradas contra o sistema
bancario, a previdéncia social e a area da saude.

3.52. Ao contrario do Infoseg, o Afis necessita para sua implantagdo de expressivo aporte
de recursos, a ser destinado a compra do software, de equipamentos de identificacdo e de informatica.

Por esse motivo, estima-se que os estados terdo maior dificuldade em sua implantacéo, necessitando,



na maioria dos casos, de intensivo apoio técnico da Senasp e da Policia Federal, bem como de aportes
de recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica - FNSP.

3.53. O Terracrime € um sistema de georrefenciamento, que objetiva prover aos gestores
da area de seguranca publica informacdes estatisticas sobre a distribuicdo de ocorréncias criminais nos
logradouros de areas urbanas. Assim, as policias poderiam contar com valiosas informacGes para o
planejamento do policiamento preventivo e repressivo, racionalizando a alocagéo de recursos.

3.54. O Terracrime foi originalmente desenvolvido, em plataforma de software livre, pelo
Laboratorio de Estatistica Espacial da Universidade Federal de Minas Gerais. Embora a Senasp
contasse com um planejamento para a implantacdo nacional do sistema até o fim do primeiro semestre
de 2004, o Terracrime esta em utilizacdo experimental apenas na cidade de Porto Alegre/RS.

3.55. O sistema tem encontrado resisténcia a sua implantacdo em varios estados, que nele
apontam deficiéncias de caréater técnico. Ressalte-se que alguns estados, como é o caso do Para e do
Rio de Janeiro, utilizam sistemas proprios de georreferenciamento, que consideram tecnologicamente
mais avangados que o Terracrime.

3.56. Do exposto, exsurge a necessidade de maior aprofundamento na analise das
caracteristicas e deficiéncias técnicas dos sistemas informatizados, que foge ao escopo deste trabalho,
para que seja possivel avaliar com mais precisdo as dificuldades de implantacdo enfrentadas pela
Senasp e pelos estados. Nesse sentido, entende-se pertinente determinar & Secretaria Adjunta de
Fiscalizacdo do TCU que verifique a conveniéncia de incluir, nos proximos planos de fiscalizagéo,
auditorias a serem realizadas pela Diretoria Técnica de Auditoria de Tecnologia da Informacdo nos
sistemas informatizados Infoseg, Afis e Terracrime.

3.57. Paralelamente, como recomendacdo a Senasp, propde-se que essa Secretaria realize
estudo para verificar as dificuldades enfrentadas pelos estados na implantacéo e utilizacdo dos sistemas
informatizados federais da area de seguranca publica.

3.58. Finalmente, ndo se pode olvidar que a implantacdo de sistemas, notadamente aqueles
que demandam maior estrutura de informatica, pode ser realizada com menor custo utilizando-se,
sempre que possivel, a estrutura de tecnologia de informacdo ja disponivel em outros 6rgaos da
administracdo publica. As secretarias estaduais responsaveis pela seguranca publica poderiam, por
exemplo, utilizar a estrutura de rede de outras secretarias ou de entidades publicas de outras esferas.
Tomando-se o devido cuidado com as informacgdes sigilosas que trafegariam na rede, isto e,
implantando-se um esquema de Virtual Private Network com criptografia de informacdes, seria
possivel a utilizacdo compartilhada dessa estrutura de rede.

3.59. Outros exemplos de possivel compartilhamento sdo a integracdo de redes,
informac0es e sistemas entre as policias civil e militar dos estados e a utilizacdo pelas policias de bases

de dados cartogréaficas ja existentes em outras instituicdes, para sistemas georreferenciados.



3.60. Assim, propde-se a Senasp verificar as possibilidades de utilizacdo da infra-estrutura
de informética ja existente nos estados para a implantagdo dos sistemas informatizados de seguranca
publica de &mbito nacional, com vistas a assinatura de convénios entre a Senasp, os estados e outras
entidades da administracdo publica para a utilizacdo dessa infra-estrutura.

3.61. Como beneficios diretos da adog¢do das recomendacBes propostas espera-se melhor
aproveitamento dos recursos destinados & implantacdo e operacdo dos sistemas federais e maior
integracdo operacional entre o Governo Federal e os estados, com melhor gerenciamento das
informacdes afetas a cada esfera governamental. Indiretamente, espera-se maior celeridade nas tarefas
de planejamento e investigacao policiais, 0 que resulta em melhor qualidade dos servigos de seguranca
publica.

Condicoes de trabalho

3.62. As pesquisas feitas por meio de questionarios indicaram que a grande maioria dos
policiais ndo esta satisfeita com as condic¢des de trabalho que executam.

3.63. Durante a auditoria, foram analisados 195 questionarios aplicados a policiais.
Declararam-se insatisfeitos com suas condi¢6es de trabalho 70,9% deles. A mesma pergunta foi feita a
delegados e policiais militares graduados e, como resposta, obteve-se que 56% deles estdo insatisfeitos
com suas condicdes de trabalho. As melhorias de condi¢do de trabalho mais solicitadas foram com
relacdo a salarios, apoio psicolégico e armamentos em maior quantidade ou mais modernos. Dos
policiais entrevistados, 68,3% ndo se sentem valorizados como profissionais. Ha4 muitas reclamacdes
com relacdo a falta de reconhecimento por parte dos superiores hierarquicos.

3.64. Os salérios e planos de carreira dos policiais civis e militares variam bastante de um
estado para outro. N&o foi possivel realizar comparagdo entre todos os estados, devido a baixa taxa de
retorno dos questionarios enviados. Entretanto, a analise dos dados recebidos permitiu identificar
diferencas de até 107% no salario de policiais com o mesmo cargo ou patente, em diferentes estados
brasileiros.

3.65. Perguntou-se aos policiais, delegados e comandantes de batalh&o quais as principais
vantagens de ser policial. A tabela 6 apresenta as respostas mais freqiientes. O total ndo corresponde a
quantidade de questionarios aplicados porque alguns ndo responderam a pergunta e outros deram
varias respostas.

Tabela 6 - Principais vantagens de ser policial

Vantagem de ser policial Quantidade

Poder servir ao proximo, aos menos favorecidos e a sociedade em geral 55

Nenhuma 47

Estabilidade no emprego e plano de saude 40

Ser representante da lei 28



Vocagéo e gosto pela profissdo 23

Fonte: Questionarios aplicados pela equipe de auditoria

3.66. Percebe-se que a quantidade de policiais que ndo véem vantagens na profissdo, ou
que se interessam apenas pela estabilidade do emprego é maior que 0 nimero de entrevistados que tem
vocagdo ou que trabalha para servir a sociedade. Os efeitos dessa insatisfacdo sdo a baixa auto-estima
dos policiais, resultando em baixa qualidade do servigo prestado, e a insatisfacdo da sociedade com os
servigos de seguranca publica.

3.67. Foram identificadas boas praticas que visam melhorar as condi¢cdes de trabalho dos
policiais: Departamento de recursos humanos com &rea de apoio psicossocial em Minas Gerais,
Servico de atendimento psicoldgico na Academia de policia civil no Rio Grande do Sul, Centro de
valorizacdo do servidor no Para, Associacdo dos Policiais Militares Deficientes em S&o Paulo,
encontros comunitarios no Para, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul.

3.68. Esses encontros comunitarios retinem representantes da policia e da sociedade e tém
por objetivo atender as solicitacdes da populacdo ou encaminhar seu pedidos as entidades competentes.
E comum reclamagc6es que n3o sdo da algada da policia, como, por exemplo, falta de iluminac&o ou de
pavimentacao de ruas. Em alguns estados, os participantes do encontro acompanham os policiais em
suas atividades, para conhecer de perto a realidade do trabalho e para, de acordo com sua atuacéo
profissional, colaborar, quando necessario.

3.69. Entende-se pertinente recomendar a Senasp que desenvolva, em conjunto com 0s
estados, programas que propiciem aumento da auto-estima dos policiais e incremente acdes que
aproximem a policia da comunidade.

3.70. Com a adogéo dessas medidas, espera-se melhoria da satisfacdo dos policiais com as
condicdes de trabalho, melhor qualidade dos servigos de seguranca publica prestados a comunidade e
maior efetividade das acdes de seguranca publica.

Depdsito e cadastro de objetos apreendidos

3.71. Representantes do Ministério Publico do Rio Grande do Sul relataram a inexisténcia
de depositos proprios e de cadastro para objetos apreendidos pelas policias. Essa informagéo foi
confirmada nas visitas realizadas nos estados, nas quais foi observado que os materiais apreendidos em
acOes policiais ficam armazenados de modo precério, geralmente nas proprias delegacias. Dessa
inexisténcia resulta grande dificuldade da populacdo em localizar e recuperar objetos roubados e abre
possibilidade para o extravio desses objetos.

3.72. Qutro problema relacionado aos objetos apreendidos € a inexisténcia de
procedimento padronizado para a policia desembaragar-se desses bens, caso o dono ndo seja
encontrado. Poderiam ser regulamentados leildes desses objetos, a exemplo dos leildes de bens

apreendidos realizados pela Receita Federal, cuja receita poderia reverter em beneficio das policias. A



incorporagdo ao patriménio ou doacdo a outras entidades publicas ou assistenciais seria outra possivel
solugéo para o problema.

3.73. Assim, propdem-se as seguintes recomendacdes a Senasp, para que oriente as
secretarias estaduais responsaveis pela area da seguranca publica a adotar as seguintes providéncias:

a) criar depdsito proprio e cadastro de objetos apreendidos em a¢des policiais;

b) criar procedimento para o desfazimento ou a incorporagéo de objetos apreendidos em
acOes policiais, que ndo tenham sido reclamados e cujo dono ndo puder ser identificado, apontando
como sugestdo a realizacao de leildo ou a doacédo para outras entidades publicas ou assistenciais.

3.74. Como beneficios advindos dessas recomendacfes espera-se que haja maior controle
dos objetos apreendidos pelas policias, resultando em melhoria dos servigcos de seguranca publica
prestados a sociedade.

4. AcOes de formacdo de policiais promotores de direitos humanos

4.1. Neste capitulo, pretendeu-se verificar se as acGes de capacitagdo no ambito do
Sistema Unico de Seguranga Publica podem contribuir efetivamente para a formacio de policiais
promotores de direitos humanos.

4.2. Na persecucdo de seus objetivos, 0 SUSP possui acGes que objetivam formacao e
capacitacdo de policiais, assim estabelecidas no Orgcamento 2004 da Unido: Sistema Integrado de
Formacdo e Valorizagdo do Profissional e Modernizagdo Organizacional das Instituicdes do Sistema
de Seguranca Publica. Sendo assim, a Senasp pode atuar como 6rgéo indutor de acGes de capacitacao a
serem realizadas por meio de convénios e também como 6rgao normatizador de parametros nacionais.

4.3. No que diz respeito a questdo da formacdo de policiais promotores de direitos
humanos, os achados de auditoria permitem afirmar que os estados oferecem poucas acbes de
capacitacdo e alguns ainda carecem de planos para tais acdes. Isso demonstra a falta de priorizacéo
para a questdo por parte dos estados. Também foi constatada a pouca efetividade dessas capacitacdes e
auséncia de avaliacdo sistematica de seu impacto. Os estados ressaltaram a importancia da atuacao da
Senasp na area de formacdo e capacitacdo. Isso evidencia a necessidade de que o governo federal
continue concentrando esforgcos nessas acgoes.

4.4. O relatorio da relatora especial das NagGes Unidas sobre Execucbes Sumérias,
Arbitrarias e Extrajudiciais, Asma Jahangir, divulgado em fevereiro de 2004, sobre sua missdo no
Brasil, feita no periodo de 16/09 a 08/10/2003, prop0de, dentre outras recomendacdes, que a qualidade
das acdes de capacitacdo policial seja regularmente incrementada e inclua componente de direitos
humanos, além de conscientizacdo de que o uso da forca letal deve ser o ultimo recurso utilizado para
a protecdo da vida.

Quantidade de acOes de capacitacdo



4.5. As acdes de capacitacdo, no &mbito do Sistema Unico de Seguranga Publica, tanto as
promovidas pela Senasp quanto as oferecidos pelos estados, interferem na formacao dos policias como
agentes promotores de direitos humanos. Dos policiais entrevistados, 86,9% afirmaram que 0s cursos
sdo importantes para a sua formacao.

4.6. Entretanto, a analise dos questionarios aplicados demonstra que ha poucas agdes de
capacitacdo oferecidas aos policiais pelos estados. A tabela 7 indica o percentual de entrevistados que
ndo recebeu capacitacdo, nas areas especificadas, entre 2001 e 2004. Houve relatos de que alguns
policiais fazem o curso de formacéo e s6 retornam a academia ap0s 15 ou 20 anos de servico. Deste
modo, acaba sendo fortalecida no policial a visdo pratica, “da rua”.

Tabela 7 - Capacitacdes entre 2001 e 2004

Acdo de capacitacdo Percentual de entrevistados que ndo recebeu capacitacdo entre 2001 e
2004

Direitos Humanos 47,2

Tiro 50,3

Uso de armamento néo letal 81,9

Uso de armamento letal 73,9

Informética 68,8

Nogdes de direito 67,8

Investigacdo policial 73,9

Técnicas de abordagem 62,3

Conduta em situacgdes de risco 74,4

Mediacé&o e administracéo de conflitos 82,9

Acdes de policia preventiva 74,9

Noc0es de pericia policial 81,9

Fonte: Questionarios aplicados pela equipe de auditoria

4.7. Percebeu-se, em alguns casos, caréncia de planejamento das atividades de capacitacdo
na policia civil. Segundo 61,5% dos delegados e 60% dos chefes de policia, as acbes de capacitacdo
sdo oferecidas eventualmente. Na policia militar, a informacéo é diferente: 100% dos comandantes
gerais e 75% dos comandantes de batalhdo entrevistados disseram que ha plano de reciclagem
periddica para seus policiais.

4.8. Um dos fatores apontados para a atual insuficiéncia de agdes de capacitacdo foi a
visdo ainda recente das policias no que diz respeito a importancia da continuidade e do carater
permanentes dessas acOes. Persiste, para algumas pessoas, a idéia de que o contetdo do curso de

formagéo ndo € importante, e sim o que se aprende na pratica.



4.9. A insuficiéncia de agdes de capacitacdo prejudica a adequada atuacdo dos policiais
nas questdes de seguranca publica, principalmente em situa¢fes de risco, 0 que pode comprometer o
atendimento a sociedade.

4.10. Outra consequéncia da insuficiéncia de a¢des de capacitacdo para os profissionais de
segurancga publica é a possibilidade de uso indevido da for¢a por parte dos policiais e possiveis
violacdes de direitos humanos daqueles que sofrem acdo policial.

4.11. Como boas praticas quanto a capacitacdo de policiais, pode-se citar o Instituto de
Estudos de Seguranca Publica - IESP/PA, mddulo integrado para a policia militar, policia civil e corpo
de bombeiros. Tem capacidade para atender 1.250 alunos simultaneamente. Essas trés forgas policias
revezam-se bienalmente na administracdo do Instituto. Ainda nesse sentido, pode-se citar o Programa
Integrado de Educacdo Policial a Distancia - PIEPAD, desenvolvido pelo IESP e que atualmente esta
inserido no projeto de cooperacdo com a Senasp. Outra boa préatica encontrada foi a experiéncia do Rio
de Janeiro na realizacdo de convénios com a Cruz Vermelha para o treinamento com armamento néo
letal.

4.12. No nivel federal, cabe destacar que a Senasp vem promovendo programas para
formacéo de liderancas policiais nas areas de direitos humanos, cidadania e gestao.

4.13. Desse modo, sugere-se recomendar & Senasp que:

a) desenvolva, em conjunto com os estados, planos anuais de capacitacdo de policiais e
cursos e semindrios voltados a area de Direitos Humanos;

b) realize estudo, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica, para
identificar as necessidades de capacitacdo dos policiais, contemplando-as no plano de capacitacéo a ser
desenvolvido;

c) busque priorizar, nas acdes de capacitacdo, os policiais que atuam diretamente em
contato com a comunidade e aqueles com lideranca direta sobre estes policiais;

d) amplie, de maneira sisttmica, a oferta de formacdo em direitos humanos para 0s
policiais.

4.14. Com a implementacdo das recomendagdes propostas nas areas de formacgdo e
capacitacdo espera-se maior estimulo aos policiais quanto a profissdo e consequente ganho de estima.
Outro beneficio esperado é a melhoria na qualidade do ambiente de atendimento por parte dos
policiais, além da otimizagao de recursos e maior conhecimento das realidades entre as policias, o que
pode favorecer o processo de aperfeicoamento das forcas policiais. Espera-se também que sejam
oferecidas agOes de capacitagdo para as forgas policiais no Brasil de acordo com as demandas
necessarias.

Efetividade das acOes de capacitacdo



4.15. Constatou-se a pouca efetividade das acOes de capacitagdo atualmente oferecidas
pelos estados. Nas entrevistas e nos questionarios aplicados pela equipe, 50,3% dos policiais civis e
militares afirmaram que os cursos recebidos ndo foram suficientes para melhoria do seu desempenho
no trabalho e 17,1% nao responderam a questao.

4.16. Com relagdo a area de Direitos Humanos, a situacdo é diferente. Para 95% dos
policiais entrevistados, os cursos recebidos sobre Direitos Humanos foram 6timos ou bons. Entretanto,
ainda é necessario ampliar a oferta de cursos sobre o tema. Apenas metade dos entrevistados recebeu
capacitacdo nessa area.

4.17. Como boa prética deve-se registrar o inicio da Jornada Nacional de Direitos
Humanos em Seguranca Publica, oferecida pela Senasp para os policiais estaduais. Os primeiros
seminarios integrados aconteceram no Recife, em novembro/2004.

4.18. Assim, sugere-se recomendar a Senasp que promova levantamento junto as
secretarias estaduais de seguranca publica acerca dos cursos atualmente oferecidos e das reais
necessidades de capacitacdo dos policiais.

4.19. Sugere-se, ainda, recomendacdo no sentido de que a Senasp busque promover
parcerias com entidades nacionais e internacionais que atuem em formacao e capacitacdo na area de
direitos humanos, a exemplo da Cruz Vermelha, Anistia Internacional, Unido Européia e Centro de
Assessoramento a Programas de Educacéo para a Cidadania - CAPEC, a fim de que tais experiéncias
possam ser usadas na formacdo das policias brasileiras.

4.20. Com a implantacdo dessas recomendacOes espera-se 0 oferecimento de cursos de
capacitacdo mais voltados as reais necessidades dos policiais, 0 que contribuird para a maior
efetividade desses cursos, em beneficio da sociedade.

Avaliacdes de impacto das acdes de capacitacdo

4.21. Foi constatado que os estados tém dificuldade em realizar avaliacdo sistematica de
impacto das acBes de capacitacdo oferecidas. Nos questionarios aplicados, 67% dos entrevistados
(chefes da policia civil e comandantes da policia militar) apontaram a inexisténcia de avaliagdes de
impacto em relacdo as acOes de capacitacdo oferecidas. Isso decorre, em parte, da dificuldade no
desenvolvimento de instrumentos adequados de avaliacao.

4.22. Como efeito dessa auséncia de avaliagBes, tem-se o desconhecimento acerca do
alcance dos objetivos das acdes de capacitagdo e da melhoria do desempenho dos profissionais de
seguranca publica.

4.23. Visando avaliar adequadamente as agOes de capacitacdo oferecidas e corrigir
eventuais falhas, propde-se recomendar & Senasp que considere como critério para a aprovagdo de

projetos financiados pelo Fundo Nacional de Seguranca Publica a realizacdo de avaliagfes de impacto



das agdes de capacitacdo realizadas, estabelecendo, em conjunto com o0s estados, o modelo de
avaliagéo a ser adotado.

5. Mecanismos de controle social

5.1. O fortalecimento dos mecanismos de controle dos estados sobre a acao policial € uma
das areas prioritarias de atuacdo do SUSP. Nesse cenério surgem as ouvidorias e corregedorias. As
ouvidorias so instituidas pelos estados para receber reclamacgdes da populagdo e identificar abusos. As
corregedorias tém por funcdo a fiscalizacdo dos atos dos policiais civis e militares. Além disso, a
Constituicdo Federal estabelece, em seu art. 129, inciso VII, que ¢é funcéo institucional do Ministério
Publico exercer o controle externo da atividade policial, na forma da lei complementar.

5.2. Considerando que tais mecanismos constituem-se em instrumentos relevantes no
controle da violéncia policial, verificou-se em que medida eles contribuem para a reducdo das
violacdes de direitos humanos nas atividades de combate ao crime.

5.3. As informacdes obtidas durante a execucdo dos trabalhos demonstraram que as
condigdes de trabalho de ouvidorias e corregedorias sdo deficientes. Essas instituicbes carecem de
autonomia, regulamentacdo adequada, quadro préprio de funcionarios e recursos materiais. Por isso,
sua contribuicdo efetiva para a reducdo das violacdes de direitos humanos nas atividades de combate
ao crime poderia ser maior.

Condicdes de trabalho das ouvidorias e corregedorias

5.4. As corregedorias e ouvidorias sdo consideradas 0s principais mecanismos visando
reduzir a violéncia cometida por policiais. Entretanto, verificou-se nas entrevistas, visitas e respostas
dos questionarios que estas instituicdes funcionam em condi¢des de trabalho deficientes.

5.5. Os recursos humanos ndo séo suficientes para o desempenho de suas funcGes e 0s
funcionarios existentes, em geral, ndo participam de programas de capacitacdo especificos para a area.
Constatou-se, ainda, que a legislacdo disciplinadora do funcionamento destas instituicGes ndo dispde
sobre quadro préprio de funcionarios.

5.6. Em relagdo as corregedorias, foram abordadas a falta de interesse e de incentivo
funcional para o desempenho das atividades de correi¢éo, que ndo sdo bem vistas pelos policiais.

5.7. Os recursos materiais e a localizacdo também dificultam o funcionamento das
ouvidorias e corregedorias. Faltam computadores, redes, material de investigacdo, carros, salas para
ouvir os depoimentos, salas de reconhecimento, maquinas copiadoras, aparelhos de ar condicionado.
Nas corregedorias, alguns servidores precisam levar equipamentos de informatica particulares para os
locais de trabalho.

5.8. Apesar de a maioria das ouvidorias e corregedorias ndo estar localizada no mesmo
espaco fisico em que funcionam as respectivas secretarias de seguranca publica ou delegacias,

observou-se, nos trabalhos de campo, que as instalacdes sdo inadequadas e precarias.



5.9. A auséncia de sistemas informatizados de registro de dados também evidencia a
fragilidade do funcionamento das ouvidorias e corregedorias, pois dificulta o armazenamento de
dados, elaboracdo de estatisticas e acompanhamento das denuncias. As corregedorias da Policia Militar
do Acre, Minas Gerais, Para e Rio Grande do Sul, a Corregedoria da Policia Civil de Minas Gerais, a
Corregedoria Geral de

Pernambuco e as ouvidorias de Minas Gerais, Para, Pernambuco e Sdo Paulo possuem
sistema informatizado.

5.10. O ja citado relatorio da relatora especial das Nagdes Unidas sobre Execucbes
Sumarias, Arbitrérias e Extrajudiciais sugere, dentre outras recomendagdes, que as ouvidorias sejam
reforcadas, 0 mandato do ouvidor seja aumentado e seus relatérios anuais sejam apresentados aos
correspondentes poderes legislativos para discussao.

5.11. Recomenda, também, que o Governo Brasileiro mantenha base de dados
compreensivel sobre violagBes de direitos humanos atribuidas a membros das forcas da lei. Esta
recomendacdo comprova a necessidade de dotar as ouvidorias e corregedorias de equipamentos de
informatica e sistemas que consolidem dados estatisticos, a fim de nortear as politicas de seguranca a
serem tracadas pelos estados e pelo Governo Federal.

5.12. O principal fator para as condigdes deficientes de trabalho é a falta de autonomia
orcamentaria, financeira e funcional. As ouvidorias e corregedorias ficam condicionadas ao repasse de
recursos das secretarias estaduais de seguranca publica, que priorizam o aparelhamento da policia. A
autonomia e independéncia das ouvidorias e corregedorias representam o exercicio de suas funcdes
sem as pressdes corporativistas ou hierarquicas.

5.13. Verificou-se nas entrevistas e nas respostas dos questionarios que 44% dos
secretarios estaduais de seguranca publica consideram que os recursos financeiros disponibilizados
para as ouvidorias ndo sdo suficientes para o adequado desenvolvimento dos seus trabalhos.

5.14. As condicbes deficientes das ouvidorias comprometem os trabalhos realizados,
ocasionando deficiéncia nas operagdes de triagem e no encaminhamento das dendncias. No caso das
corregedorias, as condic¢des de trabalho acarretam acumulo de processos e morosidade na apuracdo das
denuncias.

5.15. Destaca-se que, por meio do Decreto Presidencial, de 01/06/1999, foi criado o
Forum Nacional de Ouvidores de Policia, no ambito da Secretaria de Estado dos Direitos Humanos,
atual Secretaria Especial dos Direitos Humanos. A finalidade deste Forum, que tém, no minimo, duas
reunibes anuais, & oferecer sugestdes voltadas para o aperfeicoamento institucional dos 6rgdos
policiais, no que diz respeito a promocao e a protecdo dos direitos humanos, e estimular a criacdo de

novas ouvidorias de policia.



5.16. Nos encontros do Férum Nacional estdo sendo discutidas e recomendadas a¢fes para
melhor estruturar as ouvidorias, entretanto, verifica-se que o estabelecimento destas instituicGes de
controle é um processo que ainda nao foi concluido.

5.17. Quanto as corregedorias, a divulgacao insuficiente dos seus trabalhos, a falta de
incentivos funcionais e a falta de conscientizacdo dos policiais com relagcdo a importancia dos érgéos
de correicdo tem provocado o desestimulo para trabalhar no setor, dificuldade de compor equipes de
trabalho e discriminacdo dos funcionarios por parte dos colegas. Verificou-se que, em Minas Gerais, 0
investigador do processo € identificado apenas por numero, a fim de evitar que o policial que esta
sendo investigado tome conhecimento de quem o esta investigando.

5.18. Sugere-se recomendar que a Senasp:

a) elabore e proponha, em conjunto com os estados, mecanismos de aperfeicoamento da
atuacdo das ouvidorias e corregedorias das policias estaduais, relativos a estrutura organizacional,
recursos humanos e financeiros e padrées de funcionamento;

b) pontue positivamente, quando dos critérios para distribuicdo dos recursos do Fundo
Nacional de Seguranca Publica, os estados que apdiam as estruturas de suas ouvidorias e corregedorias
de Policia;

c) em articulagdo com os estados, defina formas de divulgacdo das agdes das
corregedorias, de modo a esclarecer aos policiais o trabalho e a importancia destas instituices, com o
objetivo de reduzir desconfiangas e resisténcias.

5.19. Essas iniciativas poderdo contribuir para maior autonomia das ouvidorias e
corregedorias, com a consequente melhoria das condic¢Ges de trabalho, o aumento da credibilidade e o
fortalecimento da imagem destas organizaces junto a sociedade. Além disso, propiciardo maior
controle das atividades policiais.

Conhecimento das acdes das ouvidorias e corregedorias

5.20. Das entrevistas, visitas e respostas dos questionarios verificou-se que 40,2% dos
policiais entrevistados disseram ndo conhecer a atuagdo das ouvidorias. Além disso, 0s ouvidores e
corregedores entrevistados admitem que a sociedade conhece pouco os seus trabalhos.

5.21. O desconhecimento deve-se a divulgacdo insuficiente das acdes das ouvidorias e
corregedorias e a resisténcia ao papel das ouvidorias por parte dos policiais. Existe uma percepg¢éo de
que a ouvidoria é contra a policia e quer denegrir a imagem do policial.

5.22. Por conta destes fatores, os policiais ndo consideram importante o trabalho das
ouvidorias e a sociedade, por sua vez, ndo denuncia por desconhecer os mecanismos de controle das
atividades policiais.

5.23. Alguns estados desenvolveram boas praticas para a divulgacdo das ouvidorias. No

Rio de Janeiro sdo divulgados nos contracheques dos servidores do estado os numeros de telefone da



ouvidoria. Durante conflitos entre fac¢des criminosas, em abril de 2004, a ouvidoria deslocou-se para a
favela da Rocinha e 14 permaneceu por mais de um més. Em Minas Gerais, a ouvidoria desenvolve
trabalho preventivo e educativo junto aos policiais. Ainda em Minas, estdo sendo implantados, com
recursos do SUSP, nucleos de ouvidoria no interior do estado.

5.24. Para que a sociedade, incluindo os policiais, tenha conhecimento das acdes,
finalidade e importancia das ouvidorias e das corregedorias, propde-se recomendar a Senasp que
defina formas de divulgacdo do papel e das agdes destas instituicdes.

5.25. Espera-se que a implementacdo dessa recomendacdo proporcione aumento da
credibilidade e o fortalecimento da imagem destas organizacgdes junto a sociedade. Uma divulgacao
eficiente e eficaz estimulara a sociedade a denunciar, permitindo o maior conhecimento por parte das
ouvidorias e corregedorias das violacGes ocorridas. Pode ocasionar, também, uma maior atuacdo no
controle das atividades policiais e inibir o cometimento de infracGes.

Registro de informacdes sobre inquéritos contra policiais

5.26. A literatura pesquisada e as entrevistas realizadas durante o planejamento deste
trabalho indicaram que poucos inquéritos instaurados contra policiais resultam em sancbes. A
morosidade das investigacGes e a identificacdo inadequada do delito seriam motivo de grande
quantidade de arquivamento de processos. Os inquéritos policiais sobre tortura, por exemplo, sdo
normalmente caracterizados como casos de lesdo corporal ou arquivados por falta de provas.

5.27. Essa situacdo, além da impunidade, provoca na sociedade o descrédito com relacdo
ao trabalho da policia. Integrantes do Ministério Puablico informaram que poucos processos chegam ao
Judiciario, pois em funcdo da morosidade na apuracdo, alguns crimes prescrevem antes de chegar ao
promotor publico.

5.28. Nesse sentido, foi solicitado as secretarias estaduais de seguranca publica o
percentual de inquéritos instaurados contra policiais que resultaram em san¢fes. Algumas secretarias
encaminharam respostas incompletas, outras informaram que ndo dispunham dos dados e outras nao
apresentaram quaisquer respostas ou esclarecimentos. Este fato sinaliza a auséncia ou insuficiéncia de
dados estatisticos acerca do controle das atividades policiais.

5.29. Considerando a dificuldade em obter as informacOes solicitadas, sugere-se
recomendar a Senasp que verifique as unidades que ndo possuem dados estatisticos a fim de estimular
a criagdo de banco de dados; promova levantamento sobre a atuacdo e os dados estatisticos das
corregedorias de policia para identificar boas praticas e dissemina-las nacionalmente.

5.30. Espera-se que a implementacdo dessas recomendagdes contribua para a obtengéo e a
consolidacdo de dados estatisticos e para maior controle das atividades policiais.

6. Outros achados de auditoria



6.1. Outros fatos relevantes ndo previstos na fase de planejamento foram verificados
durante a execucdo dos trabalhos. Nesse sentido, serdo tratadas neste capitulo questbes referentes a
integracdo entre as policias, acfes visando combater a violéncia contra policiais e conhecimento das
acOes do SUSP.

Integracdo entre as policias

6.2. Verificou-se que as acOes de integracdo atualmente existentes entre as policias vém
avancando e estdo sendo bem aceitas pelos gestores estaduais. Porém, no inicio da implementacéo
dessa medida por parte da Senasp, os estados entenderam equivocadamente essa pretensdo como
tentativa de unificagdo das policias.

6.3. O conceito de unificagdo presume a existéncia de policia Unica, que atualmente ndo
encontra guarida em nosso aparato constitucional, que no artigo 144, 86° estabelece a existéncia,
dentre outras, das policias militar e civil, cada uma com atribuicBes especificas e bem definidas. As
acOes de integracdo consistem na utilizacdo conjunta, pelas forgas policiais, de meios, instrumentos e
instalagdes, tais como: operacdes policiais, agdes de capacitacdo, cursos de formacdao, espacos fisicos,
dentre outras.

6.4. Essa mudanca conceitual de assuncdo da integracdo entre as policias decorre do
entendimento, por parte dos policiais, da nova visdo de seguranca publica, mais efetiva e voltada para
o atendimento da comunidade. Outra causa para tal aceitacdo é a visdo dos gestores acerca dos
beneficios advindos dos projetos de integracdo. Ressalte-se também o papel que vem tendo a Senasp
em estabelecer a integracdo como critério para realizacdo de convénios com os estados.

6.5. As politicas de integracdo entre as policias tém como efeito maior racionalizagéo e
economicidade dos recursos aplicados, além de maior aproximacdo entre as forcas policiais,
facilitando o convivio e o respeito as diferencas constitucionais. Outro aspecto decorrente de
atividades integradas diz respeito a maior efetividade e agilidade das acdes policiais.

6.6. Durante as visitas na fase de execucdo da auditoria, foram identificadas diversas boas
praticas de integracdo entre as policias. Com relacdo a a¢fes conjuntas das policias, pode-se citar:
Areas Integradas de Seguranca Publica - AISP, no Rio de Janeiro e em Minas Gerais; Instituto de
Estudos de Seguranca Publica - IESP, Centro Integrado de Operacfes - CIOP e Seccionais de policia,
no Para; Centro Integrado de Operacdes de Seguranca Publica - CIOSP e Comité Interinstitucional do
Sistema de Registro Unico, no Rio Grande do Sul.

6.7. Observou-se, ainda, integracdo de acdes de capacitacdo nos estados de Minas Gerais,
Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul, tanto em cursos de formagdo quanto em cursos
posteriores. O Rio Grande do Sul instituiu 0 Conselho de Gestéo Integrada de Ensino da Seguranca
Publica - CGIESP, para tratar de assuntos relacionados a ensino e treinamento integrado dos agentes

de seguranca publica.



6.8. No ambito federal, esta sendo implantada a Matriz Curricular Nacional, que consiste
em referencial nacional para a formagéo em seguranca publica. O objetivo é fomentar a reflexdo sobre
os curriculos estaduais e municipais voltados ao setor. A Matriz pauta-se no principio da integracao.

6.9. Com o intuito de obter maior racionalizacdo e economicidade dos recursos aplicados
e maior aproximacao entre as forgas policiais, sugere-se recomendagdes a Senasp para que:

a) realize campanhas visando esclarecer as policias a intencéo de integracdo das policias
civis e militares;

b) continue incentivando a realizacdo de treinamentos integrados entre as policias civil e
militar;

c) continue estimulando o surgimento de academias integradas, em relagdo aos conteidos
comuns a todos os policiais.

Acdes visando combater a violéncia contra policiais

6.10. Verificou-se, nos estados visitados, que h& poucas ac¢bes visando reduzir a violéncia
contra policiais. As acles de capacitagdo promovidas pelos estados priorizam &reas técnicas e
operacionais. Ha insuficiéncia de iniciativas voltadas para direitos humanos dos policiais, 0 que 0s
levam a ndo se perceberem como sujeitos desses direitos.

6.11. No que diz respeito ao aparelhamento material, é inegavel sua importancia na
seguranca dos policiais. Entretanto, ha que se ressaltar que, apesar da sua necessidade, ele é
insuficiente para a formacdo do policial como promotor dos direitos humanos. E necessario realizar
acOes de formacdo e conscientizacdo para que o Programa atinja seus objetivos.

6.12. As respostas as entrevistas e questionarios indicaram que h& poucas acles
sistematicas visando reduzir a violéncia contra policiais civis e militares. Em Sergipe, foi informado
gue essas acdes se dao por meio de implantacdo de policiamento comunitario e campanhas educativas
e preventivas. Em Minas Gerais, 0 entrevistado informou que ha grupo de protecdo a policiais e
autoridades ameacadas, além de grupos especializados de investigacao.

6.13. Também deve-se considerar a situacdo dos policiais que sofrem acidentes de
trabalho e sdo forcados a ir para a inatividade. Esses servidores poderiam ser mantidos na forca
policial, atuando em atividades administrativas compativeis com suas limitacGes. A readaptagdo ao
tipo de trabalho realizado esta prevista na Lei federal n.° 8.112/90, artigo 8°, inciso V, que também foi
adotada pelos estados para servidores estatutarios. Houve relatos, também, de policiais que fazem
denuncia contra superior hierarquico e séo transferidos do local de trabalho, o que se configura em
punicdo velada.

6.14. Perguntou-se aos entrevistados qual o conceito de direitos humanos e se esse

conceito aplicava-se igualmente a todos os individuos. 63,3% dos policiais, 46,2% dos delegados e



41,7% dos comandantes de batalhdes consideram que o conceito de direitos humanos ndo se aplica
igualmente a todos os individuos.

6.15. A principal justificativa dadas pelos policiais para essa negativa é que a sociedade e
as autoridades ndo tratam todos da mesma forma, ndo sdo todos iguais perante a lei. Ha4 muita
discriminagdo, principalmente em virtude da classe econdmica das pessoas. Outro aspecto que ficou
patente é que os policiais ndo se sentem sujeitos de direitos humanos. A visdo deles é que “direitos

99,

humanos esta vinculado a direitos dos delinqiientes™; “os profissionais de seguranga publica sdo, de
certa forma, discriminados pelas equipes que aplicam os direitos humanos”; “nunca tive conhecimento
de algum membro de qualquer comissdo de direitos humanos procurar a familia de algum policial
morto ou ferido em combate”; “os direitos humanos aplicam-se a criminosos que foram maltratados,
mas ninguém lembra o que aconteceu com a familia que ficou desamparada e destruida por causa
desse criminoso”.

6.16. A caréncia de agOes visando combater violéncias contra policiais decorre da falta de
recursos orcamentarios e financeiros por parte dos estados e da falta de compreensao, por parte das
organizagOes policiais e da propria sociedade, do policial como sujeito de direitos humanos. Dessa
caréncia decorrem a insatisfacgdo com as condi¢bes de trabalho, desestimulo a profissdo e
vulnerabilizagdo dos policiais.

6.17. Sendo assim, sugere-se recomendar a Senasp que:

a) estimule a adocdo, pelos estados, de a¢des visando reduzir a violéncia contra policiais
que abarquem, além do aparelhamento material, formacdo em direitos humanos;

b) busque estimular o investimento em equipamentos de seguranga para policiais;

c) realize, em conjunto com estados e associacGes de policiais, levantamento sobre
profissionais de seguranca publica que estejam em situacBes de inatividade, buscando o
aproveitamento desses policiais em fungdes que estejam de acordo com as novas possibilidades fisicas.

6.18. Com a implementacdo dessas recomendacdes espera-se que sejam desenvolvidas
acOes efetivas para reducdo de violéncia cometida contra policiais. Outro beneficio esperado é que,
com investimentos em equipamentos de seguranca para policiais, estes sejam dotados de melhores
condicBes de trabalho, o que pode levar & diminuicdo da mortalidade de policiais em servicgo e, por
conseguinte, reduzir os danos da violéncia sofrida.

Conhecimento das a¢des do SUSP

6.19. As acOes que vém sendo desenvolvidas pela Senasp, no ambito do SUSP, séo pouco
conhecidas por parte por policiais que ndo pertencem aos quadros hierarquicos superiores nos estados.
Dos questionarios e entrevistas obteve-se que 53,8% dos delegados e 25% dos comandantes de

batalhdo desconheciam as a¢fes do SUSP. Tal fato decorre da pouca divulgacéo do Programa.



6.20. Os secretarios estaduais de seguranga publica elogiaram a concep¢do do SUSP e as
iniciativas do governo federal para integrar os diversos envolvidos na &rea de seguranga publica.
Entretanto, alguns secretarios consideram que as ac¢fes do SUSP ainda ndo foram efetivamente
implementadas. Outra informacédo obtida foi a de que integrantes do Ministério Publico encontram
dificuldades em participar de discussdes sobre o Sistema.

6.21. Assim, o desconhecimento dos policiais sobre o Programa gera visdo limitada sobre
as acdes realizadas para a melhoria da seguranca publica e enfraquecimento das discussdes sobre o
assunto, o que pode prejudicar a efetiva implantacdo do SUSP.

6.22. Como boa prética quanto a divulgacdo do SUSP podem-se citar os trabalhos que
vém sendo desenvolvidos pelo IESP/PA acerca da atuagdo da Senasp aos policiais participantes de
cursos promovidos pelo Instituto.

6.23. No sentido de divulgar o SUSP, uma das a¢fes que vém sendo desenvolvidas pela
Senasp sdo os chamados Gabinetes de Gestéo Integrada - GGI, que tém por misséo integrar as policiais
federais e estaduais em acgdes de investigacdo e combate ao crime organizado, reunindo Secretarias da
Seguranca Publica, Poder Judiciario, Ministério Publico, e as policias Federal, Civil, Militar e Guardas
Municipais.

6.24. Os gestores do Sistema Unico de Seguranca Publica entendem que deve haver acdes
participativas em todo o pais, cabendo aos GGIls o papel de discussdo preventiva sobre o crime,
permitindo planejamento de estratégias mais eficazes de seguranca publica.

6.25. Sobre 0 assunto, sugere-se recomendar a Senasp que:

a) busque promover, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica,
divulgacdo do Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP e a implantacdo dos Gabinetes de Gestao
Integrada - GG,

b) busque envolver o Ministério Publico nas discussdes sobre seguranca publica.

6.26. Com a implementacdo das recomendacBes propostas espera-se maior conhecimento
por parte dos responsaveis pela seguranca publica do Pais da existéncia de plano nacional de seguranca
publica e democratizacdo do foro das discussdes sobre seguranca publica.

7. Monitoramento e indicadores de desempenho

7.1. O indicador de desempenho do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica
registrado no PPA 2004/2007 € o indice Sintético de Desempenho - ISD.

7.2. Conforme j& mencionado nos itens 3.12 e 3.13, o indice é composto por seis
indicadores construidos a partir de linhas estratégicas estabelecidas pelo Plano Nacional de Seguranca

Publica - PNSP, relacionadas a reforma das institui¢es de Seguranca Publica.



7.3. A meta estabelecida para os indicadores que compfem o ISD é atingir 25% de
cumprimento a cada ano, a partir de 2004, alcangando 100% de implantacdo das a¢Oes propostas até o
final de 2007.

7.4. Visando subsidiar e auxiliar o gerenciamento do SUSP, nos niveis federal e estadual,
propde-se que, além do ISD, sejam adotados e acompanhados outros indicadores de desempenho, a
exemplo dos apresentados na tabela 8.

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

Tabela 8 - Indicadores de desempenho propostos

VIDE TABELA NO DOCUMENTO ORIGINAL

7.5. Considerando que as medidas sugeridas nesta auditoria podem demandar
implementacao progressiva, € oportuno determinar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica/MJ que
remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de a¢do contendo o conjunto de metas correspondentes
aos indicadores de desempenho recomendados nas alineas “a” a “p” do subitem 7.4, contemplando
prazo para o0 alcance dessas metas, e o cronograma de adocdo das medidas necessarias a
implementacdo das recomendacdes prolatadas pelo Tribunal, com indicacdo dos responsaveis pela
implementacdo dessas medidas (precedentes: Acordao 391/2004 - Plenério, Ata 11/2004; Acorddo
304/2004 - Plenério, Ata 09/2004; Actrddo 259/2004 - Plenério, Ata 8/2004; Acdrdao 1496/2004 -
Plenario, Ata 36/2004).

7.6. Sugere-se recomendar, ainda, que a Secretaria Nacional de Seguranca Publica/MJ
estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representante daquela Secretaria, bem
como da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicacdo com este
Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendacdes desta Corte de Contas, a evolucao
dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas.

8. Andlise dos comentarios dos gestores

8.1. A versdo preliminar do Relatorio de Auditoria foi remetida ao Secretario Nacional de
Seguranca Pablica, com a finalidade de obter os comentarios pertinentes sobre as questdes analisadas.

8.2. Os comentarios do gestor foram encaminhados ao TCU pelo Sr. Luiz Fernando
Corréa, Secretario Nacional de Seguranca Publica, por meio do Oficio n?. 645/2005-SENASP/MJ, de
21/3/05, acompanhado das informacBes do Diretor do Departamento de Pesquisa, Andlise da
Informacéo e Desenvolvimento de Pessoal em Seguranca Publica, Sr. Ricardo Brisolla Balestreri e do
memorando n° 620/2005/SENASP-MJ, do Diretor do Departamento de Politicas, Programas e
Projetos, Sr. Robson Robin da Silva.

8.3. Os comentérios tratam dos itens 3.17, 3.51 a 3.59, 4.13, 4.19, 4.23, 5.11, 5.18, 5.29,
6.25, 6.9, 7.4, 10.11.1, 10.11.9, 10.11.18 a 10.11.21 e 10.11.26 do relatorio preliminar de auditoria. A

maior parte das informac6es apresentadas refere-se a agdes que a Senasp ja vem desenvolvendo para



atender as recomendacdes propostas pelo TCU. As sugestdes apresentadas pelo gestor e acatadas pela
equipe de auditoria ja foram incorporadas ao texto deste relatério.

8.4. Os itens 3.17 e 10.11.1 propdem a manutenc¢do de procedimentos de revisdo periodica
dos critérios adotados para alocacédo dos recursos do FNSP.

8.5. O gestor afirma que os critérios foram modernizados, “incluindo evolugdo dos
recursos investidos pelas Unidades da Federagéo e capacidade de execucéo, e enviados para todos os
secretarios estaduais de seguranca publica por meio de oficio”.

8.6. A seguir, descreve os critérios utilizados para a distribuicdo de recursos em 2004 e
2005, para estados e municipios. Explica que em 2005 o indice de distribuicdo de recursos do Fundo
Nacional de Seguranca Publica devera conter “informacgdes de carater mais qualitativo referentes as
acOes na area de seguranca publica ocorridas em cada Unidade da Federacdo especificamente”. Para
tanto, foi sugerida a inclusdo no indice de 26 questdes que tratam de gestdo do conhecimento,
reorganizacdo institucional, formacdo e valorizacdo profissional, prevencdo, estruturacdo da pericia,
controle externo e participagéo social.

8.7. Os itens 3.51 a 3.59 referem-se ao sistema de georreferenciamento Terracrime, que
tem por objetivo prover aos gestores da area de seguranca publica informacGes estatisticas sobre a
distribuicéo de ocorréncias criminosas nos logradouros de areas urbanas.

8.8. O gestor esclarece que o principal sistema na area de gestdo do conhecimento é o
Sistema Nacional de Estatisticas de Seguranca Piiblica e Justi¢a Criminal. “E o sistema que alimentara
os diagndsticos de planejamento e monitoramento das politicas publica de seguranca no Brasil,
inclusive com informacgdes sobre o quadro tecnolégico disponivel nas organizacfes estaduais de
seguranca publica”.

8.9. O item 4.13 refere-se a capacitacdo de policiais. Os gestores informaram que foi
criado, em fevereiro de 2005, grupo de trabalho com a participacdo de policiais de distintas unidades
da federacdo. O objetivo do grupo € desenvolver estudo acerca da grade curricular adotada pelas
Academias de Policia e Centros de Formag&o.

8.10. Outra atividade em desenvolvimento é a jornada dos Direitos Humanos, que visa a
“colaborar para a constru¢cdo de uma nova policia consciente de seu papel de promotora de direitos
humanos e paz”. A pretensdo ¢ que até o final de 2005 a jornada percorra todos os estados da
federacéo.

8.11. Segundo o gestor, nos eventos de capacitagdo a Senasp vem “adotando critérios de
selecdo para garantir a participacdo do profissional de seguranca publica que seja envolvido na

promogao de programas que envolvam a comunidade”.



8.12. Outra atividade relatada pelo gestor é a solicitacdo aos estados de material de
direitos humanos para disponibiliz&-los pelo Canal de Seguranca Publica, a ser inaugurado no primeiro
semestre de 2005.

8.13. O item 4.19 propde recomendacdo para que a Senasp busque promover parcerias
com entidades nacionais e internacionais que atuem em formacéo e capacitagdo na area de direitos
humanos. Foi informado que a Senasp vem construindo diversas parcerias com vistas a formacéo de
policiais com énfase na tematica de direitos humanos.

8.14. O item 4.23 contém proposta de recomendacdo para que a Senasp considere como
critério para a aprovacdo de projetos financiados pelo Fundo Nacional de Seguranca Publica a
realizacdo de avaliagdes de impacto das acOes de capacitacdo realizadas, estabelecendo, em conjunto
com os estados, 0 modelo de avaliacdo a ser adotado. O gestor informou que a recomendacdo esta
sendo atendida por meio de monitoramento e avaliacdo das acdes de formacdo presentes nos projetos
apresentados pelos estados.

8.15. Os itens 5.11, 5.18 e 10.11.18 a 21 tratam do aperfeicoamento da agdo de ouvidorias
e corregedorias de policia.

8.16. O gestor esclarece que um dos mddulos do Sistema Nacional de Estatisticas de
Seguranca Publica e Justiga Criminal “busca avaliar a situacdo de funcionamento e resultados
alcancados pelas Ouvidoras e Corregedorias do todo o pais.” Destaca, ainda, que “um dos critérios
qualitativos para distribuicdo dos recursos do fundo constitui justamente o apoio as ouvidorias e
corregedorias”. Informa que tem promovido reunides do Férum dos Ouvidores de Policia e criou um
“kit ouvidoria”, com o intuito de estimular padrdes e reforgar a importancia da agdo juntos aos estados.

8.17. Quanto as corregedorias, o gestor diz que tem estimulado a implantacdo de
corregedorias integradas e tem mantido contato “permanente e constante” com as corregedorias
estaduais por meio de troca de informacdes e recebimento de denuncias de violagbes de direitos no
exercicio das fungdes policiais.

8.18. O item 5.29 sugere recomendar a Senasp que “verifique as unidades que ndo
possuem dados estatisticos a fim de estimular a criacdo de banco de dados; promova levantamento
sobre a atuacdo e os dados estatisticos das corregedorias de policia para identificar boas préticas e
dissemina-las nacionalmente”. O gestor afirma que a recomendagdo vem sendo atendida no Sistema
Nacional de Estatisticas de Seguranca Publica e Justica Criminal.

8.19. O tema tratado no item 6.9 € a integracéo entre as policias civis e militares. O gestor
informou que “continua incentivando a integracdo da formagao dos profissionais em segurancga publica
respeitando as especificidades de cada instituicdo” e que aproveita as oportunidades de encontros com

0s representantes dos estados para sensibiliza-los quanto a integracao.



8.20. Os itens 6.25 e 10.11.26 do relatério preliminar tratam de recomendacdo a Senasp
para que busque promover, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica, divulgagédo
do Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP e implantar os Gabinetes de Gestdo Integrada - GGI.
Propde, ainda, envolver o Ministério Publico nas discussdes sobre seguranca publica.

8.21. O gestor informou que a Senasp criou e implantou em 2004 o Portal de Seguranga
Humana, instrumento de difusdo de conhecimento entre os 6rgdos de seguranga publica no Brasil.
Ressaltou que em todos 0s eventos de que a Senasp participa, divulga e difunde o Plano.

8.22. Segundo informaces do gestor, os Gabinetes de Gestdo Integrada estdo funcionando
ativamente em vinte estados, parcialmente em quatro estados (CE, MA, MG e PI) e inativos em trés
(SC, SP e PA).

8.23. O item 7.4 apresenta proposta de indicadores de desempenho a ser adotados e
acompanhados no gerenciamento do SUSP. De acordo com o gestor, esses indicadores “serdo
avaliados e se julgados pertinentes inseridos” no Sistema Nacional de Estatisticas de Seguranga
Publica e Justica Criminal.

8.24. No item 10.11.9 recomenda-se a Senasp que desenvolva, em conjunto com 0s
estados, programas que propiciem aumento da auto-estima dos policiais e a¢fes que aproximem a
policia da comunidade. O gestor informa acdes desenvolvidas no sentido de aproximar a policia da
comunidade: realizagdo de encontro nacional, em 2004; levantamento das atividades de policia
comunitaria; Congresso Latino Americano de Seguranga Cidadd, realizado em margo de 2005.”

7. Em termos conclusivos, o grupo auditor propde uma série de medidas (f. 243/8), as
quais, conforme assinalado, irdo contribuir para a melhoria das atividades do Programa Sistema Unico
de Seguranca Publica, providéncias essas no sentido de, verbis:

I) recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que dote a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - Senasp de recursos humanos e materiais suficientes para a realizacado
de suas atribuicdes;

I) recomendar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp/MJ que:

1) mantenha procedimentos de revisdo periddica dos critérios adotados para alocagdo dos
recursos do FNSP, em conjunto com as entidades federativas beneficiarias, produzindo e divulgando,
em consequéncia de cada revisdo, documento onde tais critérios deverdo estar pormenorizadamente
detalhados;

2) defina, em conjunto com os estados, requisitos minimos e ideais para o funcionamento
de unidades policiais;

3) firme convénios com outros 6rgdos (como a Receita Federal, por exemplo) para o
recebimento de doacdes de materiais e equipamentos, que seriam destinados as secretarias estaduais de

seguranca publica;



4) solicite aos estados que otimizem a distribuicdo de recursos humanos na area de
seguranca publica para aumentar a quantidade de policiais atuando em atividades finalisticas;

5) avalie a possibilidade de manter em atividade policiais que sofreram acidentes de
trabalho, aproveitando-os em funcdes compativeis com suas limitacdes;

6) realize estudo para verificar as dificuldades enfrentadas pelos estados na implantacao e
utilizacdo dos sistemas informatizados federais da area de seguranca publica;

7) estude as possibilidades de utilizacdo da infra-estrutura de informatica ja existente nos
estados para a implantacao dos sistemas informatizados de seguranca publica de &mbito nacional, com
vistas a assinatura de convénios entre a Senasp, 0s estados e outras entidades da administracdo publica
para a utilizagdo dessa infra-estrutura;

8) desenvolva, em conjunto com 0s estados, programas que propiciem aumento da auto-
estima dos policiais e acdes que aproximem a policia da comunidade;

9) proponha aos estados a criacdo de depdsito proprio e cadastro de objetos apreendidos
em acdes policiais;

10) proponha aos estados a criagdo de procedimento para o desfazimento ou a
incorporacdo de objetos apreendidos em acdes policiais, que ndo tenham sido reclamados e cujo dono
ndo puder ser identificado, apontando como sugestdo a realizacdo de leildo ou a doacgdo para outras
entidades publicas ou assistenciais;

11) desenvolva, em conjunto com os estados, planos anuais de capacitacdo de policiais e
cursos e semindrios voltados a area de Direitos Humanos;

12) realize estudo, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica, para
identificar as necessidades de capacitacdo dos policiais, contemplando-as no plano de capacitacéo a ser
desenvolvido;

13) busque priorizar, nas a¢fes de capacitacdo, os policiais que atuam diretamente em
contato com a comunidade e aqueles com lideranca direta sobre estes policiais;

14) amplie, de maneira sistétmica, a oferta de formagdo em direitos humanos para 0s
policiais;

15) busque promover parcerias com entidades nacionais e internacionais que atuem em
formacdo e capacitacdo na area de direitos humanos, a exemplo da Cruz Vermelha, Anistia
Internacional, Unido Européia e Centro de Assessoramento a Programas de Educacéo para a Cidadania
- CAPEC, a fim de que tais experiéncias possam ser usadas na formacéo das policias brasileiras;

16) considere como critério para a aprovacdo de projetos financiados pelo Fundo Nacional
de Seguranca Publica a realizacdo de avaliagdes de impacto das acBes de capacitacdo realizadas,

estabelecendo, em conjunto com os estados, 0 modelo de avaliacéo a ser adotado;



17) elabore e proponha, em conjunto com os estados, mecanismos de aperfeicoamento da
atuacdo das ouvidorias e corregedorias das policias estaduais, relativos a estrutura organizacional,
recursos humanos e financeiros e padrées de funcionamento;

18) pontue positivamente, quando dos critérios para distribuicdo dos recursos do Fundo
Nacional de Seguranca Publica, os estados que apdiam as estruturas de suas ouvidorias e corregedorias
de Policia;

19) em articulacdo com os estados, defina formas de divulgacdo do papel e das acGes das
ouvidorias e corregedorias;

20) promova levantamento sobre a atuacdo e os dados estatisticos das ouvidorias e
corregedorias de policia para identificar boas préaticas e dissemina-las nacionalmente, estimulando a
criacdo de banco de dados acerca do controle das atividades policiais;

21) realize campanhas visando esclarecer as policias a intencdo de integracdo das policias
civis e militares;

22) continue incentivando a realizacdo de treinamentos integrados entre as policias civil e
militar e estimulando o surgimento de academias integradas, em relacéo aos conteddos comuns a todos
os policiais;

23) estimule a adocdo, pelos estados, de agdes visando reduzir a violéncia contra policiais
que abarquem o investimento em equipamentos de seguranca e a formagédo em direitos humanos;

24) realize, em conjunto com estados e associa¢bes de policiais, levantamento sobre
profissionais de seguranca publica que estejam em situacBes de inatividade, buscando o
aproveitamento desses policiais em funcdes que estejam de acordo com as novas possibilidades fisicas;

25) busque promover, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica,
divulgacdo do Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP e a implantacdo dos Gabinetes de Gestao
Integrada - GG,

26) busque envolver o Ministério Publico nas discussdes sobre seguranca publica;

27) institua os seguintes indicadores de desempenho:

a) recursos financeiros aplicados no estado = quantitativo de recursos financeiros
destinados a seguranca publica no estado dividido pelo IDH estadual;

b) proporgéo estadual de recursos financeiros aplicados = quantitativo de recursos
financeiros estaduais destinados a seguranca publica no estado dividido pelo quantitativo de recursos
financeiros federais destinados a seguranca publica no estado;

C) recursos para equipamentos = quantitativo de recursos financeiros destinados a
equipamentos no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados & seguranca

publica no estado;



d) recursos para pessoal = quantitativo de recursos financeiros destinados a equipamentos
no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados a seguranga publica no
estado;

€) recursos para capacitacdo = quantitativo de recursos financeiros destinados a agdes de
capacitacdo no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados a seguranca
publica no estado;

f) capacitacdo em direitos humanos = carga horaria anual de matérias oferecidas com
enfoque em direitos humanos dividida pelo nimero de policiais da corporacéo;

g) % de policiais em atividades administrativas = nimero de policiais em atividades
administrativas dividido pelo nimero de policiais no estado, vezes 100;

h) % de delegacias informatizadas = numero de delegacias informatizadas no estado
dividido pelo nimero total de delegacias no estado, vezes 100;

i) % de batalhdes informatizados = numero de batalhdes informatizados no estado
dividido pelo nimero total de batalhdes no estado, vezes 100;

J) % de mortos em operagdes policiais = numero de mortos em operacGes policiais no
estado dividido pelo nimero de operac¢es policiais no estado, vezes 100;

K) % de denuncias improcedentes recebidas pela ouvidoria = quantidade de dendncias
consideradas improcedentes dividida pelo nimero de denuncias recebidas pela ouvidoria, vezes 100;

I) % de denlncias improcedentes recebidas pela corregedoria = quantidade de denuncias
consideradas improcedentes dividida pelo nimero de denuncias recebidas pela corregedoria, vezes
100.;

m) tempo médio de tramitacdo de um processo na corregedoria = tempo de tramitacdo de
cada processo na corregedoria dividido pela quantidade total de processos tramitados na corregedoria,
por semestre;

n) % de sanc¢des aplicadas = quantidade de san¢6es aplicadas dividida pela quantidade de
inquéritos instaurados, vezes 100;

0) % recursos financeiros para ouvidoria = quantitativo de recursos financeiros destinados
a ouvidoria dividido pelo quantitativo de recursos financeiros destinados & seguranga publica no
estado, vezes 100;

p) % recursos financeiros para corregedoria = quantitativo de recursos financeiros
destinados a corregedoria dividido pelo quantitativo de recursos financeiros destinados a seguranca
publica no estado, vezes 100;

I11) determinar & Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp/MJ que:

a) estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representante da Senasp

e da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicacdo com este Tribunal



e para acompanhar a implementagdo das recomendacbes desta Corte de Contas, a evolugdo dos
indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas;

b) remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de acdo, contendo o conjunto de metas
correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados na alinea 32 do subitem 10.1.11
contemplando prazo para o alcance dessas metas, e o cronograma de adocéo das medidas necessarias a
implementacdo das recomendacBes prolatadas pelo Tribunal, com o nome dos responsaveis pela
implementacao dessas medidas;

IV) determinar a Secretaria Adjunta de Fiscalizacdo do TCU que verifique a conveniéncia
de incluir, nos préximos planos de fiscalizagdo, auditorias a serem realizadas pela Diretoria Técnica de
Auditoria de Tecnologia da Informagdo nos sistemas informatizados Infoseg (Sistema Nacional de
Integracdo de InformacBes em Justica e Seguranca Publica), Afis (Sistema Automatizado de
Identificacdo por Impressdes Digitais) e Terracrime (Sistema de Avaliacdo e Controle da
Criminalidade em Ambiente Urbano);

V) remeter cOpia do Acorddo que vier a ser adotado nestes autos, acompanhada dos
respectivos Relatorio e VVoto, e deste Relatorio de Auditoria:

a) ao Ministro da Justica;

b) ao Secretario Federal de Controle Interno;

c) a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica do Acre e do Amap4; a Secretaria
de Estado de Defesa Social de Alagoas; a Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas, da Bahia, do
Distrito Federal, do Espirito Santo, de Goias, de Mato Grosso, da Paraiba, do Parana, do Piaui, do Rio
de Janeiro, de Sergipe e de Tocantins; a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da Cidadania do
Ceard; a Geréncia de Justica, Seguranca Publica e Cidadania do Maranh&o; Secretaria de Justica e
Seguranca Publica de Mato Grosso do Sul; a Secretaria de Defesa Social de Minas Gerais e de
Pernambuco; a Secretaria Executiva de Seguranca Publica do Pard; a Secretaria de Seguranca Publica
e da Defesa Social do Rio Grande do Norte; a Secretaria de Estado da Justica e Seguranca do Rio
Grande do Sul; a Secretaria de Seguranca, Defesa e Cidadania de Rond6nia; a Secretaria de Estado da
Seguranca Publica de Roraima e de Santa Catarina; a Secretaria de Estado dos Negdcios de Seguranca
Publica de S&o Paulo;

d) aos Grupos de Controle Externo da Atividade Policial dos Ministérios Publicos
Estaduais;

e) as corregedorias das policias civis e militares dos estados e do Distrito Federal;

f) as ouvidorias de policia dos estados e do Distrito Federal,

g) aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal; as Comissdes de
Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado da Cémara dos Deputados; de Constituicéo,

Justica e Cidadania do Senado Federal e de Fiscalizacdo e Controle das respectivas Casas;



VI) determinar a realizacdo do monitoramento da implementacdo do Acérdao que vier a
ser prolatado nestes autos, nos termos do art. 243 do RI/TCU, combinado com o item 9.2 do Acérd&o?.
778/2003 - Plenario - TCU, pela Seprog em conjunto com a 6a Secex;

VII) arquivar os presentes autos na Seprog.

De seu turno, a titular da Seprog, precedida da Diretora da 12 Divisdo Técnica daquela
unidade, ap6s consignar os comentarios entendidos pertinentes, anui a proposta de encaminhamento

alvitrada pelos signatarios do relatério (f. 252/3).

Voto

Estou submetendo a apreciacdo deste Colegiado os resultados da execu¢do da auditoria
operacional realizada junto a Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica, com
foco centrado no Programa Sistema Unico de Seguranca Publica-Susp, o qual visa promover a reducio
dos indices de criminalidade e de violéncia, por intermédio do Sistema Unico de Seguranca Pdblica.

2. Inicialmente gostaria de consignar os encOmios a equipe responsavel, ante a exceléncia
do trabalho apresentado, em face da percuciéncia e detalhamento das informacdes, cuja empreitada,
sob a conducdo da laboriosa Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governos-
Seprog/TCU, exemplifica a elevada capacidade profissional do quadro técnico desta Corte de Contas.

3. Em razdo de sua extensdo e boa qualidade, incorporei em meu Relatorio, no essencial, 0
trabalho produzido pela equipe responsavel pela realizacdo da auditoria operacional, uma vez ali
presentes as informagdes que bem retratam a situacdo encontrada pelo grupo auditor.

4. Os trabalhos foram desenvolvidos em cumprimento ao Acordao 856/2004 - Plenario
(Plano de Auditoria), realizados de forma simultanea com duas outras auditorias, sendo a primeira no
programa Assisténcia a Vitimas e Testemunhas Ameacadas (apreciada por este Colegiado em Sessdo
de 25/05/2005, TC 011.662/2004-7) e outra nos programas Assisténcia Juridica Integral e Gratuita,
Prestacdo Jurisdicional na Justica Federal e Reforma da Justica Brasileira, estando este Relator
apresentando, também, nesta oportunidade as conclusdes da auditoria por ultimo mencionada (TC
001.661/2004-0).

5. Conforme ressalta a equipe de auditoria, a seguranca publica é primordial para o bom
funcionamento das instituicOes e a estabilidade das relagcdes sociais e econémicas, devido a essa
importancia, o setor, historicamente, recebe tratamento especial dos gestores governamentais, da midia
e da sociedade em geral.

6. A atencdo ao assunto, em nivel estatal, reflete-se, principalmente, na elaboracdo de
politicas e de planos de agdo, observando-se que a midia, diariamente, veicula noticias sobre atos e
indices de violéncia e de criminalidade. A sociedade, cada vez mais, tem-se organizado em busca de

solucBes para os problemas cotidianos referentes a seguranga dos cidadaos.



7. O assunto relativo & seguranga publica é bastante complexo porque engloba diversos
setores da administracdo publica e privada, além de envolver mais de uma esfera governamental.

8. Verifica-se que, em termos constitucionais, cabe aos estados o exercicio das atividades
inerentes a policia civil e militar, entretanto, ao governo federal também incumbe atribuicdes na area
de seguranca publica, tais como planejar e implementar programas, promover a integracdo de 6rgaos,
fomentar estudos e pesquisas, etc.

9. A auditoria sob exame teve como principal objetivo verificar se 0s mecanismos
propostos pelo Susp, no exercicio das atividades de combate ao crime, contribuem para garantir o
respeito aos direitos humanos referentes a vida, integridade fisica e liberdade.

10. O trabalho foi direcionado para a analise de trés questBes de auditoria, que versam
sobre:

a) suficiéncia e compatibilidade dos recursos materiais, orcamentarios, financeiros,
humanos e de informacdes disponiveis para o alcance dos objetivos do Programa;

b) contribuicdo das agGes de capacitacdo para a formacgdo de policiais promotores de
direitos humanos; e

c¢) contribuicdo dos mecanismos de controle para a reducdo das violacGes de direitos
humanos nas atividades de combate ao crime.

10. Para a consecucao de seus objetivos, a equipe de auditoria formulou diversas questdes
sobre a matéria, utilizando como estratégias metodoldgicas para obtencdo das respostas visitas de
estudo, pesquisa documental e pesquisa via web-mail, sendo essa Gltima feita com as 27 secretarias
estaduais de seguranca publica, corregedorias das policias civil e militar, ouvidorias, chefes das
policias civil e militar e procuradores do Ministério Publico.

11. Os integrantes do grupo visitaram Estados de Minas Gerais, Para, Pernambuco, Rio de
Janeiro e Rio Grande do Sul, onde foram realizadas entrevistas com os destinatarios dos questionarios
via web-mail, além de entrevistas estruturadas com delegados, comandantes de batalhdes e policiais,
civis e militares.

12. Verificou-se que as principais limitagdes a execucdo das atividades propostas foram a
baixa taxa de retorno dos questionarios, a insuficiéncia de dados, a falta de acesso ao Sistema Nacional
de Integracdo de Informagdes em Justica e Seguranca Publica - Infoseg e a complexidade do assunto
abordado.

13. Concluiu a equipe de auditoria que 0s recursos materiais, orcamentarios, financeiros,
humanos e de informag6es da Secretaria Nacional de Seguranca Publica e das secretarias de seguranca
plblica dos estados sdo insuficientes para o alcance dos objetivos tracados pelo Sistema Unico de

Seguranca Puablica.



14. A despeito da reconhecida dificuldade existente junto as diversas areas de governo
para a obtencdo de recursos adicionais, os analistas formulam algumas propostas com vistas a
contornar as aludidas limitacdes.

15. Com esse proposito, sugere-se que a Senasp revise periodicamente 0s critérios
adotados para alocacdo dos recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica, defina, em conjunto
com os estados, requisitos para o funcionamento de unidades policiais e celebre convénios com outros
Orgdos para obtencdo de materiais e equipamentos.

16. Adicionalmente, propde-se seja verificada a viabilidade de dotar a Senasp de um
quadro maior de servidores, otimizar a distribuicdo de recursos humanos nos estados para aumentar a
quantidade de policiais atuando em atividades finalisticas e realizar estudo para verificar as
dificuldades enfrentadas pelos estados na implantacdo e utilizacdo dos sistemas informatizados
federais da area de seguranca publica.

17. Conforme observa a Seprog, o0 investimento em recursos materiais € necessario, mas
ndo é suficiente, devendo ser ressaltado que estudos e pesquisas comprovam que a criminalidade
mantém-se elevada em locais que priorizam estratégias repressivas sendo necessario investir, também,
em prevencao e capacitacao.

18. Sabe-se que uma das formas de prevenir a violéncia constitui no direcionamento de
esforgos para a¢des sociais e para a aproximacao da policia com a comunidade.

19. Quando da analise das acGes de capacitacdo oferecidas pelos estados, verificou o
grupo auditor que sdo oferecidos poucos cursos para os policiais, cujos treinamentos ndo tém sido
suficientes para a melhoria do desempenho no trabalho, excetuando os cursos na area de direitos
humanos, que foram bem avaliados pelos alunos, ficando comprovado que ndo tem havido, por parte
da maioria dos estados, avaliacdo do impacto das acdes de capacitacao oferecidas.

20. Diante disso, a unidade técnica compreende como sendo necessaria a realizacdo de
levantamento das necessidades de capacitacdo e incentivar a elaboracédo e uso de avaliacdes de impacto
das capacitacdes oferecidas. Com essas providéncias, espera-se melhorar a efetividade dessas acdes.

21. Relativamente aos mecanismos de controle dos estados sobre a a¢do policial, uma das
areas prioritarias de atuacdo do Susp, verificou-se que as condi¢Ges de trabalho das ouvidorias e
corregedorias sdo deficientes e essas instituicdes carecem de autonomia, regulamentagdo adequada,
quadro proprio de funcionarios e recursos materiais suficientes, o que acarreta uma contribuicdo menos
efetiva para a reducdo da violacdo dos direitos humanos nas atividades de combate ao crime.

22. Com vistas a conferir mais efetividade a esses mecanismos de controle social, as
conclusdes da equipe sdo no sentido de que haja maior divulgacgéo de suas atividades, a elaboracgao de
instrumentos que permitam o aperfeicoamento da atuacdo das ouvidorias e corregedorias, bem como a

regulamentacédo de incentivos para os funcionarios desses setores.



23. Consigna o Relatério de Auditoria que, além das questdes inicialmente propostas, no
curso dos trabalhos surgiram questBes referentes a integracdo entre as policias, conhecimento do
Sistema Unico de Seguranca Publica e agdes visando combater a violéncia contra policiais.

24. Assinalam os servidores que a integracdo entre as policias esta avancando e vem sendo
bem assimilada pelos gestores estaduais e que as agdes que vém sendo desenvolvidas pela Secretaria
de Seguranca Publica/MJ séo pouco conhecidas por parte por policiais que ndo pertencem aos quadros
hierarquicos superiores nos estados, existindo, por outro lado, poucas acdes visando o combate da
violéncia cometida contra policiais.

25. Observa-se, por outro lado, que foram identificadas boas praticas que podem
contribuir para aperfeicoar as atividades do Programa, como 0s centros integrados de operagdo nos
estados do Para, Pernambuco, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul; a instalacdo de
delegacias legais no Rio de Janeiro, as delegacias virtuais (PA, PE, RJ e RS), 0 uso de cameras de
video para registrar o atendimento e o depoimento dos acusados no Para; area de apoio psicossocial
(MG e RS), centro de valorizacéo do servidor (PA), dentre outros.

26. Adicionalmente, no rol dos aspectos positivos supramencionados, merecem cita¢éo a
Associacdo dos Policiais Militares Deficientes (SP), encontros comunitarios (PA, RS e RJ), Instituto
de Estudos de Seguranca Publica (PA), reaproveitamento de muni¢do para uso em treinamento (PA),
convénios com a Cruz Vermelha (RJ), inicio da Jornada Nacional de Direitos Humanos em Seguranca
Publica (Senasp), trabalho preventivo e educativo e implantacdo de ndcleos no interior do estado
(Ouvidoria/MG), divulgacdo da ouvidoria nos contracheques dos servidores (RJ).

27. Em consonancia com o entendimento da Seprog, creio que a adog¢do da providéncias
sugeridas nos autos ird contribuir para a obtencéo de diversos beneficios, tais como a distribuicdo mais
equilibrada dos recursos do Fnsp, maior racionalizacdo e economicidade dos recursos aplicados,
reducdo da deficiéncia de recursos humanos na area de seguranca publica, maior integracdo
operacional entre o Governo Federal e os estados, melhoria da satisfacdo dos policiais com as
condigBes de trabalho, maior autonomia das ouvidorias e corregedorias, aumento do controle das
atividades policiais, melhoria da qualidade dos servicos de seguranca publica, incremento da
efetividade das a¢Ges de seguranca publica, etc.

28. Finalizando, ressalto que a presente auditoria foi realizada no ambito do Projeto de
Aperfeicoamento do Controle Externo com Foco na Reducéo da Desigualdade Social ? Cerds, o qual
visa contribuir para a melhoria do desempenho das instituicbes governamentais brasileiras, assim
como para a melhor utilizagdo dos recursos publicos por meio da implementacdo de recomendages
decorrentes de auditoria de natureza operacional conduzidas pelo Tribunal de Contas da Uniéo.

29. Como é sabido, na modalidade de auditoria operacional, esta Corte de Contas exerce

uma fiscalizacdo de natureza didatica, com vistas a obtencdo do conhecimento particularizado do



assunto enfocado, cujo resultado assume carater contributivo, oferencendo ao ente auditado e/ou as
esferas competentes sugestfes que visem ao aprimoramento da acdo institucional, ou, em nivel maior,
que possam subsidiar a formulacdo de politicas publicas.

30. Nesse sentido, as disfuncdes identificadas, conforme descritas no Relatério,
merecerdo, por certo, tratamento administrativo adequado a partir da implementagéo do conjunto de
medidas sugeridas nos autos, as quais, no entender deste Relator, estdo associadas no aperfeicoamento
das atividades finalisticas do Programa Sistema Unico de Seguranca Publica, em consonancia com 0s
atributos de que se revestem a Auditoria de natureza Operacional.

Desse modo, acolhendo integralmente as conclusdes alvitradas nos autos, voto por que o
Tribunal aprove o conjunto de recomendacgdes e determinacfes sugeridas, encaminhando cépia dos
respectivos documentos elaborados por este Relator aos entes indicados, na forma do Acérdao que ora
submeto a deliberacdo deste egrégio Plenério.

T.C.U., Sala das Sessbes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 08 de junho de
2005

LINCOLN MAGALHAES DA ROCHA

Ministro-Relator

Acordéao

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de Relatério de Auditoria de natureza
Operacional realizada no Programa Sistema Unico de Seguranca Publica-Susp, gerenciado pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica, cujo Programa tem por objetivo
reduzir a criminalidade e a violéncia mediante a implantac&o do Sistema Unico de Seguranca Piblica.

ACORDAM o0s Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sessdo do
Plenario, ao acolher as conclusdes propostas pelo Relator, em:

9.1. recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Justica que dote a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica - Senasp/MJ de recursos humanos e materiais suficientes para a
realizacdo de suas atribuicoes;

9.2. recomendar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp/MJ que:

9.2.1. mantenha procedimentos de revisdo periddica dos critérios adotados para alocacao
dos recursos do FNSP, em conjunto com as entidades federativas beneficiarias, produzindo e
divulgando, em conseqiiéncia de cada revisdo, documento onde tais critérios deverdo estar
pormenorizadamente detalhados;

9.2.2. defina, em conjunto com os estados, requisitos minimos e ideais para o

funcionamento de unidades policiais;



9.2.3. firme convénios com outros érgdos (como a Receita Federal, por exemplo) para o
recebimento de doagdes de materiais e equipamentos, que seriam destinados as secretarias estaduais de
seguranca publica;

9.2.4. solicite aos estados que otimizem a distribuicdo de recursos humanos na area de
seguranca publica para aumentar a quantidade de policiais atuando em atividades finalisticas;

9.2.5. avalie a possibilidade de manter em atividade policiais que sofreram acidentes de
trabalho, aproveitando-os em funcdes compativeis com suas limitacdes;

9.2.6. realize estudo para verificar as dificuldades enfrentadas pelos estados na
implantacdo e utilizacéo dos sistemas informatizados federais da area de seguranga publica;

9.2.7. estude as possibilidades de utilizacdo da infra-estrutura de informatica ja existente
nos estados para a implantacdo dos sistemas informatizados de seguranca publica de &mbito nacional,
com vistas a assinatura de convénios entre a Senasp, 0s estados e outras entidades da administracéo
publica para a utilizacdo dessa infra-estrutura;

9.2.8. desenvolva, em conjunto com os estados, programas que propiciem aumento da
auto-estima dos policiais e a¢bes que aproximem a policia da comunidade;

9.2.9. proponha aos estados a criacdo de deposito préprio e cadastro de objetos
apreendidos em agdes policiais;

9.2.10. proponha aos estados a criacdo de procedimento para o desfazimento ou a
incorporacdo de objetos apreendidos em acdes policiais, que ndo tenham sido reclamados e cujo dono
ndo puder ser identificado, apontando como sugestdo a realizacdo de leildo ou a doacdo para outras
entidades publicas ou assistenciais;

9.2.11. desenvolva, em conjunto com os estados, planos anuais de capacitacdo de policiais
e cursos e seminarios voltados a &rea de Direitos Humanos;

9.2.12. realize estudo, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica, para
identificar as necessidades de capacitacdo dos policiais, contemplando-as no plano de capacitacdo a ser
desenvolvido;

9.2.13. busque priorizar, nas a¢des de capacitacdo, os policiais que atuam diretamente em
contato com a comunidade e aqueles com lideranca direta sobre estes policiais;

9.2.14. amplie, de maneira sistémica, a oferta de formagdo em direitos humanos para 0s
policiais;

9.2.15. busque promover parcerias com entidades nacionais e internacionais que atuem em
formacdo e capacitacdo na area de direitos humanos, a exemplo da Cruz Vermelha, Anistia
Internacional, Uni&o Européia e Centro de Assessoramento a Programas de Educacédo para a Cidadania

- CAPEC, a fim de que tais experiéncias possam ser usadas na formacéo das policias brasileiras;



9.2.16. considere como critério para a aprovacdo de projetos financiados pelo Fundo
Nacional de Seguranca Publica a realizacdo de avaliacdes de impacto das acbes de capacitacao
realizadas, estabelecendo, em conjunto com os estados, 0 modelo de avaliacéo a ser adotado;

9.2.17. elabore e proponha, em conjunto com os estados, mecanismos de aperfeicoamento
da atuacdo das ouvidorias e corregedorias das policias estaduais, relativos a estrutura organizacional,
recursos humanos e financeiros e padrdes de funcionamento;

9.2.18. pontue positivamente, quando dos critérios para distribuicdo dos recursos do
Fundo Nacional de Seguranca Pablica, os estados que apdiam as estruturas de suas ouvidorias e
corregedorias de Policia;

9.2.19. em articulacdo com os estados, defina formas de divulgacdo do papel e das agcdes
das ouvidorias e corregedorias;

9.2.20. promova levantamento sobre a atuacdo e os dados estatisticos das ouvidorias e
corregedorias de policia para identificar boas préaticas e dissemina-las nacionalmente, estimulando a
criacdo de banco de dados acerca do controle das atividades policiais;

9.2.21. realize campanhas visando esclarecer as policias a intencdo de integracdo das
policias civis e militares;

9.2.22. continue incentivando a realizacdo de treinamentos integrados entre as policias
civil e militar e estimulando o surgimento de academias integradas, em relacdo aos contetidos comuns
a todos os policiais;

9.2.23. estimule a adocdo, pelos estados, de acdes visando reduzir a violéncia contra
policiais que abarquem o investimento em equipamentos de seguran¢a e a formacdo em direitos
humanos;

9.2.24. realize, em conjunto com estados e associacdes de policiais, levantamento sobre
profissionais de seguranca publica que estejam em situacBes de inatividade, buscando o
aproveitamento desses policiais em fungdes que estejam de acordo com as novas possibilidades fisicas;

9.2.25. busque promover, em conjunto com as secretarias estaduais de seguranca publica,
divulgacdo do Plano Nacional de Seguranca Publica - PNSP e a implantacdo dos Gabinetes de Gestao
Integrada - GG,

9.2.26. busque envolver o Ministério Publico nas discussdes sobre seguranca publica;

9.2.27. institua os seguintes indicadores de desempenho:

9.2.27.1. recursos financeiros aplicados no estado = quantitativo de recursos financeiros
destinados a seguranca publica no estado dividido pelo IDH estadual;

9.2.27.2. proporcéo estadual de recursos financeiros aplicados = quantitativo de recursos
financeiros estaduais destinados a seguranca publica no estado dividido pelo quantitativo de recursos

financeiros federais destinados a seguranca publica no estado;



9.2.27.3. recursos para equipamentos = quantitativo de recursos financeiros destinados a
equipamentos no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados a seguranca
publica no estado;

9.2.27.4. recursos para pessoal = quantitativo de recursos financeiros destinados a
equipamentos no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados a seguranca
publica no estado;

9.2.27.5. recursos para capacitacdo = quantitativo de recursos financeiros destinados a
acOes de capacitacdo no estado dividido pelo quantitativo total de recursos financeiros destinados a
seguranga publica no estado;

9.2.27.6. capacitacdo em direitos humanos = carga horaria anual de matérias oferecidas
com enfoque em direitos humanos dividida pelo nimero de policiais da corporacao;

9.2.27.7. % de policiais em atividades administrativas = numero de policiais em atividades
administrativas dividido pelo nimero de policiais no estado, vezes 100;

9.2.27.8. % de delegacias informatizadas = nimero de delegacias informatizadas no
estado dividido pelo nimero total de delegacias no estado, vezes 100;

9.2.27.9. % de batalhdes informatizados = numero de batalhGes informatizados no estado
dividido pelo nimero total de batalhdes no estado, vezes 100;

9.2.27.10. % de mortos em operacBes policiais = nimero de mortos em operacGes
policiais no estado dividido pelo nimero de operac¢des policiais no estado, vezes 100;

9.2.27.11. % de dendncias improcedentes recebidas pela ouvidoria = quantidade de
denuncias consideradas improcedentes dividida pelo nimero de denlncias recebidas pela ouvidoria,
vezes 100;

9.2.27.12. % de denuncias improcedentes recebidas pela corregedoria = quantidade de
dendncias consideradas improcedentes dividida pelo nimero de denincias recebidas pela corregedoria,
vezes 100.;

9.2.27.13. tempo médio de tramitacdo de um processo na corregedoria = tempo de
tramitacdo de cada processo na corregedoria dividido pela quantidade total de processos tramitados na
corregedoria, por semestre;

9.2.27.14. % de sangdes aplicadas = quantidade de sancdes aplicadas dividida pela
quantidade de inquéritos instaurados, vezes 100;

9.2.27.15. % recursos financeiros para ouvidoria = quantitativo de recursos financeiros
destinados a ouvidoria dividido pelo quantitativo de recursos financeiros destinados a seguranca

publica no estado, vezes 100;



9.2.27.16. % recursos financeiros para corregedoria = quantitativo de recursos financeiros
destinados a corregedoria dividido pelo quantitativo de recursos financeiros destinados a seguranga
publica no estado, vezes 100;

9.3. determinar a Secretaria Nacional de Seguranca Publica - Senasp/MJ que:

9.3.1. estabeleca grupo de contato de auditoria, com a participacdo de representante da
Senasp e da Secretaria Federal de Controle Interno, para atuar como canal de comunicagdo com este
Tribunal e para acompanhar a implementacdo das recomendacdes desta Corte de Contas, a evolucao
dos indicadores de desempenho e o alcance das respectivas metas;

9.3.2. remeta ao Tribunal, no prazo de 60 dias, plano de agéo, contendo o conjunto de
metas correspondentes aos indicadores de desempenho recomendados na alinea 32 do subitem 10.1.11
contemplando prazo para o alcance dessas metas, € o cronograma de adoc¢do das medidas necessarias a
implementacdo das recomendacgdes prolatadas pelo Tribunal, com o nome dos responsaveis pela
implementacdo dessas medidas;

9.4. determinar a Secretaria Adjunta de Fiscalizacdo do TCU que verifique a conveniéncia
de incluir, nos proximos planos de fiscalizacdo, auditorias a serem realizadas pela Diretoria Técnica de
Auditoria de Tecnologia da Informacdo nos sistemas informatizados Infoseg (Sistema Nacional de
Integracdo de InformacBes em Justica e Seguranca Publica), Afis (Sistema Automatizado de
Identificacdo por Impressdes Digitais) e Terracrime (Sistema de Avaliagdo e Controle da
Criminalidade em Ambiente Urbano);

9.5. remeter cdpia do presente Acorddo, acompanhado do Relatério e Voto que o
fundamentam, bem como do Relatério de Auditoria:

9.5.1. ao Ministro da Justica;

9.5.2. ao Secretério Federal de Controle Interno;

9.5.3. a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica do Acre e do Amapa; a
Secretaria de Estado de Defesa Social de Alagoas; a Secretaria de Seguranca Publica do Amazonas, da
Bahia, do Distrito Federal, do Espirito Santo, de Goiés, de Mato Grosso, da Paraiba, do Parana, do
Piaui, do Rio de Janeiro, de Sergipe e de Tocantins; a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa da
Cidadania do Ceard; a Geréncia de Justi¢a, Seguranga Publica e Cidadania do Maranhdo; Secretaria de
Justica e Seguranca Publica de Mato Grosso do Sul; & Secretaria de Defesa Social de Minas Gerais e
de Pernambuco; a Secretaria Executiva de Seguranca Publica do Para; a Secretaria de Seguranca
Publica e da Defesa Social do Rio Grande do Norte; a Secretaria de Estado da Justica e Seguranca do
Rio Grande do Sul; a Secretaria de Seguranca, Defesa e Cidadania de Rond6nia; a Secretaria de Estado
da Seguranga Publica de Roraima e de Santa Catarina; a Secretaria de Estado dos Negdécios de

Seguranca Pablica de S&o Paulo;



9.5.4. aos Grupos de Controle Externo da Atividade Policial dos Ministérios Publicos
Estaduais;

9.5.5. as corregedorias das policias civis e militares dos estados e do Distrito Federal;

9.5.6. as ouvidorias de policia dos estados e do Distrito Federal;

9.5.7. aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal; as Comissdes de
Seguranca Publica e Combate ao Crime Organizado da Cémara dos Deputados; de Constituicao,
Justica e Cidadania do Senado Federal e de Fiscalizacdo e Controle das respectivas Casas;

9.6. determinar a realizacdo do monitoramento da implementacdo do Acordao que vier a
ser prolatado nestes autos, nos termos do art. 243 do RI/TCU, combinado com o item 9.2 do Acérd&o?.
778/2003 - Plenéario - TCU, pela Seprog em conjunto com a 6a Secex; e

9.7. arquivar os presentes autos na Seprog.

Quorum
12.1. Ministros presentes: Walton Alencar Rodrigues (Vice-Presidente, no exercicio da
Presidéncia), Marcos Vinicios Vilaga, Valmir Campelo, Guilherme Palmeira e Ubiratan Aguiar.

12.2. Auditores convocados: Lincoln Magalh&es da Rocha (Relator) e Marcos Bemquerer

Costa.

Publicacao
Ata 20/2005 - Plenéario
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