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1. Introducéo

1.1. Antecedentes

1. Em 2005, o Tribunal de Contas da Unido — TCU realizou Auditoria de
Natureza Operacional — ANOp na acdo Apoio a Formacdo Continuada de Professores do
Ensino Fundamental (TC 012.485/2005-3), vinculada ao programa Valorizagdo e Formacao
de Professores e Trabalhadores da Educagdo Basica, integrante do Plano Plurianual — PPA
2004-2007 e gerenciada pela Secretaria de Educacdo Bésica do Ministério da Educacdo —
SEB/MEC. A auditoria foi relatada pelo Ministro Valmir Campelo e resultou no Acérdéo
1098/2006-Plenério, que determinou a realizacdo de monitoramento das deliberacGes entdo
proferidas. Decorre deste acorddo o procedimento que agora se inicia.

2. Paralelamente a necessidade de monitorar as deliberagdes do Acérddo TCU
1098/2006-Plenario, em face das novas abordagens e diretrizes sinalizadas pelo MEC para as
acOes de formacdo de professores, este monitoramento teve seu escopo ampliado. Entendeu-se
oportuno ndo restringir a fiscalizacdo a um unico programa de governo, mas sim atribuir-lhe
um carater mais sistémico e permitir uma visao da iniciativa de formacgédo de professores em
exercicio como um todo. A estratégia do trabalho foi orientada para uma avaliacdo da
instrumentacdo do sistema de formacao de professores em servigo em contraponto ao que foi
previsto.

3. Como a formacéo de professores envolve a atuacdo complementar da Unido,
dos estados e municipios, o tema em andlise foi objeto da auditoria-piloto realizada pelos
Tribunais de Contas no &mbito do Programa de Modernizagdo do Sistema de Controle
Externo dos Estados, Distrito Federal e Municipios Brasileiros — Promoex, realizada ao longo
de 2008'. O Promoex objetiva promover a modernizacéo e o fortalecimento institucional do
sistema de controle externo brasileiro e tem como agente financiador o Banco Interamericano
de Desenvolvimento — BID.

1.2. Constatacgdes da auditoria de 2005

4. A auditoria realizada em 2005 teve como objetivo avaliar se 0s programas de
formacdo continuada propiciavam melhorias no planejamento e na préatica pedagogica dos
professores e das escolas da rede publica de ensino fundamental. Além disso, também foram
investigados a qualidade dos cursos ministrados, os sistemas de controle interno utilizados na
elaboracdo, aprovacdo e monitoramento dos projetos educacionais, e 0s instrumentos de
promogédo da eqliidade adotados na alocacdo dos recursos orcamentarios e na selecdo dos
beneficiarios. A acdo era executada por meio de transferéncias, via convénio, pelo Fundo
Nacional de Educacdo — FNDE, diretamente para estados e municipios, € 0s cursos de
formag&o eram ministrados por empresas contratadas pelos convenentes.

! Ressalte-se que o Levantamento realizado por este Tribunal no ambito dos Temas de Maior Significancia — TMS na area
Educacgdo (TC 023.195/2007-8), concluido em margo de 2008, apontou o tema Formagédo de Professores como um dos eixos
de atuacdo do Plano Nacional de Educacdo — PNE. O levantamento do TCU subsidiou o processo de definicdo do tema da
auditoria-piloto pelo Grupo Temético de Auditoria Operacional — GT/AOp do Promoex. Em 77% dos levantamentos
realizados pelos Tribunais de Contas, evidenciou-se a relevancia do tema Formagdo de Professores do Ensino Fundamental
para a auditoria-piloto, seja pela sua indicag&o explicita como proposta de fiscalizacéo, seja pela sua importancia no contexto
educacional local.
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5. Constataram-se, a época, resultados positivos das medidas entdo adotadas,
mesmo considerando a heterogeneidade de desempenho, por regido, de alguns itens avaliados.
Contudo, verificou-se que os cursos de formacdo implementados ndo eram suficientes para
modificar conceitos e praticas pedagogicas ligadas ao cotidiano das escolas, e que essas
mudancgas deveriam ser sinalizadas por meio de maior comprometimento dos gestores
escolares. Observou-se também a necessidade de se intensificar o vinculo entre a execucao
dos cursos e seu planejamento, incluindo neste Ultimo, o diagnéstico da situacdo educacional
do municipio no que tange a capacitacdo de seu corpo docente, a elaboracdo de planos de
capacitacdo com metas e objetivos claramente definidos e a equidade de acesso e
atendimento. Além desses aspectos, os mecanismos de afericdo do desempenho também
necessitavam de aperfeigoamento.

6. Entre as oportunidades de melhoria identificadas pela auditoria, destacam-se:
a) baixo alcance quanto ao nimero de municipios atendidos; b) necessidade de direcionar as
acbes para municipios com baixos indicadores de rendimento escolar; c¢) falta de
monitoramento pela geréncia da acdo quanto ao alcance das metas; d) aplicabilidade limitada
de conteddos, em alguns casos; ) incompatibilidade entre periodo de capacitacdo e horario
escolar; f) divulgacdo intempestiva da programacdo do curso; g) falta de transparéncia dos
critérios de selecdo dos beneficiarios; h) falta de informacgédo sobre as principais caréncias
pedagogicas dos professores da rede publica com atuacdo no ensino fundamental; i)
despreparo administrativo dos proponentes a captacéo de recursos do FNDE.

7. No Acorddo TCU n.° 1098/2006-Plenario foram proferidas recomendacdes ao
FNDE e a SEB com o intuito de melhorar o desempenho da a¢do governamental, por meio da
adocdo de medidas no sentido de: qualificar a atuacdo dos executores; aperfeicoar o fluxo e a
demanda de informacgdes para subsidiar a analise e a aprovacdo dos projetos; e promover
maior apropriacao do contetdo dos cursos no planejamento pedagdgico da escola.

1.3. Identificacédo do objeto deste monitoramento

8. O monitoramento realizado pelo TCU alcangou quatro acdes do MEC que
financiam a formacdo de professores da rede publica de ensino que lecionam na educacdo
bésica: na formacdo inicial (graduagdo), na modalidade educacdo a distancia, avaliou-se o
projeto Pré-Licenciatura (Chamada Publica SEED n.° 01/2004 e Resolucdo FNDE n.°
34/2005) e o Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB (Decreto 5.800/2006); e na
formacdo continuada, na modalidade semipresencial, avaliou-se a Rede Nacional de
Formacdo Continuada de Professores da Educacdo Bésica (Edital 01/2003 da SEIF/MEC)
e 0 Programa de Formagdo Continuada de Professores das Séries Iniciais do Ensino
Fundamental — Pro-Letramento (2005).

9. O Pro-Licenciatura € um projeto desenvolvido em parceria com instituicdes de
ensino superior publica ou comunitaria, objetivando atender professores de anos/séries finais
do Ensino Fundamental e/ou do Ensino Médio que atuam em sistemas publicos de ensino e
que ndo tenham a habilitacdo legalmente exigida para a funcao.

10. A Universidade Aberta do Brasil — UAB €é um sistema voltado para a
interiorizacdo da oferta de cursos de formacdo para docentes por instituicdes publicas de
ensino superior, em articulagdo com poélos de apoio presencial.

10
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11. A Rede Nacional de Formagdo Continuada de Professores da Educagédo Bésica
€ um sistema composto por universidades, que atuardo articuladamente com as redes publicas
de ensino para a oferta de programas de formagéo continuada em Alfabetizacdo e Linguagem;
Educacdo Matematica e Cientifica; Ensino de Ciéncias Humanas e Sociais; Artes e Educacéo
Fisica; e Gestdo e Avaliacdo da Educacdo. Além da oferta dos cursos, cabe as universidades
produzir materiais didatico-pedagogicos impressos e multimidia, bem como softwares para a
gestédo de escolas.

12. O Pro-Letramento é um projeto de suporte a acdo pedagdgica nas areas de
linguagem e matemaética para professores dos anos iniciais do ensino fundamental.

13. Ambas as linhas de formacdo devem ser entendidas como acles de
desenvolvimento profissional de docentes em exercicio (Resolu¢do n.° 03/1997, do Conselho
Nacional de Educacdo). No que se refere a formacao inicial, ela € indispensavel para 0 acesso
ao campo profissional (graduacdo), mas ndo é suficiente para responder a dindmica da
producdo do conhecimento e da carreira, que deve ser provida por meio da atualizacdo
profissional periddica, ou seja, da formacdo continuada seqiiencial (LIBANEO, 2003).
Aspectos conceituais, operacionais e de marco legal sobre o tema e as acfes objeto desta
fiscalizagdo encontram-se detalhados no Apéndice A.

1.4.  Aspectos orgamentarios

14, Em novembro de 2008, o orgcamento autorizado para o Ministério da Educacao
naquele ano chegava a R$ 34 bilhdes. Deste montante, pouco mais de 2% (R$ 688 milhdes)
estava alocado para a Formacgéo de Recursos Humanos (Subfuncdo 128), a qual compreende
as trés principais acbes de formacdo de professores: i) Capacitacdo e Formacédo Inicial e
Continuada, a distancia, de Professores e Profissionais para a Educacdo Publica (8429),
principal acdo de custeio e investimentos da UAB e do Pro-Licenciatura; ii) Apoio a
Capacitacdo e Formacdo Inicial e Continuada de Professores e Profissionais da Educacéo
Basica (6333), fonte dos principais recursos da Rede e do Pré-Letramento (exceto bolsas); e
iii) Concessdo de Bolsa de Incentivo a Formacdo de Professores para a Educacdo Baésica
(0A30), a qual retne os recursos para o0 pagamento dos bolsistas das diversas iniciativas.
Essas trés acdes reunidas totalizavam a época cerca de 80% dos recursos da Subfuncdo 128,
ou seja, 1,6% do orcamento do MEC. No Grafico 1 mostra-se a evolu¢do do financiamento
dessas acBes no Orcamento Geral da Unido, o qual parte de um montante autorizado de R$ 44
milhGes em 2005, chegando com um valor 1.161% maior em 2008, de R$ 556 milhdes.
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Gréfico 1 — Evolucéo dos recursos para financiamento das a¢des de formacao
de professores, no periodo de 2005 a 2008.
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Fonte: Banco de Dados de Execucdo Orcamentaria e Financeira da Camara dos Deputados.
Consulta em 30/04/2009.

15. O Grafico 2 apresenta o historico dos recursos liquidados de cada uma das
acOes em tela, no periodo de 2005 a 2008. Cabe ressaltar que a UAB, até 2007, recebia
recursos da acdo Universidade Aberta e a Distancia (6328), assim como a Rede e o Pro-
Letramento eram supridos pela acdo Fomento a Rede de Pesquisa e Desenvolvimento da
Educacdo Infantil e Ensino Fundamental (8007). As acbes receberam nova codificacdo no
PPA 2008-2011. A estruturacdo das ac¢des analisadas no PPA consta do Apéndice B.

Gréfico 2 — Evolucdo dos valores liquidados para formacao de professores, por
acdo, no periodo de 2005 a 2008.
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Fonte: Banco de Dados de Execucdo Orcamentéria e Financeira da Camara dos Deputados.
Consulta em 30/04/2009.

16. O total de recursos previstos para a UAB em 2008 alcancou 0 montante de R$
340 milhdes, incluindo custeio, investimentos e pagamento de bolsas aos tutores, professores
das IES e coordenadores de pélo. E a iniciativa de formacdo de professores com maior
materialidade. O Pro-Licenciatura, voltado também para aformacdo inicial, teria pouco mais
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de 10% do montante da UAB para 2008 (R$ 38 milhdes para custeio), segundo previsao
fornecida pela CAPES. Na formacéo continuada, o total de recursos para a Rede Nacional de
Formacdo Continuada de Professores manteve-se hum patamar médio de R$ 11 milhdes/ano
no periodo de 2005 a 2007, incluindo aqueles para o Pro-Letramento.

17. O PPA 2008-2011 contém a previsdo de recursos que serdo alocados nas agdes
em questdo para esse periodo, a qual pode ser observada no Gréafico 3. Nota-se uma tendéncia
de crescimento na alocacdo de recursos consentanea com a previsao de expansdo do nimero
de pdlos da UAB (850 pdlos até 2011), e de fortalecer as acdes de formacdo continuada de
professores. Para 2011, esté previsto R$ 1,76 bilhdo, um crescimento de 218% em relagdo ao
autorizado para 2008. Se compararmos com o que foi alocado em 2005, o total de recursos é
39 vezes maior.

Gréafico 3 — Programacao orcamentaria das acoes de formacéo de professores no
Plano Plurianual, no periodo de 2009 a 2011.

1.000
——8429 - Capacitacdo a

800 / distancia (UAB)
600 —_—

///’ ———(0A30- Bolsas
400

-

Milhoes de reais

200

6333 -
Capacitagdo/Formacdo
(Rede/Pro-Letramento)

2009 2010 2011

Fonte: Anexo | da Lei n.° 11.653/2008 (PPA 2008-2011).
1.5. Objetivos e escopo do monitoramento

18. O novo modelo em implementagdo para promocao das a¢Oes para formacao de
professores tem na institucionalizacdo do sistema de ensino a distdncia, por meio da
Universidade Aberta do Brasil, estratégia central para promocao destas acdes. As concepgdes
que orientam modelos em educacdo superior a distancia apontam as caracteristicas basicas da
educacdo a distancia: professores e alunos que atuam em espacos distintos, necessidade de
mediacdo tutorial, necessidade de apoio descentralizado ao estudante e o aluno como centro
do processo.

19. Nesse tipo de sistema, em que o material pedagdgico e a tecnologia substituem
a presenca constante do professor, identificam-se trés principais subsistemas: i) subsistema de
materiais — producdo de materiais; 1i) subsistema de servigcos — apoio ao estudante; e iii)
subsistema administrativo — gestéo dos tutores (RUMBLE, 2003).

20. Os riscos que envolvem a implementagdo de cursos de educacéo a distancia sao
reiteradamente apontados por especialistas na area: o processo de gestdo das atividades
administrativas e académicas, a eficacia dos instrumentos envolvidos no processo ensino-
aprendizagem e a dificuldade de institucionalizacdo das acOes dentro das instituicdes de
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ensino superior. Tais riscos também foram apontados nas entrevistas com os gestores da area
na CAPES/MEC.

21, Soma-se aos desafios proprios do ensino a distancia, a propria estrutura de
gestdo que vem sendo implantada, consentanea com a extensao territorial e diversidade do
pais, a qual demandara coordenacdo e articulacdo constante entre 0 MEC, as universidades e
0s polos de apoio presenciais. Uma universidade pode atuar em diversos pdlos e um polo
pode dar apoio a diversas universidades, o que exige praticas de gestdo direcionadas a essa
situacdo. Os pdlos deverdo conviver com culturas, procedimentos e normas diferenciadas,
tornando o processo de gestdo administrativo e académico complexo. Da mesma forma, as
instituicbes de ensino estardo em face de realidades locais diferenciadas. As universidades
deverdo ndo sO adotar os processos de controle de suas acles internas, mas estar atentas as
atividades dos polos e ao atendimento aos alunos.

22, Na etapa de implementacéo das acdes observada durante este monitoramento, o
sistema de educacdo a distancia encontrava-se em estruturacdo e, em paralelo, dava-se inicio
as atividades letivas. Em razdo do estagio das acOes e das mudancas na forma de execucdo
dos programas de formacéo de professores, a fiscalizacdo verificou como o sistema esta se
instrumentalizando, de forma institucional e operacional, para atender as necessidades de
controle e disponibilizar os produtos necessarios ao alcance de suas finalidades. Foram
previstas, entdo, a analise de trés questdes, conforme descrito na Tabela 1.

Tabela 1 — Questdes tratadas no monitoramento.

Questdes

Subquestdes

1 — Quais modelos e critérios tém
direcionado o atendimento & demanda
regional/local de cursos de formagdo de
professores em servigo?

Subquestdo 1 — Quais sdo os fluxos de articulacdo e execucdo que
orientam o sistema?

Subquestdo 2 — Quais sdo os critérios para selecdo dos municipios e
compatibilizacdo de demandas e o alcance das a¢fes no que se
refere a municipios e professores/alunos beneficiados?

2 — Como o sistema se organiza, de
forma institucional e operacional, para
atender as necessidades de formacéo de
professores?

Subquestdo 1 — A estrutura institucional e organizacional garante a
continuidade das a¢des?

Subquestéo 2 — Os controles internos estdo organizados de forma a
prevenir a ocorréncia de eventos que possam colocar em risco as
acoes?

3 — As ac0es sdo estruturadas de forma a
favorecer a interacdo académica entre 0s
participantes do sistema?

Subquestdo 1 — Como se organiza o sistema de tutoria?
Subquestdo 2 — Se o0s meios de interagdo professor-aluno séo
adequados a modalidade de ensino?

1.6.

Metodologia do monitoramento

23. O monitoramento foi realizado por meio das seguintes atividades: a)
levantamentos na Internet; b) revisdo da legislacdo e regulamentos, editais, manuais
operacionais e documentos técnicos; c) consulta a banco de dados do MEC; d) revisdo de
artigos e trabalhos técnicos; e) diligéncias aos gestores responsaveis; f) verificacdo de
controles internos com base nas dimensdes sugeridas na metodologia COSO; g) discussao do
projeto e dos achados de auditoria em painel de referéncia; h) entrevistas; i) pesquisa com
atores envolvidos, via e-mail; e i) visitas de estudos.

24. As visitas de estudo foram realizadas na Universidade Federal do Para — UFPA
e no Centro Federal de Educagdo Tecnologica — CEFET, em Belém; na Universidade Virtual
de Roraima, em Boa Vista; na Universidade Federal de Sergipe, em Aracaju; na Universidade
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Federal de Minas Gerais — UFMG, em Belo Horizonte; e na Universidade de Brasilia — UnB.
Foram visitados os polos de apoio presenciais da UAB nos seguintes municipios:
Japaratuba/SE; Conselheiro Lafaiete/MG; Boa Vista/RR; Pacaraima/RR; e Moju/PA. A
equipe de fiscalizacdo realizou teste-piloto no Municipio de Alexania/GO, com o objetivo de
validar questionarios e entrevistas e buscar elementos para o planejamento das acoes.

25. Na selecdo das unidades a serem visitadas, observou-se diversos critérios, com
prioridade para as acfes da Universidade Aberta do Brasil. Primeiro, o critério regional
combinado com a maior concentracdo de pélos (Edital UAB 1), cuja distribuicéo é a seguinte:
Nordeste (89 pdlos); Sudeste (87); Norte (52); Sul (45); e Centro-Oeste (18). A seguir, levou-
se em conta 0 numero de pdlos por estado, a facilidade de acesso aos municipios e outros
fatores que indicaram a pertinéncia da visita, como a possibilidade de levantar informag6es
sobre as demais acGes analisadas.

26. No Estado de Sergipe, a data da visita coincidiu com a realizacdo de etapa do
curso do Pro-Letramento por equipes vinculadas a UnB e a UFPA. O Estado de Minas Gerais
foi selecionado, tendo em vista 0 niamero de p6los da UAB e o fato de que, na UFMG, ha um
centro de referéncia na area de alfabetizacdo e linguagem. Para e Roraima tém o maior
namero de polos na Regido Norte. Além disso, Roraima é a Unica unidade da federa¢do onde
todos 0s municipios tém pdlos, de responsabilidade do estado. O CEFET/PA atua também em
Roraima e a UFPA participa do sistema UAB e da Rede. Quanto a UnB, os levantamentos
efetuados no nucleo da UAB e no centro de formacdo continuada de professores daquela
universidade contribuiram para a organizacdo da auditoria desde a fase de planejamento.

217. As entrevistas realizadas em Brasilia incluiram gestores e técnicos da SEB
(Coordenacdo-Geral de Formacdo de Professores/Diretoria de Politicas de Formacao,
Materiais Didaticos e de Tecnologias para a Educacdo Basica), da Secretaria de Educacdo a
distancia — SEED e da Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES (Diretoria de Educacdo a Distancia e Diretoria de Educacdo Basica).
InformacGes foram levantadas também com gestores e técnicos do FNDE, nas &reas de
monitoramento e convénios. Nas universidades, foram ouvidos coordenadores da
Universidade Aberta do Brasil, coordenadores do programa Pro-Licenciatura, coordenadores
de curso, e 0s responsaveis pela gestdo financeira dos projetos, pelo controle das atividades
dos bolsistas e da tutoria. Também foram entrevistados os responsaveis pelos centros de
formacdo que compdem a rede de formacdo continuada na UnB, UFMG e UFPA. Nos
municipios, as entrevistas foram direcionadas para secretarios de educacdo ou Sseus
representantes, coordenadores de polos, tutores presenciais e alunos. Estes ultimos foram
convidados pelos coordenadores de pdlo e foram entrevistados de forma coletiva, tendo
variado o nimero de participantes nos trabalhos.

28. A pesquisa via e-mail foi enviada em agosto/2008 para todos os participantes
nas categorias ouvidas, com base em lista solicitada aos gestores das acdes. No &mbito da
Universidade Aberta do Brasil, os questionarios foram encaminhados para 278 coordenadores
de pdlos, 3.524 tutores “a distancia” e 1.594 tutores “presenciais”. No Pro-Licenciatura, para
838 tutores, somadas a etapa | e Il do programa (cerca de 50% dos tutores em cada etapa),
tendo cada destinatario recebido as duas versdes do questionario (Questionario 1 — tutor a
distancia e Questionario 2 — tutor presencial). Neste caso, 0 cOmputo das respostas observou
essa organizacdo. Para os tutores do Pro-Letramento, foram enviados 1.260 questionarios. A
taxa de resposta da pesquisa encontra-se na Tabela 2. Como a amostra final ndo foi aleatdria
e ndo foi dado tratamento estatistico especifico aos ndo respondentes, os resultados da
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pesquisa ndo tém carater probabilistico. Foi garantida a confidencialidade das respostas aos

entrevistados, sendo os resultados tratados de maneira agregada.

Tabela 2 — Taxa de resposta a pesquisa realizada em agosto/setembro de 2008.

Destinatario da N° questionarios | N° questionarios Taxa de

pesquisa enviados recebidos resposta
Pré-Letramento - Tutor 1.260 120 10%
Pro-Licenciatura — Tutor* 838 169 20%
UAB - Coordenador de Polo 278 40 14%
UAB - Tutor a distancia 3.524 502 14%
UAB - Tutor Presencial 1.594 267 17%

Total 7.494 1.098

1. No cdmputo final, as respostas somaram 78 tutores que atuam a distancia e 91 de forma presencial.

29. Com os questionarios, buscou-se a percepc¢do dos respondentes sobre aspectos
do ensino a distancia, destacando-se a institucionalizagéo, a infra-estrutura, a estrutura de
apoio a tutoria, os instrumentos de interacdo académica, além de, no caso do Pro-Letramento,
a percepc¢édo dos tutores sobre o atendimento e aproveitamento dos professores-cursistas, em
face dos elementos necessarios ao monitoramento do Acorddo TCU n.° 1098/2006-Plenério.
Essa percepcdo foi tratada de forma complementar as observagdes efetuadas nas vistas de
estudo.

30. Foram encaminhados ainda oficios de requisicdo a todos os 19 centros que
compdem a Rede, de forma a complementar as fontes de informacgdes de suporte a este
monitoramento no que diz respeito a estruturacdo do sistema, alcance e organizacao das acoes
e processos de controle.

1.7. Forma de organizacéo do relatorio

31. Este relatorio é composto por sete capitulos. Além do Capitulo 1, onde foram
apresentadas informagfes introdutérias ao trabalho, a andlise das acBes de formacdo
continuada e inicial compde os Capitulos 2 e 3, respectivamente, representando duas partes
distintas deste relatorio.

32. O Capitulo 2 é composto pela analise da implementacdo das recomendac6es do
Acérddo TCU n.° 1098/2006-Plenario e pela avaliacdo da Rede e do Pré-Letramento, tendo
sido dividido em trés itens: Planejamento e cobertura (Item 2.1); b) Organizacdo dos cursos
(Item 2.2); e Controle e monitoramento das ag¢des (ltem 2.3).

33. No capitulo 3, tratam-se 0s seguintes aspectos relacionados a UAB e ao Pro-
Licenciatura: a) estruturacdo das acdes (Item 3.1); b) organizacdo das unidades de ensino a
distancia nas instituicGes de ensino superior e dos pdlos de apoio presenciais (ltem 3.2); ¢)
estratégias de apoio a aprendizagem e a interacdo do sistema (Item 3.3).

34. Os Capitulos 4 e 5 tratam, respectivamente, da analise dos comentarios dos
gestores e das consideracdes finais do trabalho. Neste Gltimo, sdo apresentados os aspectos
mais relevantes que foram levantados pela auditoria. Por fim, o Capitulo 6 apresenta a
proposta de encaminhamento dos autos, contendo recomendacfes e determinacdes aos
gestores responsaveis para melhoria de desempenho das aces fiscalizadas.
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2. Formacdo Continuada — Rede Nacional de Formacdo Continuada de
Professores da Educacéo Basica e Pré-Letramento

35. Este capitulo tem como objetivos monitorar a implementacdo das deliberaces
do Acorddo n.° 1098/2006-TCU-Plenario e verificar como as ag¢des de formacdo continuada
vém se estruturando para orientar os processos envolvidos na sua implementacéo. As acbes que
foram monitoradas pelo TCU eram executadas no &mbito da Rede de Formacdo Continuada e
do projeto Pré-Letramento. Os convénios para execucao das acdes da Rede estavam em fase
de encerramento e o Pré-Letramento foi criado em carater emergencial, em face dos
resultados do Sistema de Avaliacdo da Educacdo Béasica — SAEB de 2003. Nesta fiscalizacao
foi considerada a sistemética de implementacdo adotada em 2008, que prevé a colaboragdo e
conjugacao de esforgos entre 0 MEC, as universidades, os estados e municipios.

36. Os itens foram organizados levando-se em conta, em primeiro lugar, o enfoque
das recomendacBes a serem monitoradas, conjugado com avaliacbes que se mostraram
pertinentes no momento do monitoramento. Foram, entéo, analisadas as seguintes dimensoes: a)
planejamento e cobertura (item 3.1); b) organizacdo dos cursos (item 3.2); c) controle e
monitoramento (item 3.3).

2.1. Planejamento e cobertura

2.1.1. Monitoramento do Acorddo n.° 1098/2006-TCU-Plenario

37. A auditoria de 2005, que resultou no Acordao n.° 1098/2006, evidenciou a
necessidade de fortalecer a gestdo educacional por meio do planejamento e articulagdo das
acOes, da capacitacdo de gestores estaduais e municipais e da garantia de metodologia
consentanea com os objetivos da formacdo continuada, com base na analise de fatores
considerados importantes para o resultado das a¢fes nas unidades escolares.

38. Foram identificadas como causa dos problemas evidenciados a rotatividade dos
secretarios de educacao e a falta de dominio desses profissionais sobre aspectos relacionados
ao planejamento das acdes, além da auséncia de diagndstico das caréncias pedagdgicas dos
professores e da indefinicdo de metas e objetivos para a formacdo continuada desses
profissionais, associados ao extravio de arquivos e memorias das gestBes passadas. Foi
constatado ainda que, nos projetos em que houve o envolvimento de diretores e
coordenadores pedagdgicos de escolas com o treinamento, a repercussdo nas unidades de
ensino foi bastante significativa. Registrou o relatorio que a consolidacdo dos novos
conhecimentos e a continuidade do processo de capacitacdo dependia da instituicdo de planos
de capacitacdo de longo prazo.

39. Tendo em vista tal situagdo, o Acordao 1098/2006-TCU-Plenario recomendou
aos gestores responsaveis as seguintes medidas?:

2 Essas Recomendacdes podem ser agrupadas em trés areas de melhorias identificadas: i) Planejamento e Articulacdo (9.1.1;
9.15; 9.1.6; 9.1.7; 9.1.11; 9.2.1; 9.3); ii) Gestdo Educacional nos Municipios (9.1.2; 9.1.3; 9.1.8); e iii) Conteldo e
Metodologia dos Cursos (9.2.1; 9.2.2).

17



TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Secretaria de Fiscalizacdo e Avaliacdo de Programas de Governo

A SEB que:

9.1.1. Oriente os dirigentes estaduais e municipais de educagdo a congregar, quando da
selecdo dos beneficiarios de projetos educacionais de formagdo continuada, um ndmero
minimo de docentes por unidade de ensino, oferecendo reserva de vagas por escola (...).

9.1.2. Incentive os dirigentes estaduais e municipais de educacdo a definir uma agenda de
encontros anuais na rotina de trabalho dos professores e coordenadores pedagogicos (...).

9.1.3. Crie mecanismo de divulgacdo voltado a incentivar os dirigentes municipais e
estaduais de educacdo a desenvolverem projetos pedagdgicos com praticas inovadoras em
suas escolas, julgando, premiando e divulgando aquelas iniciativas que mais se destacarem

().

9.1.5. Oriente os dirigentes estaduais e municipais de educacdo da importancia de se
destinar, carga horaria especifica para apresentacdo dos temas “Elaboracdo de Projeto
Pedagogico”, “Transversalidade”, “Metodologia de Avaliagdio da Aprendizagem do
Aluno”, “Educagao Inclusiva” e “Agenda 217 (...).

9.1.6. Estabeleca parceria com a Undime no sentido de dar maior publicidade aos Centros
de Pesquisa e Desenvolvimento da Educacéo credenciados pelo MEC, integrantes da Rede
Nacional de Formacéo Continuada de Professores da Educacdo Basica (...).

9.1.7. Defina uma ordem de prioridade de atendimento para pautar a decisdo de mérito
guanto ao repasse de recursos, além da elegibilidade ja prevista na norma, assumindo,
dessa forma, uma atitude pré-ativa em garantir que 0s municipios que mais precisam, ou
seja, que apresentaram desempenho negativo na taxa de rendimento escolar dos alunos
matriculados na educacdo bésica, recebam apoio técnico diferenciado e tenham de fato
condicdes de participar da acdo, considerando que o modelo por adesdo/demanda ndo
assegura o atendimento dos municipios com essas caracteristicas.

9.1.8. Articule com a Secretaria de Educacdo a distancia — SEED na estruturagéo de curso
auto-instrucional (tipo tutorial) para gestores e técnicos municipais e estaduais de
educacdo via Internet, tendo como tematica o planejamento e a elaboracdo de projetos
educacionais, utilizando como suporte 0 Ambiente Colaborativo de Aprendizagem (e-
Prolnfo) do préprio MEC.

9.1.11. Pactue com 0s municipios que apresentam desempenho negativo na taxa de
rendimento escolar no ensino fundamental, apurado segundo critérios técnicos definidos
por aquela Secretaria, agdes estruturantes voltadas & reversdo desses indicadores, com 0s
respectivos prazos e metas de implementacéo.

Ao FNDE que:

9.2.1. Faca constar do Plano de Trabalho apresentado pelo proponente, quando do pleito
de recursos para implantacdo de projetos educacionais de capacitacdo de professores,
documento contendo: a) diagnostico situacional prévio que identifique e justifique
prioridades e metas, para um periodo minimo de quatro anos; b) perfil do profissional que
0 curso pretende capacitar; ¢) conhecimentos e as competéncias que o professor precisa
adquirir durante o treinamento d) interface do curso de formagdo com os pardmetros
curriculares nacionais; e €) levantamento dos recursos fisicos e tecnoldgicos disponiveis
nas unidades escolares.

9.2.2. Facga constar, quando da prestacdo de contas dos convénios destinados a formacao
continuada de professores a obrigatoriedade do convenente apresentar relatorio sumario
demonstrando como sera promovida a articulagdo entre as abordagens e metodologias
abordadas no curso de capacitacdo e a pratica pedagégica em sala de aula (...).
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A SEB e ao FNDE que, em conjunto:

9.3. Elaborem um levantamento dos riscos associados as atividades e aos processos
considerados mais relevantes para ao alcance dos objetivos e das metas da acdo de
formacdo continuada de professores (...).

Recomendacgéo 9.1.1 — Implementada
Recomendacéo 9.1.7 — Implementada
Recomendacgéo 9.1.11 — Implementada
Recomendacéo 9.2.1 — item a — Implementada
Recomendacgéo 9.2.1 — item e — Implementada
Recomendacéo 9.3 — Implementada

40. A época da realizacdo da auditoria, os cursos de formacgdo de professores eram
viabilizados por meio de transferéncias, via convénio, para estados e municipios, que 0s
executavam segundo as alternativas disponiveis na regido. A partir de 2005, 0 governo passou
a discutir uma agenda para melhorar os resultados dos indicadores educacionais, e langou, em
2006, o Plano de Desenvolvimento da Educacdo — PDE, que tem no Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo (Decreto n.° 6.094, de 24/04/2007) sua estratégia de
atuacdo. O PDE pretende ser um plano estrutural de longo prazo, envolvendo mais de 40
atividades e projetos orcamentarios, com metas a serem executadas até 2021.

41. O “Compromisso Todos pela Educac¢ao” define 28 diretrizes, visando a
mobiliza¢do social pela melhoria da qualidade da educacdo basica. Entre suas diretrizes
prevé-se a instituicdo de programa préprio ou em regime de colaboracdo para formacao inicial
e continuada de profissionais da educacdo; o envolvimento de todos os professores na
discussao e elaboracdo do projeto politico pedagogico, respeitadas as especificidades de cada
escola; a incorporacdo ao nucleo gestor da escola de coordenadores pedagdgicos que
acompanhem as dificuldades enfrentadas pelo professor.

42. A adesdo ao Plano é voluntéria e pressupbe o estabelecimento de metas até
2011, com base em diagndstico das demandas a ser formulado por meio dos planos de acdes
articuladas (PAR). O Compromisso prevé a atuacdo conjunta de todos os niveis de governo:
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em regime de colaboracdo. Em 2007, ficou
estabelecido que as transferéncias voluntéarias e assisténcia técnica do MEC aos municipios,
estados e Distrito Federal passariam a ser vinculadas a adesdo ao Compromisso Todos pela
Educacdo e a elaboracdo do PAR, que é plurianual, com vigéncia de quatro anos.

43. Para tanto, o MEC elaborou o indice de Desenvolvimento da Educacio
Basica — IDEB, um indice que combina informacg6es de desempenho em exames padronizados
(Prova Brasil e Saeb), com informagdes sobre o rendimento escolar extraidas do Censo
Escolar da Educacdo Baésica (aprovacdo, reprovacdo e abandono), o qual orienta o
estabelecimento de metas de qualidade a serem alcangadas pelas escolas nos proximos anos.

44, Dentre os critérios de prioridade de atendimento da Unido, serdo observados o
IDEB, as possibilidades de incremento desse indice e a capacidade financeira e técnica do
ente apoiado. Para apoio aos municipios prioritarios, que sdo aqueles com os mais baixos
IDEB no diagndstico e elaboracdo dos planos, o MEC fez parceria com 17 universidades
publicas e com o Centro de Estudos e Pesquisas em Educacdo e Cultura e A¢do Comunitaria —
Cenpec e contratou consultores para atuacdo direta nos municipios, conforme previsto no
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Decreto n° 6.094/2007. Por outro lado, iniciou-se a mobilizagdo de secretarios de educagéo de
estados e municipios (Caravanas da Educacdo) e a formacdo de grupos de trabalho em
capitais e grandes cidades.

45, Segundo informe disponivel na pagina eletronica do MEC, tem-se que, no final
de julho de 2008, todos os 5.563 municipios brasileiros ja haviam aderido ao compromisso.
Até o dia 29/08/2008, 3.669 municipios tinham apresentado o PAR. Inicialmente seréo
atendidos 1.242 municipios, que apresentaram os piores IDEB, os quais estdo listados em
anexo a Resolucdo CD/FNDE n.° 29, de 20/06/2007. Em anexo a esta Resolucdo, estdo
também os quatro eixos teméticos a serem trabalhados, as linhas de agdo e os itens passiveis
de assisténcia financeira pelo PAR. Por sua vez, a Resolucdo CD/FNDE n.° 46, de
31/10/2008, incluiu mais 579 municipios, tendo em vista a alteracdo de indicadores do IDEB.

46. O apoio do Ministério da Educacado sera orientado a partir dos seguintes eixos
de acdo: | - gestdo educacional; Il - formacdo de professores e profissionais de servigos e
apoio escolar; 1l - recursos pedagdgicos; IV - infra-estrutura fisica. Cada dimensdo ¢é

composta por areas de atuacdo, e cada area apresenta indicadores especificos. Esses
indicadores sdo pontuados segundo a descricdo de critérios correspondentes a quatro niveis.
Os itens pontuados pelo municipio como “um” e “dois” representam suas maiores prioridades.

47. Um dos indicadores a ser pontuado na dimensao Gestdo Educacional refere-se
a existéncia nas escolas de um plano pedagdgico, padrdo para toda a rede, a ser elaborado pela
Secretaria Municipal de Educacdo. Na dimensdo Formacao de Professores e de Profissionais
de Servigos e Apoio Escolar, o municipio deve avaliar a demanda de formacéo inicial e
continuada, de formacdo do profissional de servicos e apoio escolar. O eixo recursos
pedagogicos refere-se ao apoio aos professores na elaboracdo e organizacdo das préaticas
pedagdgicas. A quarta dimensdo a ser avaliada por estados e municipios, Infra-Estrutura
Fisica e Recursos Pedagdgicos, avalia as instalacdes fisicas gerais, a integracdo e expansao do
uso de tecnologias da informacdo e comunicacdo e os recursos para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas que considerem a diversidade das demandas educacionais.

48. Segundo disposto no Relatério de Atividades da SEB de 2007, a intencdo é que
esse novo processo de trabalho inverta a I6gica do modelo de transferéncias voluntérias
vigente até entdo. Em vez de aguardar as demandas de assisténcia financeira por parte das
redes publicas de ensino, mecanismo que acabava por beneficiar os sistemas de ensino com
melhor capacidade técnica e contribuia para cristalizar as disparidades historicamente
existentes, 0 ministério passa agora a identificar e acompanhar as redes de ensino, para apoia-
las técnica e financeiramente na elaboracdo de seus projetos.

49, Verifica-se ainda que, em atencdo a recomendacdo do TCU, a Resolucao
CD/FNDE n.° 23, de 29/05/2008, que aprovou o Manual de Assisténcia Financeira a Projetos
Educacionais em 2008, fixa que quando se tratar de projetos de apoio a formacédo continuada
de professores serdo considerados, além de critérios de legalidade, a viabilidade da proposta,
0 plano de acompanhamento e avaliacdo e documentos contendo as seguintes informacdes: a)
diagnostico situacional prévio que identifique e justifique prioridades e metas, para um
periodo minimo de quatro anos, quanto as acgOes de formacdo continuada e ordem de
atendimento dos docentes e das escolas; b) perfil do profissional que o curso pretende
capacitar; ¢) conhecimentos e as competéncias que o professor precisa adquirir durante o
treinamento; d) areas de interface do curso de formacdo com os parametros curriculares
nacionais; e) levantamento dos recursos fisicos e tecnoldgicos disponiveis nas unidades
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escolares, a fim de viabilizar que a politica educacional assuma um papel integrador entre o
docente e tais recursos.

50. A anélise das medidas implementadas pelo MEC demonstra que o processo de
elaboracdo do PAR foi realizado com base em levantamento de pontos de risco ao sistema,
que estdo representados pelas quatro dimensdes e areas de atuacdo a serem trabalhadas, com
definicdo de municipios prioritarios, com a qualificacdo da demanda a ser atendida em quatro
anos e com o levantamento de recursos fisicos e tecnoldgicos. Isso atende ao disposto nas
Recomendacdes 9.1.1, 9.1.7, 9.1.11, 9.2.1 — item a, 9.2.1 — item e, e 9.3, por iSO as mesmas
devem ser consideradas como implementadas.

Recomendacéo 9.1.6 — Implementada

51. A articulacdo das a¢bes vem sendo efetivada com base em parceria efetuada
com a Undime, a qual ficou responsavel, no Pro-Letramento, pela divulgacdo das acles e
comunica¢do com os municipios. A Resolucdo CD/FNDE n.° 32, de 02/07/2008, aprova
assisténcia financeira para a Undime/DF, destinada a constitui¢do de infra-estrutura bésica e
de corpo técnico, nas suas seccionais em todos os estados e no Distrito Federal, para
elaboracdo, organizacdo e coordenacdo de projetos e atividades voltadas para o apoio das
acOes executadas pelo FNDE, no ambito do PDE. A entidade tem participado das articulagdes
com 0s municipios, entendendo-se, pois, que a Recomendacédo 9.1.6 foi implementada. Sobre
0 tema, este relatorio apresenta no item 3.1.3 pontos que precisam ser objeto de definicdo
quanto a articulacdo das acGes de formacao continuada para melhor controle das acdes.

Recomendacéo 9.1.5 — Implementada

52. Quanto aos temas relativos a Recomendacdo 9.1.5, as préaticas pedagogicas e
avaliacdo sdo uma das dimens@es a ser objeto de diagndstico e financiamento por meio do
PAR. O tema tem sido contemplado na programacdo do Pro-Letramento, cujos fasciculos, na
area de alfabetizacdo e linguagem, incluem a organizacdo do tempo pedagdgico e o
planejamento do ensino.

53. Quanto aos temas transversais e educacao inclusiva, prevé-se o apoio técnico e
financeiro a formacdo continuada das equipes das secretarias de educacdo, de gestores
educacionais e gestores dos sistemas de ensino, dos professores e de trabalhadores que atuam
em todas as modalidades da Educacdo Basica (Educacdo Especial, Educacdo do Campo,
Educacdo Indigena, Educacdo Quilombola, Educacdo Ambiental, Educacdo em Direitos
Humanos, Educacdo Integral e Integrada, Educacédo para a Promocéo da Igualdade de Género
e Diversidade Sexual, Saude e Educacdo e Educacdo de Jovens e Adultos na Diversidade).
Prevé-se também o apoio a producdo de material didatico e paradidatico. A Rede tem
desenvolvido material didatico em temas transversais e educacao inclusiva.

54, Ademais, o MEC instituiu a Rede de Educacéo para a Diversidade, com ac6es
a serem implementadas por instituicdes publicas de educacdo superior. O objetivo da Rede de
Educacdo para a Diversidade ¢é estabelecer grupo permanente de instituicdes de educacao
superior dedicado a: i) formagdo continuada, presencial e semipresencial, de profissionais da
educacdo basica; ii) producdo de material didatico-pedagogico especifico; iii) producdo de
pesquisa aplicada sobre gestdo de ensino, metodologias e praticas pedagdgicas de insercdo
dos temas da diversidade nos sistemas de ensino publico no pais. Os cursos de formagéo
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continuada a distancia serdo ofertados nos pdélos municipais de apoio presencial da UAB. O
Edital n.° 01 SECAD/MEC, de 16/04/2008, abriu chamada publica para a selecdo de IES para
implementacdo da Rede no ambito da UAB.

55. Na Nota Técnica n° 01/2009-Gab/SECAD/MEC, de 24/03/2009, a Secretaria
de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade — SECAD informou que para a Rede
de Educacdo para a Diversidade replicou-se 0 modelo de ensino a distancia da U, utilizando
sua base legal, seus parametros de financiamento, sua metodologia e estrutura de ensino. A
escolha dos pdlos levou em conta: a demanda municipal e estadual nos Planos de Acbes
Avrticuladas; a disponibilidade de vagas nos polos; e 0 acesso da instituicdo ofertante do curso
com o polo. Os cursos da Rede de Educacdo para a Diversidade tém previséo de inicio para o
segundo semestre de 2009 e contemplariam 36 instituicdes, com oferta de 74 cursos para 31
mil professores da rede publica de educacdo basica.

Recomendagéo 9.1.2 — Implementada
Recomendacdo 9.1.3 — Implementada
Recomendagéo 9.1.8 — Implementada

56. As acdes de formacdo dos gestores foram incluidas no PAR, na dimensao
Gestdo Educacional. Demonstra a prioridade do tema a criagdo, na estrutura da SEB, da
Diretoria de Fortalecimento Institucional e Gestdo Educacional (Decreto n° 6.320, de
20/12/2007), que tem a competéncia de propor, fomentar e coordenar acdes que promovam,
junto aos sistemas de ensino, tanto a inser¢cdo de problematicas sociais nos conteldos
escolares como a criacdo de canais coletivos de formulagéo, de gestdo e de fiscalizacdo das
politicas educacionais. Os principais programas da citada diretoria sdo: a) Programa Nacional
de Capacitacdo de Conselheiros Municipais de Educacdo; b) Programa de Apoio aos
Dirigentes Municipais de Educacdo (Pradime), que tem como objetivo fortalecer a atuacéao
dos dirigentes municipais de educagdo frente a gestdo publica por meio de formacdo
presencial e a distancia; c) Programa Nacional Escola de Gestores da Educacao Basica, o qual
é parte do Sistema Nacional de Gestdo da Educacdo Bésica, juntamente com outros que estdo
sendo desenvolvidos na area da gestao e do Plano de Desenvolvimento da Escola.

57. Como mecanismo de incentivo ao desenvolvimento de experiéncias inovadoras
que promovam o0s objetivos e metas do Plano Nacional de Educacdo, o MEC instituiu o
Prémio Inovacao em Gestdo Educacional. O prémio faz parte das iniciativas do Ministério no
apoio a gestdo educacional dos municipios, e tem como meta premiar, a cada dois anos, até
dez experiéncias inovadoras, divulgando seus resultados. Na primeira edicdo do Prémio,
foram inscritas 260 experiéncias, das quais foram escolhidas vinte para serem avaliadas in
loco, segundo divulgado na pagina eletrénica do MEC.

58. Em 2006, o MEC, em parceria com o Fundo das Nagdes Unidas para a
Inféncia — Unicef, publicou o estudo “Aprova Brasil, O Direito de Aprender”, o qual procurou
identificar, em 33 escolas, os fatores comuns que, apesar de todas as condi¢des desfavoraveis
conseguiram causar impacto positivo sobre a vida e aprendizagem das criancas. O impacto se
refletiu nos excelentes resultados que essas criangas alcancaram na Prova Brasil 2005. Como
condicbes favoraveis, os resultados da pesquisa indicaram o papel do professor, o projeto
pedagdgico da escola e a participacdo dos alunos. N&o foram selecionadas para o estudo
escolas com maior nota na Prova Brasil, mas, sim, aquelas que agregam mais aos seus alunos,
conforme o indicador utilizado para medir o impacto que a escola tem na vida e no
aprendizado dos alunos.
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59. Em 2008, a partir do esfor¢o conjunto do MEC, INEP, Unicef e Undime, foi
publicado o estudo “Redes de Aprendizagem”, com resultados de 37 redes municipais,
selecionadas a partir do IDEB e do contexto socioeconémico dos alunos e de suas familias.
Ao analisar as razdes para 0 sucesso das experiéncias, foram apontados dez pontos presentes
na maioria das redes de ensino analisadas: foco na aprendizagem; consciéncia e préaticas de
rede; planejamento; avaliacdo; perfil do professor; formacao do corpo docente; valorizacdo da
leitura; atencdo individual ao aluno; atividades complementares; e parcerias.

60. Dessa forma, a criacdo de Diretoria especifica na SEB, a instituicdo de
programas para a capacitacdo dos sistemas de ensino e escolas, a instituicdo de prémio para as
melhores praticas e a publicacdo de estudos sobre as praticas inovadoras atendem a finalidade
das recomendacdes direcionadas & melhoria da gestdo escolar nos municipios, de que tratam
os itens 9.1.2, 9.1.3 e 9.1.8 do Acorddo TCU 1098/2006-Plenario, e por isso as mesmas
devem ser consideradas como implementadas.

Recomendacéo 9.2.1 — item b — Em implementacgédo
Recomendacéo 9.2.1 — item ¢ — Em implementacéo
Recomendacgéo 9.2.1 — item d — Em implementacgdo
Recomendacéo 9.2.2 — Em implementacéo

61. Quanto as recomendacdes que remetem ao conteldo e a metodologia dos
cursos de formacdo de professores, que devem favorecer o constante realinhamento entre
teoria e prética pedagogica, observa-se que essa tem sido a abordagem reconhecida e
legitimada, prevista na literatura, defendida pelas organizacGes de docentes, prevista na
minuta de decreto em discussdo para criagdo do Sistema Nacional de Formacdo de
Professores. Nesse sentido, as OrientacGes Gerais a Rede Nacional de Formacdo Continuada
de Professores (MEC, 2006) registra que a formacdo continuada deve ter como referéncia a
pratica docente e 0 conhecimento tedrico. Além disso, registra que a articulacdo teoria e
pratica, necesséria na formac&o inicial, é fundamental na formagdo continuada, a qual tem
uma dimensdo relacionada a complementacdo da formacao inicial e a reelaboracdo tedrico-
critica da prética cotidiana ao longo de toda a carreira profissional.

62. O FNDE informou que as recomendacdes foram incorporadas aos convénios.
De fato, a Resolugdo FNDE/CD n.° 45, de 31/10/2008, que autoriza assisténcia financeira
para a Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro para oferta de curso a distancia, em
nivel de especializacdo, poOs-graduacdo lato sensu em Tecnologias na Educacdo, para
professores das redes publicas de ensino basico, detalha nas especificacBes técnicas do
projeto, entre outros aspectos: a) as exigéncias quanto aos objetivos; b) as abordagens; ¢) o
perfil do egresso; d) a base conceitual; €) os eixos tematicos que deverdo ser trabalhados. A
resolucdo fixa também que as Secretarias de Educacédo terdo entre suas obrigacOes liberar e
autorizar a participacdo do professor em momentos presenciais, 0s quais deverdo ocorrer em
observancia ao calendario escolar, conforme recomendara o Acorddo 1098/2006.

63. Como a avaliagdo do tema remete a estudo de maior abrangéncia e a
responsabilidade quanto a gestdo das acdes pode ser alterada, em face das mudancgas por que
passa 0 sistema, as Recomendacbes 9.2.1 itens b, ¢, d, e 9.2.2 devem continuar a ser
monitoradas tanto no FNDE como na SEB, assim como em outras secretarias as quais se
entenda pertinente estender o proximo monitoramento.
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2.1.2. Cobertura do Pro-Letramento

64. O resultado da andlise evidencia que a sistemaética utilizada pela SEB, até 2007,
para sensibilizacdo e divulgacdo do Pro-Letramento, ndo foi suficiente para alcancar a meta
de atendimento aos municipios com pior SAEB. A auditoria verificou que, em alguns estados
prioritarios, chegou-se a percentuais altos de cobertura, alcancando-se mais de 90% de adesao
ao programa. H4, entretanto, percentual significativo de municipios com baixo desempenho
no SAEB que ndo aderiram ao programa, segundo informacdes a seguir.

65. O projeto bésico do programa estabelece como publico alvo dessa agdo 0s
professores das series/anos iniciais do ensino fundamental de municipios e estados que
obtiveram os menores rendimentos no SAEB de 2003, e sugere, de inicio, o atendimento
prioritario a 991 municipios dos estados da Bahia, Ceara, Maranhdo e Rio Grande do Norte,
selecionados com base nos menores resultados do SAEB e do IDH.

66. O Gréfico 4 apresenta 0 nimero de municipios, por unidade da federacdo,
incluidos entre os 1.000 com piores notas no SAEB de 2005. Observa-se que 0s estados
declarados como prioritarios no projeto basico do Pro-Letramento sdo também os quatro
primeiros com piores notas no SAEB de 2005.

Gréfico 4 — NUumero de municipios, por unidade da Federagdo, incluidos entre os mil
municipios com piores notas no SAEB de 2005.
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Fonte: INEP.

67. A fim de avaliar o alcance do Pro-Letramento e, considerando os 4.349
municipios que, em 2005, tinham o SAEB calculado, a equipe de auditoria realizou o estudo
apresentado nas Tabelas 3 a 6. Esse estudo buscou averiguar o indice de adesdo desses
municipios ao programa. O estudo utilizou os dados relativos aos municipios que aderiram ao
programa em 2005°, e, em 2007, na etapa de retorno para novas formagdes; e os dados do
SAEB de 2005 da rede municipal de professores da 42 série do Ensino Fundamental.

% O Pro-Letramento apresenta trés etapas: i) a fase inicial, com 120 horas, € constituida pela formacéo inicial (40 horas),
pelos seminarios de acompanhamento e avaliagdo (64 horas) e por atividades individuais a distancia (16 horas); ii) a fase de
revezamento, com 80 horas, ocorre no momento em que 0s professores cursistas fazem uma permuta entre os cursos de
Linguagem e Matematica, devendo os tutores de cada area passar por reciclagem (80 horas); iii) a fase de retorno (das
universidades ao estado/municipio), consiste em iniciar novos cursos nos municipios que ainda ndo haviam aderido ao
programa, sendo esses cursos compostos pela fase inicial e pelo revezamento.
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Os dados disponiveis referem-se aos municipios que aderiram ao programa, e,
ndo, aos municipios efetivamente atendidos, pois esta informacédo ndo se encontra disponivel
na Coordenacdo-Geral de Formagdo de Professores, vinculada a SEB. Por isso, eventuais

Conforme planilha encaminhada por

aquela

Coordenagdo, aderiram ao Pré-Letramento em 2005, 1.365 municipios, e, em 2007, 430.

69.

2007.

Inicialmente, os 4.349 municipios foram dispostos em ordem crescente de
notas no SAEB. Em seguida, os 1.000 primeiros colocados nesse ranking, ou seja, os 1.000
municipios com pior desempenho no SAEB em 2005 foram divididos em cinco grupos. Por
fim, verificou-se a quantidade e o percentual de municipios enquadrados em cada intervalo
beneficiados pelo Pro-Letramento em 2005 (Tabela 3) e 2007 (Tabela 4). O parametro da
milésima posi¢do foi considerado em funcdo do Simec, onde uma das classificacOes
apresentadas para filtrar a lista de municipios apresenta os 1.016 com menor IDEB em 2005 e

Tabela 3 — Cobertura do Pro-Letramento, considerando as adesGes em 2005, segundo

classificacdo do municipio no SAEB em Lingua Portuguesa e Matematica.

Classificagdo | Qtde de | Participacdo | Percentual Classificagdo | Qtde de | Participacéo | Percentual
do municipio | municipios | relativa | acumulado do municipio | municipios | relativa | acumulado
no SAEB 2005 que sobre o de adeséo no SAEB 2005 que sobre 0 de adeséo
—Lingua aderiram total de ao —Matematica— | aderiram total de ao
Portuguesa-— ao adesbes ao | programa (Ordem ao adesbes ao | programa
(Ordem programa | programa crescente) programa | programa
crescente) em 2005 em 2005
1°-200° 96 7,0% 7,0% 1°-200° 100 7,3% 7,3%
201° - 400° 98 7,2% 14,2% 201° - 400° 99 7,3% 14,6%
401° - 600° 102 7,5% 21,7% 401° - 600° 92 6,7% 21,3%
601° - 800° 96 7,0% 28,7% 601° - 800° 94 6,9% 28,2%
801°-1.000° 87 6,4% 35,1% 801°-1.000° 88 6,5% 34,7%
1.001° - 4.349° 704 51,6% 86,7% 1.001° - 4.349° 709 51,9% 86,6%
Indicador nao 182 13,3% 100% [ ndicador ndo 183 13,4% 100%
isponivel disponivel
Total 1.365 100% 100% Total 1.365 100% 100%

Fonte: INEP e Coordenacdo-Geral de Formagéo de Professores da SEB.

Tabela 4 — Cobertura do Pro-Letramento, considerando as novas adesdes em 2007, segundo

classificacdo do municipio no SAEB em Lingua Portuguesa e Matematica.

Classificagado Qtde Participacdo | Percentual Classificagdo Qtde Participacdo | Percentual
do municipio desses relativa | acumulado do municipio desses relativa | acumulado
no SAEB 2005 | municipios | sobre o de adeséo no SAEB 2005 | municipios | sobre o de adeséo

—Lingua que total de ao —Matematica— que total de ao
Portuguesa— | aderiram | adesbesao | programa (Ordem aderiram | adesesao | programa

(Ordem ao programa crescente) ao programa

crescente) programa programa

em 2007 em 2007

1°-200° 38 8,8% 8,8% 1°-200° 32 7,4% 7,4%
201° - 400° 36 8,4% 17,2% 201° - 400° 31 7,2% 14,6%
401° - 600° 29 6,7% 23,9% 401° - 600° 33 7,7% 22,3%
601° - 800° 27 6,3% 30,2% 601° - 800° 35 8,1% 30,4%
801°-1.000° 30 7,0% 37,2% 801°-1.000° 33 7,7% 38,1%
1.001° - 4.349° 224 52,1% 89,3% 1.001° - 4.349° 220 51,2% 89,3%
Indicador no 46 10,7% 100% [ 'ndicador ndo 46 10,7% 100%
disponivel disponivel
Total 430 100% 100% Total 430 100% 100%

Fonte: INEP e Coordenacdo-Geral de Formacgdo de Professores da SEB
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70. Os dados revelam que 52% dos municipios que aderiram ao programa em
Portugués e Matematica em 2005 estdo fora da lista dos municipios com pior nota no SAEB.
Em 2007, esta proporgao se repete. No geral, entre os 1.000 municipios com pior desempenho
no SAEB de 2005, o numero de adesfes, nesse mesmo ano (primeiro ano de execucdo),
alcancou o percentual de 35% tanto em Lingua Portuguesa como em Matemaética. Em 2007, o
retorno aos estados/municipios atendeu, respectivamente, 37% e 38% em Lingua Portuguesa e
Matematica, ressalvadas as sobreposicfes. Os estados sugeridos como prioritarios no projeto
basico do Pro-Letramento representaram, em 2005, 33% do total de municipios que aderiram
ao programa. Em 2007, esse percentual alcangou 47% (Gréfico 5).

Gréfico 5 — Adesdes ao Prd-Letramento nas unidades da Federacdo consideradas
de atendimento prioritario em relacao ao total Brasil, em 2005 e 2007.
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Fonte: INEP e Coordenacdo-Geral de Formacéo de Professores da SEB.

71. Foi analisada também a potencial demanda dos estados declarados como
prioritarios, considerando 0os municipios que se encontram entre os 1.000 piores no SAEB, em
comparacdo com o numero de adesdo ao programa nos respectivos estados (Tabelas 5 e 6).
Em 2005, observou-se que, no Estado da Bahia, o percentual de adesao foi 0 menor, com 12%
dos municipios com pior desempenho em Matematica e 14% com pior desempenho em
Lingua Portuguesa. Ja no Estado do Ceara observou-se o inverso, com grande adesdo ao
programa dos municipios que se situam no intervalo dos 1.000 com pior desempenhono
SAEB, com participacdo de 80% daqueles com pior rendimento em Matematica e de 84% em
Lingua Portuguesa. A soma das adesdes na etapa inicial, em 2005, e no retorno, em 2007,
resultou na seguinte cobertura (em matematica e portugués nesta ordem): Ceara (89% e 91%);
Rio Grande do Norte (85% e 87%); Maranhdo (75% e 70%); e Bahia (42% e 41%).
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Tabela 5 — Comparacdo entre as adesdes ao Pré-Letramento em 2005 e a demanda potencial
em estados prioritarios, segundo classificacdo do municipio no SAEB em Lingua Portuguesa
e Matematica.

(0]
N.° de N Qe
municipios na municipios na
N.° de adesdes . N.° de adesOes | faixa dos 1.000
, faixa dos 1.000 > .
ao Pro- ; % de ao Pré- piores do % de
UF piores do ~ UF ~
Letramento adesao Letramento SAEB em adesao
em 2005 SAES S em 2005 Lingua
Matematica =ingua
—(2005) Portuguesa
(2005)
BA 15 122 12% BA 18 123 15%
CE 89 111 80% CE 75 89 84%
MA 52 110 47% MA 64 137 47%
RN 68 98 69% RN 73 107 68%

Fonte: INEP e Coordenagédo-Geral de Formagéo de Professores da SEB.

Tabela 6 — Comparacdo entre as adesdes ao Pré-Letramento em 2007 e a demanda potencial
em estados prioritarios, segundo classificacdo do municipio no SAEB em Lingua Portuguesa
e Matematica.

(0]
N.° de N Qe
municipios na municipios na
N.° de adesoes . N.° de ades@es | faixa dos 1.000
, faixa dos 1.000 ; .
ao Pro- ; % de ao Pro- piores do % de
UF piores do ~ UF ~
Letramento adesao Letramento SAEB em adesao
em 2007 SR il em 2007 Lingua
Matematica =ingua
—(2005) Portuguesa
(2005)
BA 36 122 29,5% BA 32 123 26,0%
CE 10 111 9,0% CE 5 89 5,6%
MA 31 110 28,2% MA 32 137 23,4%
RN 16 99 16,2% RN 20 107 18,7%

Fonte: INEP e Coordenacdo-Geral de Formagéo de Professores da SEB.

72. O fato da implementacdo do Pro-Letramento depender da adesdo de estados e
municipios ndo é condi¢do suficiente para garantir que os potenciais beneficiarios sejam
atendidos, uma vez que cada um desses entes tem autonomia para decidir acerca da adesao ao
programa. No inicio dos programas Rede e Pro-Letramento, o MEC recomendou a adogéo de
critérios de IDH e rendimento no SAEB na selecdo dos municipios a serem beneficiados.
Entretanto, na pratica, o critério predominante consistiu na adesdo do municipio ao programa,
pois nada pode ser feito se os dirigentes municipais ndo apoiarem a iniciativa, posi¢do
corroborada pela UEPG (Oficio NUTEAD/CEFORTEC n.° 81/2008), UFRGS (mensagem
eletronica de 08/09/2008) e Unisinos (Oficio NUPE n.° 113/08).

2.1.3. Mecanismos de articulagéo

73. Na Rede, as acdes de articulagdo foram transferidas para as universidades, que,
muitas vezes, tiveram dificuldades em se articular com os sistemas de ensino. No Pro-
Letramento, os limites e as atribuigbes quanto a participagdo das entidades e instituicdes
parceiras ndo se encontram regulamentados. A atividade é de alta relevancia, e tem impacto
direto no alcance do programa. Além disso, as universidades compartilham o entendimento de
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que é necessaria uma maior comunicacdo entre os diferentes centros, para avaliacdo
permanente das atividades, bem como para troca de experiéncias e sugestbes entre 0s
membros integrantes da Rede.

74, A Coordenacao-Geral de Formacdo de Professores da SEB tem buscado
parceiras para a divulgagédo e articulacdo das acdes de formacdo continuada de profesores,
atividade essencial ao alcance das metas propostas, principalmente considerando a extensao
do territério nacional, as diferengas regionais e 0s aspectos politicos envolvidos nessa
articulacdo. Essa parceria pode ser efetivada com o0s estados ou com outras organizagoes,
como as proprias universidades ou organizagdes civis. Nesse processo, delegam-se
competéncias que cabem ao poder pablico. O Decreto-Lei n.° 200/1967, em seu art. 11, trata
da delegagcdo de competéncia. O paragrafo unico do artigo 12 fixa que “o ato de delegacdo
indicara com precisdo a autoridade delegante, a autoridade delegada e as atribuicdes objeto de
delegacdo”. A Instrugdo Normativa SFC n.° 01/2001 coloca entre um dos principios do
controle interno administrativo a delegacdo de poderes e a definicdo de responsabilidades.

75. A UFRGS, através de mensagem eletronica enviada a este Tribunal em
08/09/2008, informou que “os trés primeiros anos do projeto foram muito desgastantes, pois
0s sistemas publicos de ensino interpretavam as tentativas de parcerias como insisténcia de
mais um prestador de servigos a concorrer no mercado da oferta de cursos de formacéo
continuada”.

76. A UEPG apresentou como sugestdo a “necessidade de uma maior divulgagao,
principalmente nos pequenos municipios do interior que relutaram em aderir ao programa por
desconhecimento das politicas que inspiraram a Rede”. Também informou que “nem sempre
as administracbes municipais tém interesse em ofertar cursos e programas de formacao
continuada, pois eles favorecem a ascensdo na carreira e, consequentemente, implicam
maiores despesas para o municipio” (Oficio NUTEAD/CEFORTEC n.° 81/2008 da UEPG). A
PUC/MG também considerou insuficiente a divulgacdo da Rede aos municipios, afirmando
ser “necessaria uma divulgacao continua e sistematica junto aos sistemas de ensino, em razao
das constantes mudangas no quadro politico local” (mensagem eletrénica de 12/09/2008).

77, Na fase de adesdo ao Prd-Letramento, a sistematica utilizada pelo MEC
consiste em realizar a divulgacdo do programa nos estados, que, por sua vez, por intermédio
da Secretaria de Educacdo Estadual convidam seus municipios para participarem da primeira
reunido, onde é explicado o funcionamento do programa. Nos estados cuja Secretaria de
Educacdo ndo adere ao programa, essa divulgacdo é feita pela Undime, que convida os
municipios para apresentacdao do projeto, sendo o principal elo de articulacdo entre 0 MEC e
0S municipios.

78. O projeto basico do Pro-Letramento e a Resolugdo FNDE/CD n.° 48/2006
apresentam como participantes do programa a SEB, a SEED, os sistemas de ensino e 0s
centros de pesquisa e desenvolvimento da educagdo das universidades integrantes da Rede
Nacional de Formacdo Continuada de Professores. Ressalte-se que tais documentos nédo
atribuem papel formal a outras entidades.

79. Foi observado que, no Pro-Letramento, a falta de definicdo do papel das IES na
articulacdo com estados e municipios ocasiona deficiéncias na infra-estrutura dos cursos e
gera atuacOes diferenciadas entre as universidades formadoras e as Secretarias de Educacdo.
As universidades formadoras e as Secretarias de Educacdo nem sempre realizam contatos

28



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
TCU Secretaria de Fiscaliza¢do e Avalia¢do de Programas de Governo

presenciais antes do curso. Esta dificuldade foi percebida através das visitas in loco dos
técnicos do MEC. Em Alagoas, as turmas de Matematica tiveram mais recursos no curso de
formagéo do que as turmas de Linguagem, pois os integrantes da universidade formadora de
Matematica fizeram varias reunifes no estado antes do curso, enquanto os de Linguagem
tiveram contatos apenas pelo telefone.

80. Em relatério enviado pela UEPG, acerca do primeiro seminario de formacao de
tutores na Bahia, a universidade informou que:

Alguns tutores registraram em sua avalia¢cdo que o local escolhido para o
seminéario foi inadequado e que ndo houve a necessaria estrutura para um
trabalho satisfatorio. Certamente houve falha, nesse sentido, (...) talvez ndo
tenhamos nos preocupado suficientemente com algumas questbes
operacionais relacionadas ao evento. Na préxima vez, teremos que ir com
antecedéncia a Salvador para verificarmos as condi¢des do local e, inclusive,
providenciarmos 0s recursos materiais necessarios para a concretizacdo de
um bom trabalho. (Oficio NUTEAD/CEFORTEC n.° 81/2008 da UEPG)

81. No relatorio enviado pela Unicamp ao MEC acerca do seminario realizado no
Piaui, consta como ponto negativo dos trabalhos desenvolvidos o “desencontro inicial das
informacdes entre 0 MEC, o coordenador de pdlo e a equipe, em fungdo de ndo ter ocorrido
uma reunido dos trés grupos antes do inicio dos trabalhos”.

82. Nesse sentido, considera-se oportuno recomendar a SEB que regulamente o
papel das instituicGes de ensino superior e dos colaboradores nas articulacbes prévias com
estados e municipios para implementacdo de cursos do Pré-Letramento, inclusive quanto as
exigéncias minimas de infra-estrutura para sua realizacdo, mantendo no ambito da
Coordenacdo-Geral de Formacdo de Professores o controle dos processos de articulagdo e
divulgacdo das acoes.

2.1.4. Formalizacdo do Pro-Letramento

83. A implementacdo do Pro-Letramento ndo esta formalmente regulamentada pela
SEB. Esta Secretaria elaborou um guia geral de apresentacdo que, de modo abrangente,
apresenta os atores do programa, a estrutura organizacional e a especificacdo dos cursos. O
FNDE expediu a Resolugdo FNDE/CD n.° 48/2006, especificamente voltada para o
fornecimento de orientacdes e diretrizes para a concessao de bolsas de estudo no ambito do
Pro-Letramento. As lacunas pela falta de regulamentacdo se refletem em vérios aspectos.

84. O Decreto-lei n.° 200/1967, em seu art. 10, § 4°, fixa que “compete a estrutura
central de direcdo o estabelecimento das normas, critérios, programas e principios, que 0s
servicos responsaveis pela execucdo sdo obrigados a respeitar na solu¢do dos casos
individuais e no desempenho de suas atribui¢cfes”. Além disso, 0 seu § 6° registra que “os
orgaos federais responsaveis pelos programas conservardo a autoridade normativa e exercerao
controle e fiscalizag@o indispensaveis sobre a execucdo local, condicionando-se a liberagédo
dos recursos ao fiel cumprimento dos programas e convénios”.

85. No caso do Pro-Letramento, o nimero de horas dos cursos de formacdo dos
tutores precisou ser redefinido em 2007, por meio de uma ata de reunido realizada em 21 de
agosto desse ano. Os centros e 0 MEC decidiram que cada curso teria duragdo de 120 horas,
sendo 40 horas no curso de formacdo inicial e 80 horas distribuidas entre os encontros
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presenciais com as universidades (no minimo 64 horas presenciais) e as atividades individuais
a distancia. Vale destacar que, anteriormente eram necessarias 48 horas presenciais, quando
entdo as universidades perceberam a necessidade de aumentar a carga horaria presencial.

86. Os tutores do estado de Sergipe, quando entrevistados, afirmaram que o0s
mesmos ndo conseguem programar suas atividades com antecedéncia para poder participar
dos seminarios de acompanhamento e avaliagdo, em virtude da auséncia de um cronograma
de atividades previamente definido pelas universidades. Esse processo traz como
conseqliéncia a auséncia de tutores nos encontros presenciais e a impossibilidade de
programar a capacitacdo dos cursistas, uma vez que a Resolucdo FNDE/CD n.° 48/2006
define que o professor tutor devera participar da formacao e, concomitantemente, executar o
curso em sua rede de ensino.

87. Outro aspecto, é que os estados, no seu ambito de atuacdo, necessitam de base
regulamentar para expedir atos sobre o programa. Em entrevista, a Coordenadora Geral do
Pro-Letramento em Sergipe evidenciou que o estado necessita de melhor definicdo das
atribuigdes dos municipios, a fim de implementar as acBes do programa e tambeém para
formalizar medidas internas.

88. Até mesmo as atribuicBes das secretarias do MEC no programa nao estdo
explicitadas, ndo havendo transparéncia quanto a participacdo das unidades na concepgéo e
execugdo do programa. Os programas de formagdo continuada, como o Pro-Letramento e a
Rede, sdo de responsabilidade da SEB e contam com a participacdo da SEED. Entretanto, ndo
se observa articulacdo entre as areas, nem definicdo de competéncias de atuacdo de cada uma.
O Guia Geral de Orientacdo, publicado em 2007, e a Resolucdo FNDE/CD n.° 48/2006
definem de forma abrangente e conjunta as competéncias da SEB e da SEED no ambito do
Pro-Letramento.

89. Em face da situacdo exposta, considera-se pertinente recomendar a SEB que
elabore normativo que oriente a execucdo do Pro-Letramento em todos os seus aspectos e dé
suporte regulamentar as suas a¢cdes. Recomenda-se também a Secretaria Executiva do MEC
que defina as respectivas atribuicdes e competéncias da Secretaria de Educacdo Basica e da
Secretaria de Educacdo a Distancia na execucao do Pro-Letramento.

90. No Parecer n° 061/CGFORM/DPOFORM/SEB/MEC, de 03/04/2009, a SEB
destacou que as lacunas de regulamentacdo do Pré-Letramento serdo resolvidas a partir da: i)
publicacdo do Decreto n° 6.755, de 29/01/2009, que instituiu a Politica Nacional de Formacéo
de Profissionais do Magistério e estabeleceu principios e objetivos para os distintos entes
federados na construgdo e implementacdo da politica de formacdo; e ii) proposta de resolugéo
para disciplinar as atribuicOes e responsabilidades das diferentes instancias que atuam no
programa, tanto no ambito do Ministério da Educagdo como dos entes federados e das IES.
Tais esclarecimentos reforgam o mérito das recomendagfes propostas.

2.1.5. Definicéo do perfil e selecdo dos tutores

91. Né&o foi especificado o perfil requerido para os tutores, sendo necessaria uma
orientacdo mais detalhada para as Secretarias de Educagdo no processo de sua selecdo. Ao
tratar das competéncias dos sistemas de ensino, a norma diz apenas que estes deverao “indicar
o nome de tutores, por meio da andlise de curriculo e/ou outras modalidades”.
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92. O tutor desempenha importante papel nos sistemas de EAD, exercendo a
funcdo de mediador pedagdgico e atuando de forma a facilitar a aprendizagem dos estudantes.
E fundamental, pois, que esse profissional seja detentor de formagcéo e de capacidade minimas
para garantir o pleno exercicio de suas atribuicoes.

93. As entrevistas com técnicos da SEB, o0s questionarios enviados as
universidades, bem como a analise de relatérios de avaliagdo final do Pré-Letramento
enviados pelas universidades ao MEC demonstraram oportunidade de aperfeicoamento no
processo de selecdo dos tutores no que tange as competéncias minimas exigida para o
desempenho de seu papel e a caracterizacdo do seu perfil profissional.

94. A Resolucdo FNDE/CD n.° 48/2006, que regulamenta as bolsas pagas no
ambito do Pro-Letramento, em seu art. 4°, ao tratar das competéncias da SEB e da SEED,
afirma que essas secretarias deverdao “definir, em conformidade com as diretrizes do
programa, 0s critérios para a selecdo dos bolsistas, a serem aplicados pelos sistemas de
ensino”.

95. A Resolugdo FNDE/CD n.° 48/2006, a0 mencionar as competéncias do
professor-tutor, diz que 0 mesmo deve:

a) participar dos momentos presenciais dos cursos de formacdo; b) realizar
todas as atividades previstas no curso de formacéo continuada de tutores do
Pro-Letramento; c) informar alteracGes cadastrais e mudancas nas suas
condic@es para inscrigdo e permanéncia no curso de formacéo; e d) controlar
a freqliéncia dos professores cursistas, passando as universidades essas
informacdes.

96. Segundo o Guia Geral do Pré-Letramento, os tutores devem ser escolhidos
considerando sua “experiéncia profissional e formagdo académica”, entretanto, de acordo com
os relatérios das universidades formadoras, muitos municipios escolhem os tutores por
indicacdo politica, afinidade, entre outros critérios que acabam prejudicando o desenrolar do
programa. Nesses relatdrios evidenciou-se também que, em varios estados, alguns tutores
afirmaram ter dificuldade em compreender o conteddo do material didatico. De acordo com
esses relatérios, os tutores e coordenadores chegam a formagdo sem entender o
funcionamento do projeto. Inclusive ha tutores que ndo sabem em que area atuara.

97. No relatério enviado pela UFMG, consta como um dos pontos negativos do
curso de formacao os critérios de selecdo adotados por alguns municipios para indicacdo dos
tutores:

Nos municipios em que prevalece o favorecimento politico como critério de
indicacdo, em detrimento da qualificagdo profissional e/ou do envolvimento
dos tutores em outros projetos de formacdo na area de alfabetizacdo, foi
comum ocorrer situacdes de dispersdo e de desinteresse desses profissionais
nas dindmicas e atividades propostas.

98. A UFMG informou ainda que a falta de preparacdo dos tutores para executar e
propor tarefas de formacdo nos seus municipios levou a elaboragdo de material didatico
complementar: “Essa necessidade surgiu ao ser identificada a recorrente demanda dos
cursistas por orientagdes que definissem seu papel [do tutor]”.
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99. Por meio de oficios e mensagens eletronicas, universidades integrantes da Rede
e/ou do Pro-Letramento destacaram a falta de observancia, pelos sistemas de ensino, dos
critérios para selecdo de tutores, uma vez que, nem sempre, 0s indicados apresentam
condigdes de desenvolver os trabalhos. A UEPG, por exemplo, afirmou que “nem sempre o
tutor escolhido para o Pro-Letramento, na area de Alfabetizacdo e Linguagem, € formado em
Letras ou Pedagogia, com experiéncia de docéncia nas séries iniciais do Ensino Fundamental”
(Oficio NUTEAD/CEFORTEC n.° 81/2008). A Unisinos (Oficio NUPE n.° 113/08) e a
Unicamp (Oficio CEFIEL n.° 150/08) afirmaram que nem todos 0os municipios se pautam pelo
critério de o tutor estar em sala de aula ou diretamente ligado a esse ambiente, e que o critério
da indicacdo politica e ndo técnica tem se revelado em alguns casos. Esse fato provoca a
substituicdo de tutores nos seminarios seguintes a formacéo inicial. Cabe destacar a atuacao
da Secretaria de Educacdo do Estado de Sergipe nesse processo, que elaborou um edital de
selecdo de tutores, e todos os aprovados foram designados por Portaria.

100. Considerando a relevancia do processo de selecdo de tutores para a efetividade
da acdo, sugere-se recomendar a SEB que explicite as atribuicdes e o perfil dos tutores
previstas na Resolucdo FNDE n° 48/2006 e no Guia Geral do Pro-Letramento.

2.1.6. Objetivos da Rede Nacional de Formacéao de Professores

101. Constatou-se falta de definicdes quanto a conducdo do processo de execucao
da Rede Nacional de Formacdo de Professores, até mesmo 0s objetivos a serem alcangados
por essa iniciativa quanto a formacdo de professores ndo foram devidamente definidos.

102. Atribui-se essa situacdo as deficiéncias encontradas no Edital n.° 01/2003 —
SEIF/MEC, relativas a extensdo das atribuicdes das universidades na execucdo das acbes
apoiadas pelo MEC no ambito da Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores, as
metas de atendimento do programa e a seus objetivos. Pela proposta instituida por meio da
Portaria/MEC n.° 1.403/2003, a formacdo deveria ser parte integrante do sistema de
certificacdo de professores. Como essa iniciativa ndo obteve adesdo da categoria, a Rede
passou por processo de adaptacdo quanto a sua atuacao.

103. O Edital n° 01/2003 — SEIF/MEC, ao tratar das acGes apoiadas pelo MEC,
registra: “Desenvolvimento de programas e cursos de formacao continuada de professores e
gestores para as redes de educacdo infantil e fundamental, a distancia e semipresenciais,
incluindo a elaboracao de material didatico para a formagao docente”.

104. Segundo interpretacdo repassada a equipe pelos técnicos e gestores
entrevistados, essa redacdo fortaleceu o entendimento de que o Edital propds o
desenvolvimento de programas e cursos de formagdo continuada e ndo a execugdo dessas
acOes. Dai decorre o fato de que as acOes de elaboracdo e confeccdo de material didatico
predominaram sobre as a¢les de execucdo dos cursos nos convénios da Rede referentes ao
primeiro edital, com prazo de vigéncia de 2005 a 2008. N&o ha, nem mesmo, defini¢cdo do
nimero de horas padréo para os cursos ofertados no ambito da Rede.

105. O E-mail n.° 002/2007-COPFOR-REDE/DPE/SEB, enviado em pela
Coordenacdo-Geral de Politica de Formacgdo, para as universidades integrantes da Rede
29/01/2007, menciona que:
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Considerando que ja estamos no 3° ano de trabalho efetivo da Rede Nacional
de Formacéo Continuada de Professores de Educacéo Basica, que o0s recursos
dos primeiros anos foram concentrados na organizacdo e aquisicdo de
equipamentos para 0s centros e na elaboragdo de materiais, e, ainda, ndo
termos atingido a meta de atendimento posta no inicio do programa, e por
constantes questionamentos a respeito de poucos convénios firmados com os
sistemas de ensino, solicitamos que, ao elaborarem o PTA/2007, destinem
50% dos recursos para a formacdo de tutores e/ou professores.

106. Um ponto positivo, que merece destaque e que decorreu da publicacdo do
Edital n.° 01/2003-SEIF/MEC, refere-se a criacdo de varios ndcleos nas universidades e a
aproximacao dessas instituicdes da realidade dos estados e municipios.

107. Conforme mensagem eletronica enviada em 12/09/2008, a PUC/MG afirmou
que o centro de formacédo foi criado a partir da selecdo da proposta apresentada como resposta
ao Edital n.° 01/2003-SEIF/MEC. Seu projeto foi, entdo, submetido e aprovado pelo Conselho
Universitario, em sua 1262 reunido, em 25/05/2004. Dentro do escopo das acGes estabelecidas
pela Rede, o centro tem realizado suas atividades nos campos do desenvolvimento de
programas e cursos de formacédo continuada de professores, incluindo a producdo de material
didatico, e do desenvolvimento de projetos de formacao de tutores.

108. De acordo com a mensagem eletronica enviada pela PUC/SP, em 15/09/2008, a
criacdo do centro foi consequiéncia da adesdo a Rede, o0 que oportunizou a elaboracdo de um
projeto pedagdgico, que passou a orientar agdes de formacdo continuada de professores com
maior unidade pedagogica.

109. Consoante a mensagem eletronica enviada pela UFPR, em 15/09/2008, ao
aderir a Rede, observou-se uma evolucdo lenta. Houve um periodo de adaptacdo para
conhecer a demanda e adaptar o trabalho a ser desenvolvido, deparando-se com realidades
diferentes em cada regido. Hoje, a experiéncia do centro demonstra a grande necessidade de
investimento e aperfeicoamento da tematica da avaliacdo das praticas educativas nas diversas
areas do conhecimento. Observou-se também que, durante todo esse periodo, dentre as
diversas areas solicitadas pelos professores para a realizacdo de cursos, é recorrente a tematica
sobre avaliagéo.

110. Merece destaque o fato de que, em alguns municipios atendidos pela Rede, as
acOes de formacdo continuada provocaram discussdes e aperfeicoamento no coletivo das
escolas. A Unisinos apresentou dois exemplos: a) 0 Municipio de Palmeira das Miss6es/RS
mobilizou-se, com o apoio do Centro, e encaminhou projeto, a fim de recuperar as nascentes
dos rios e riachos do municipio, que foi desenvolvido em conjunto com os alunos e com a
comunidade do municipio; b) no Municipio de Sdo Lourenco do Oeste/SC, os alunos e
professores em capacitacdo firmaram parceria com a Secretaria do Meio Ambiente e fizeram
trabalho de conscientizacdo da comunidade escolar e civil a respeito da escassez de agua
devido ao mau uso e ao desmatamento regional, chegando a proposta de agdo (Oficio NUPE
n.° 113/08).

111. Segundo o Oficio NUTEAD/CEFORTEC n° 81/2008 da UEPG, para aumentar
0 impacto das acOes, varios municipios foram orientados a elaborar Plano Municipal de
Educacdo, com diretrizes na area de formacdo continuada de professores.
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2.2. Organizagao dos cursos

2.2.1. Monitoramento do Acérdao n.° 1098/2006- TCU- Plenario

112. O relatério da auditoria realizada em 2005 indicou pontos a serem
aperfeicoados na organizacdo dos cursos, como: adequacdo do periodo de realizagdo;
divulgacdo da programacdo, local e horario; e disponibilidade de material para todos os
participantes. As experiéncias de cursos realizados por moédulos com intervalos foram
consideradas proveitosas. Isso porque, além de ndo haver uma ruptura tdo grande da rotina de
aulas, os professores tiveram a oportunidade de colocar em prética os novos conteidos e, ao
retornar aos modulos, trocar experiéncias e davidas com seus colegas e com os instrutores do
treinamento.

113. Quanto a Rede Nacional de Formacao Continuada de Professores da Educacgéo
Baésica, a época da realizacdo da auditoria, os municipios que demonstraram ter conhecimento
de seus servicos entendiam que o custo de sua utilizacdo inviabilizaria 0s municipios
pequenos de usufruirem do seu servico, haja vista serem mais elevados do que os praticados
no mercado.

114. Tendo em vista tal situacdo, o Acordao 1098/2006-TCU-Plenario recomendou
aos gestores responsaveis as seguintes medidas:

A SEB que:

9.1.4. Oriente os dirigentes estaduais e municipais de educagdo a organizar 0s cursos de
capacitacdo de professores em modulos, levando-se em conta a série e a disciplina em que
o professor leciona, e mantendo-se conformidade & carga horaria minima de formagéo por
professor exigida (...).

Ao FNDE que:

9.2.3. Faga constar dos Termos de Convénio a obrigatoriedade dos convenentes de dar
ampla divulgacéo da acdo de formagéo continuada de professores em todas as escolas da
rede publica, informando a organizacdo do curso (horério, local, periodo, carga horéria,
programacao, etc.), o periodo de inscricdo e os critérios de selecdo dos candidatos.

9.2.4. Busque adequar o prazo de vigéncia dos convénios que tenham por objeto agdes de
capacitacdo de professores a observancia do calendério escolar, de forma a minimizar as
dificuldades de participacdo do professor no treinamento (...).

Recomendacdo 9.1.4 — Implementada
Recomendacéo 9.2.3 — Implementada
Recomendacdo 9.2.4 — Nao foi possivel manifestar opinido

115. A recomendacdo 9.1.4 pode ser considerada implementada tendo em vista a
organizacdo que foi dada aos cursos do Pro-Letramento: modulo inicial presencial, de 8 a 20
horas de duragdo; encontros semanais ou quinzenais, com duracdo de 4 ou 8 horas, com 0
tutor responsavel, num total de 64 horas; e realizacdo de atividades individuais (média de 2
horas semanais), num total que complete a carga minima exigida de 120 horas.

116. A recomendacdo 9.2.3 pode ser considerada implementada. A Diretoria de
Programas e Projetos Educacionais do FNDE informa que, nos Termos de Convénio que
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tratam da formacdo continuada de professores, esta especificada a obrigatoriedade de que os
convenentes déem ampla divulgacdo dos cursos nas escolas. Em consulta aos normativos
expedidos pela autarquia que orientam a apresentacdo, a selecdo e o apoio financeiro a
projetos para a formacdo continuada de profissionais da rede publica de educacao basica, a
exemplo da Resolugdo CD/FNDE n° 17, de 08/04/2009, observou-se que consta como
obrigacdo dos proponentes:

apresentar organizagdo prevista do curso (horario, local, periodo, carga
horéria, programacédo etc.), o periodo de inscricdo, os critérios de selecdo
dos(as) candidatos(as), bem como as estratégias que garantam a ampla
divulgacdo da formacdo, sendo recomendada a inscri¢cdo por escolas de um
conjunto de professores(as) como forma de dar sustentabilidade e
capilaridade as mesmas.

117. Sobre 0 aspecto objeto da recomendacédo 9.2.4, as informacOes obtidas pela
equipe de monitoramento foram insuficientes para emitir um juizo a respeito de sua
implementacdo. A fonte de informacgdo ficou restrita a pesquisa com os tutores do Pro-
Letramento. Teve-se que 34% dos repondentes fizeram restricdo quanto a adequacgdo do
calendario do curso para a participagdo dos cursistas. Outro ponto avaliado, a ampla
divulgacdo dos cursos para os professores, mostrou-se insatisfatorio para 44% dos
entrevistados.

2.2.2.  Suporte material e logistico

118. Foram verificadas dificuldades com o aporte logistico aos cursos acdes de
formacdo continuada. Por meio de visitas in loco, de reclamacdes feitas por telefone e e-mail
e de questionarios entregues na avaliagdo final dos cursos, 0 MEC percebeu que, em varios
estados, a logistica para realizacdo dos cursos do Pro-Letramento ndo é adequada. S&o
comuns as observacdes de que ha secretarias que nao disponibilizam recursos para oferecer
lanche, nem materiais de consumo no periodo dos cursos; e de que ha municipios que ndo
disponibilizam diarias para os tutores durante a formacéo inicial, que, em geral, ocorre nas
capitais.

119. Em pesquisa realizada pelo TCU, os tutores do Prd-Letramento foram
demandados acerca dos pontos fracos do curso, os quais impediram melhor aproveitamento
por parte dos cursistas. O Grafico 6 demonstra que, entre aqueles que se manifestaram, 23%
apontaram a falta de apoio do sistema de ensino como maior dificuldade.
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Gréfico 6 — Percepgdo acerca dos pontos fracos dos cursos do Pro-Letramento.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores do Pr6-Letramento (agosto/2008).

120. A mesma pesquisa apresentou observacGes que corroboram a falta de
contrapartida de parte dos municipios com a infra-estrutura necessaria para a execucao do
programa. Conforme relato:

A Secretaria Municipal de Educacdo se preocupou em fazer toda a parte
burocratica, como adesdo ao programa prd-letramento, selecionar o tutores e
a coordenadora, mas no dia-a-dia, no desenvolvimento do trabalho foi muito
omissa, ndo fornecendo o material necessario requisitado pelo tutor para ser
usado em cada encontro da formag&o dos cursistas.

121. Manifestaram-se ainda no sentido de que:

Faltam recursos para que os tutores municipais se sintam estimulados a dar
continuidade ao curso (revezamento) pelos seguintes motivos: a ajuda de
custo oferecida aos tutores é irrisoria para o trabalho que eles fazem; os
horarios contra-turnos dificultam a participacdo dos professores com dois
vinculos e dos professores da zona rural.

122. Os relatérios de avaliacdo final do Pré-Letramento, enviados pelas
universidades ao MEC, evidenciaram que, em varios estados, os tutores reclamam da
dificuldade de acesso a Internet. Também foi possivel constatar que, muitas vezes, o local de
realizacdo dos encontros de formacdo dos tutores nao dispde de infra-estrutura adequada as
atividades desenvolvidas. Além disso, foram detectadas vérias reclamagfes dos tutores em
relacdo ao ndo custeio de passagens, hospedagens e alimentacdo pelos municipios.

123. A UEPG, na semana de formacdo inicial em Alagoas, relatou que “varios
tutores salientaram em suas avaliagdes que o local escolhido para a realizagdo da semana de
formacdo ndo foi adequado”. Além disso, “Salas de aula precarias, sem ar condicionado,
ventiladores barulhentos, carteiras escolares desconfortaveis e empoeiradas. As salas estavam
desativadas, pois seriam reformadas”.

124, Questionados sobre as dificuldades para articulagdo das acOes da Rede e do
Pro-Letramento com os municipios, os Centros, em geral, destacaram a falta ou insuficiéncia
do aporte da contrapartida exigida, ndo necessariamente financeira, mas de recursos humanos,
carga-horaria, entre outros. Afirmaram que muitos municipios ndo garantem, nem mesmo, as
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condigdes institucionais para que os professores realizem sua formagdo em servi¢o, com a
liberacdo de horas para dedicacdo aos cursos semipresenciais, principalmente na fase a
distancia. (UEPG-Oficio NUTEAD/CEFORTEC n.° 81/2008; PUC/MG-mensagem eletronica
de 12/09/2008; Unicamp-Oficio CEFIEL n.° 150/08; UFAM-Oficio n°® 106/2008-Cefort).

125. Questionada acerca das dificuldades de participagdo dos professores cursistas
nas atividades do Pro-Letramento, a Unicamp citou como principal empecilho o fato de que:

Alguns municipios inicialmente aderem ao programa, mas no momento de
dar suporte e apoio para 0s tutores realizarem 0s cursos, ndo apresentam
condigdes minimas de trabalho. N&o afastam os professores da sala de aula
guando suas turmas aumentam, por exemplo. As vezes os tutores fazem o
curso por vontade prdpria. Outras vezes, 0 municipio fica sem o programa
por que ndo d& condicOes para que ele aconteca. (Oficio CEFIEL n.° 150/08)

126. Apesar dessas situaces, a PUC/MG verificou que, em alguns sistemas de
ensino, a contabilidade das horas de formacdo é incluida como um dos elementos para
progressdo salarial dos professores, o que constitui um importante incentivo para a formagao
continuada dos docentes (mensagem eletrénica de 12/09/2008).

127. Na pesquisa realizada pelo TCU observou-se que, aproximadamente 20% dos
tutores entrevistados consideraram o suporte material e logistico disponibilizados pelos
municipios como ndo satisfatdrios. Os itens alimentacdo e hospedagem foram os apontados
como de maior dificuldade (Gréfico 7).

Gréfico 7 — Percepgdo acerca do suporte material e logistico nos cursos do Pro-

Letramento.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores do Pro-Letramento (agosto/2008).

128. Como causa principal desses problemas foi apontado o fato dos municipios
ainda ndo perceberem que s@o parceiros de uma politica de formacgdo continuada e, néo,
receptores de programas do MEC, conforme registrado nas informacGes prestadas pelos
Centros de Formagéo.
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2.2.3. Contetudo do material didatico

129. Evidenciou-se necessidade de maior discussdo do conteddo do material
didatico nos encontros presenciais com os tutores, tendo em vista a dificuldade de sua
interpretacdo por parte dos professores cursistas.

130. Em razéo do carater semipresencial do Pré-Letramento, é pertinente observar o
que diz a literatura sobre ensino a distancia. Grande parte dessa literatura enfatiza os meios de
comunica¢do mais modernos, como televisdo, video, Internet, entretanto, segundo Rumble
(2003), o material impresso ainda é dominante. Além do baixo custo, a facilidade de
producdo, distribuicdo, utilizacdo e acesso aos estudantes justificam esta preferéncia.

131. Segundo Rumble (2003), uma gestdo eficiente e eficaz dos sistemas de ensino
a distancia apresenta um conjunto de variaveis que precisam ser controladas. Entre essas
variaveis esta a elaboracdo de cursos, que por sua vez, deve considerar 0s comentarios dos
tutores sobre o material pedagdgico e o nimero de reclamacgdes enviadas pelos estudantes
sobre o contetido do curso.

132. Por meio da pesquisa realizada pelo TCU com os tutores do Pro-Letramento,
teve-se 38% dos respondentes apresentando restri¢bes quanto a adequacdo e suficiéncia da
etapa inicial de capacitagdo. O Gréafico 8 apresenta os assuntos que ndo foram abordados
adequadamente no treinamento. Mais da metade dos respondentes (55%) considerou todos 0s
fatores adequados. Os demais, em face das opgOes apresentadas na pesquisa, manifestaram-se,
de forma restritiva, sobre a apresentacdo do material e da metodologia do curso de formacéo,
orientacdo sobre os métodos de comunicacdo e maneira de abordagem do conteudo.

Gréafico 8 — Assuntos que ndo foram abordados adequadamente durante o
treinamento inicial de tutores do Pro-Letramento.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores do Pro-Letramento (agosto/2008).

133. Os tutores foram questionados, ainda, acerca de aspectos relacionados ao
conteudo do material didatico do Prd-Letramento. O Gréafico 9 apresenta as respostas dos
entrevistados as perguntas realizadas.
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Gréfico 9 — Percepc¢do dos tutores acerca do contetdo do material didatico
do Pro-Letramento.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores do Pro-Letramento (agosto/2008).

134. Ressalte-se que 80% dos entrevistados consideraram o conteido do curso
atualizado e a linguagem empregada, clara e objetiva. Por outro lado, 46% dos entrevistados
afirmaram que a forma pela qual o material didatico foi projetado e estruturado ndo esta
adequada para a realidade dos professores cursistas.

135. Sobre as dificuldades enfrentadas pelos alunos com relacdo ao conteddo do
material didatico, o comentério a seguir corrobora a opinido de uma boa parcela dos
entrevistados:

No desenvolvimento das duas etapas do curso, observei dificuldades dos
professores-cursistas, pois a maioria dos professores é ou estad cursando
pedagogia, a qual, ndo prepara adequadamente para o professor atuar em sala
de aula com a disciplina de matematica. Os livros didaticos sdo escolhidos
por todos, mas as op¢des apresentam uma seqiiéncia matematica que fica
distante da realidade dos professores e dos alunos. (Depoimento de tutor do
Pro-Letramento)

136. Em entrevista, os tutores do estado de Sergipe mencionaram a necessidade de
aprofundamento dos cursos, a fim de dar aos tutores um conhecimento diferenciado em
relacdo ao dos cursistas. Mais de 30% dos que responderam a pesquisa concordaram, em
parte, com esta percepg¢do. Os relatérios de avaliacdo final do Prd-Letramento, enviados pelas
universidades ao MEC, evidenciaram que, em varios estados, os tutores reclamam de mais
tempo a fim de melhor discutir o contetdo dos fasciculos.

137. A UEPG, no relatorio sobre a formacdo inicial em Alagoas, afirmou que “na
opinido de alguns tutores, a carga horaria destinada a cada fasciculo foi insuficiente”. Acerca
da formacao inicial na Bahia, a UEPG relatou como ponto negativo “a falta de tempo para um
trabalho mais aprofundado com os fasciculos e, sobretudo, para uma maior interacdo com 0s
cursistas, cujos relatos de experiéncias tiveram, por vezes, que ser abreviados”.
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138. A UFMG, no relatdrio acerca da formacdo inicial no Ceard, colocou como
ponto negativo o fato de que “a carga horaria presencial ¢ considerada insuficiente para
cumprir os objetivos de formagdo”, afirmando que isso se deve a ‘“heterogeneidade da
formacdo dos cursistas e, em muitos casos, suas precarias experiéncias com classes de
alfabetizagdo”. Além desses aspectos, verificou-se também que:

O ndmero significativo de volumes que compdem a colecdo do Pré-
Letramento, a diversidade de suas tematicas e a existéncia de diferentes
niveis de complexidade no tratamento dado em cada um desses volumes
apontaram para a necessidade de um tempo maior que favoreca o estudo de
seus diferentes contetdos.

139. Em face do exposto, considera-se oportuno recomendar a SEB que, em
conjunto com os centros de formacdo que compdem a Rede Nacional de Formacéo
Continuada de Professores da Educacdo Baésica, procedam a avaliacdo do conteudo dos
fasciculos, a suficiéncia da carga-horaria da programacdo do treinamento dos tutores e a
adequacdo do material didatico ao perfil dos professores cursistas no ambito do Pro-
Letramento.

2.2.4. Distribuicdo do material didatico

140. Constataram-se atrasos no envio do material didatico do Pro-Letramento para
os professores cursistas. Ademais, ndo ha uma sistematica de controle institucionalizada sobre
0 repasse desse material, tendo em vista as constantes mudancas na estratégia da sua
distribuicdo ocorridas desde 2005.

141. Segundo Rumble (2003), uma gestdo eficiente e eficaz dos sistemas de ensino
a distancia exige que, na oferta dos cursos, seja observada a distribuicdo do material em
tempo habil. Nesse tipo de sistema, o material pedagdgico e a tecnologia substituem a
presenca constante do professor. Conforme 0 mesmo autor, 0s gestores do ensino a distancia,
ao produzirem o material didatico, devem considerar alguns aspectos essenciais: a) a
capacidade de producdo deve ser adaptada a demanda; b) a estimativa de futuras necessidades
depende de um programa com definicdo do numero de cursos, dois 0s trés anos antes que 0s
professores comecem a trabalhar; c) os professores [autores] devem adaptar-se ao calendério
de producdo. Cita ainda que “E preciso lembrar que um certo nivel de planejamento e
programacao é necessario — sendo, o material pedagogico teria pouca chance de ser produzido
a tempo, conforme as normas estabelecidas”.

142. Os relatérios de avaliagdo final do Pro-Letramento enviados pelas
universidades ao MEC evidenciaram que, em varios estados, os tutores afirmaram haver
atraso na entrega de material didatico aos cursistas. Como ponto negativo da formacéo inicial
dos tutores, a UEPG relatou a “desmotivagdo de alguns tutores e a reclamacao da grande
maioria quanto ao atraso do material: dos quase cem municipios que aderiram ao Pro-
Letramento, apenas cerca de 40% deles havia recebido os fasciculos 1 e 2 e iniciado 0 curso.
Outros receberam parcialmente o material, em numero insuficiente para comegar a formagao”.

143. Na pesquisa realizada pelo TCU, 31% dos tutores afirmaram que o material
para a realizacdo dos cursos ndo chega aos cursistas antes do inicio das aulas. Observa-se que,
destes, 12% afirmaram que o material chega com mais de 2 meses de atraso (Gréafico 10).
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Grafico 10 — Tempo médio de atraso no envio do material didatico para
tutores e cursistas do Pro-Letramento.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

o - [ (| [ o

N&o resposta Mais de 2 meses Dela2 meses N&ochegou Del6a30dias Até 15 dias

Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores do Pro-Letramento (agosto/2008).

144, Segundo informacdo da Coordenagdo-Geral de Formacdo de Professores da
SEB, as primeiras formacdes foram marcadas sem que o material tivesse sido reproduzido.
Para ndo adiar as datas j& divulgadas para inicio dos cursos, os técnicos do MEC
reproduziram os fasciculos 1 e 2 do material e enviaram aos municipios participantes. A
licitacdo atrasou e o material impresso acabou também chegando atrasado aos municipios, que
ja estavam esperando meses para dar continuidade ao projeto, o que fez com que em alguns
locais, o trabalho fosse interrompido.

145. Sobre esse assunto, merece destaque a indefinicdo de estratégia de controle
sobre a distribuicdo do material didatico do Pré-Letramento pelo MEC. No primeiro
momento, 0 MEC estocava o material e 0 enviava de acordo com a demanda. Posteriormente,
a aquisicdo e distribuicdo do material sairam do MEC e ficaram sob a responsabilidade do
FNDE. Em julho de 2007, o FNDE celebrou contrato para o fornecimento de kits de materiais
didaticos para o Pro-Letramento®, compreendendo a producdo grafica dos materiais,
acabamento, formagdo dos kits, embalagem, manuseio e entrega nas escolas publicas de 1% a
4% série do Ensino Fundamental e em Brasilia/DF.

146. Na distribuicdo de 2007, o MEC optou por enviar o material didatico para
todos os professores em exercicio, independentemente de estar ou ndo fazendo o Pro-
Letramento. A distribuicdo levou em conta dados do Censo Escolar divulgado pelo INEP.
Essa atitude ocasionou manifestacdes de municipios que receberam menos materiais que o
previsto, além de materiais que ndo chegaram as maos dos professores. Houve diretores de
escolas que ndo entregaram o material aos docentes e houve também problema na
distribuicdo, com os kits chegando de forma incompleta. Dessa forma, estados que entraram
no projeto ficaram sem material (SOUZA, 2008). A ocorréncia desses problemas foi
ratificada pelos tecnicos da Coordenagdo-Geral de Formacdo de Professores da SEB durante
entrevista com a equipe de monitoramento.

147. Em 2008, a estratégia de distribuicdo novamente ¢ alterada. O material passa a
ser enviado para as secretarias de educacdo dos estados, sob cuja responsabilidade ficara a

* Esse contato previu a confeccdo de 749.000 kits, sendo a metade para alfabetizacdo e linguagem e a outra metade para
matematica. Além disso, foram confeccionados 4.000 manuais para os tutores das duas disciplinas.
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distribuicdo para os municipios e escolas que ainda ndo o receberam. N&o foi apresentada
nenhuma sistematica de controle sobre esse processo.

148. O constante atraso no envio do material didatico deve-se a deficiéncias no
planejamento quanto a logistica de distribuicdo, a falta de controle no recebimento dos
materiais, bem como a erros de estimativa da demanda de atendimento do Pré-Letramento.
Essa situacdo, como ja mencionado, provoca interrupcdes e/ou atrasos no inicio dos cursos.

149. Ante 0 exposto, julga-se pertinente recomendar a SEB que institua estratégia de
distribuicdo do material didatico para os cursos do Pro-Letramento que permita manter o
controle do envio e do recebimento desse material e garantir que os participantes do programa
0 recebam tempestivamente ao inicio dos programas de formacao.

2.3. Controle e monitoramento das acdes

2.3.1.  Monitoramento do Acérdéo n.° 1098/2006- TCU- Plenério

150. A época de realizacio da auditoria que deu origem a este monitoramento
constatou-se desconhecimento pela geréncia da acdo quanto a efetividade da capacitacao
recebida pelo professor para melhorar as condigdes de sua atuacdo profissional. A auséncia
dessas informacdes afeta o0 processo de tomada de decisdo e impede a prestacdo de contas a
sociedade sobre os resultados da acdo de governo. Foram levantadas também fragilidades e
deficiéncias nos controles administrativos.

151. S0 objeto de monitoramento nessa area 12 deliberacbes do Acorddo n.°
1098/2006-Plenario, entre elas a recomendacdo de que a SEB acompanhasse nove indicadores
de desempenho, os quais estdo arrolados no Apéndice E. As deliberacdes foram:

A SEB que:

9.1.9. Faca constar, dos manuais, cartilhas, oficios (...), a necessidade de observancia da
tabela de hora-aula do Sindicato dos Docentes do Ensino Superior (ou outro referencial
gue o MEC julgar mais conveniente) para o calculo dos custos relativos a contratacdo e
pagamento dos instrutores.

9.1.10. Institua os indicadores de desempenho constantes na Tabela 7 do Relatério de
Auditoria (...)

9.7. Articule grupo de contato de auditoria, com participacdo de técnicos daquela
Secretaria e do FNDE, além do Assessor Especial do Controle Interno do Ministério da
Educacdo, bem como convide também representante da Secretaria Federal de Controle
Interno da Controladoria Geral da Unido para atuarem como canal de comunica¢do com
este Tribunal, com o objetivo de facilitar o0 acompanhamento da implementacdo das
determinacdes e recomendacfes constantes deste Acérdao.

Ao FNDE que:

9.2.5. Padronize procedimentos e relatdrio de supervisdo técnica sobre os cursos de
formacdo ministrados, de forma aincluir na avaliacdo: a) a implementacdo das metas e
objetivos estabelecidos no Plano de Trabalho; b) as condic¢des oferecidas para o professor
participar do curso; c) a transparéncia dos critérios de divulgacao do curso e selecdo dos
beneficiarios; d) a observacao da carga horaria minima de capacitagdo por professor; €) a
qualidade do material didatico fornecido; f) o perfil da empresa e dos instrutores
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contratados, assim como da conformidade de sua contratacdo em relagdo as normas de
licitacdo vigentes (...).

9.2.6. Exija dos convenentes, no momento da prestacdo de contas dos convénios a
apresentacdo de justificativa quando da dispensa ou inexigibilidade de licitacdo na
contratacdo de empresa ou profissional para ministrar cursos ou atividades de capacitagéo.

9.2.7. Institua frequiéncia minima obrigatéria para os programas de formacéo continuada
de professores (...).

9.2.8. Aperfeigoe o sistema SAPE, utilizado como suporte ao cadastro e gerenciamento
informatizado de projetos educacionais (...).

9.2.9. Aperfeicoe o ambiente de controle da autarquia, instituindo manual de normas,
rotinas e procedimentos, atualizado e disponivel aos seus servidores e empregados, de
funcionamento das unidades administrativas envolvidas no processo de habilitagéo,
analise, aprovacdo, monitoramento e prestacdo de contas dos projetos educacionais,
incluso os principios de condutas morais e éticos que devem ser observados.

9.4.1. Em atendimento ao art. 19 da IN/TCU n°® 49/2005, faga constar dos termos de
Convénio que vierem a ser celebrados com municipios, estados, ou entidades recebedoras
de recursos do Orcamento Geral da Unido, tendo como objeto a¢bes de capacitacdo de
professores, a exigéncia de que os convenentes mantenham sob sua guarda, durante o
prazo minimo de dez anos apds o término da vigéncia do convénio, relagdo com 0 nome
do beneficiario que participou da capacitacdo, o cargo publico que ocupava a época do
treinamento, a escola em que lecionava, assim como a apuracdo de sua freqiiéncia nas
atividades do curso e a carga horaria total de treinamento recebida, devendo essas duas
Gltimas informacd@es ser discriminadas por mddulo, se assim o curso for estruturado.

9.4.2. Apure, para 0s convénios voltados a formacdo continuada de professores celebrados
em 2004, a ocorréncia de irregularidades quanto ao fiel cumprimento da carga horéria
minima de 80 horas/aula de capacitacdo por professor definida no Manual de Orientacfes
para Assisténcia Financeira a Programas e Projetos Educacionais — 2004, aprovado pela
Resolucdo CD/FNDE n.° 5/2004, determinando aos responsaveis a adogdo de providéncias
corretivas para sanar as impropriedades porventura levantadas.

A SEB e ao FNDE que:

9.6. Remetam a este Tribunal, no prazo de 60 dias, a contar da publicacdo deste Acordéo,
Plano de Acdo contendo o cronograma de adocdo das medidas necessarias &
implementacédo das respectivas recomendaces e determinagfes prolatadas pelo TCU, com
0 nome dos responsaveis pela implementacdo dessas medidas (precedente: Acérdao TCU
n.° 1.784/2005 - Plenéario, Ata n.° 43/2005, Sessdo de 9/11/2005)

A Secretaria Federal de Controle Interno que:

9.5. Com fulcro no inciso | do art. 18 da IN/TCU n.° 49/2005, que, ao fiscalizar os
Convénios firmados com o FNDE, cujo objeto seja o financiamento de a¢des de formacgéo
continuada de professores, inclua item especifico acerca dos processos licitatérios
realizados para a contratacdo de empresas ou profissionais que ministram cursos ou
atividades de capacitacdo, de forma a detectar ou evitar ocorréncias de vicios ou
irregularidades decorrentes de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo, verificando, em
especial, se houve afronta ao principio constitucional da isonomia.
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Recomendagéo 9.1.9 — N&o implementada
Recomendacdo 9.1.10 — N&o implementada

152. N&o foram implementadas as Recomendacdes 9.1.9 (formalizacdo dos critérios
para calculo de custos das despesas previstas nos planos de trabalho) e 9.1.10
(acompanhamento de indicadores de desempenho), ambas encaminhadas a SEB.

Recomendacdo 9.2.6 — Naa foi possivel manifestar opiniédo
Recomendagéo 9.2.9 — Em implementacao
Determinacao 9.5 — Nao foi possivel manifestar opinido

153. A recomendacdo 9.2.9 (instituicdo de rotinas de controle pelo FNDE) foi
considerada como em implementagdo. Por meio Oficio n® 359/2009/DIRPE/FNDE/MEC, de
06/04/2009, a autarquia informa que faz ampla divulgacdo, na internet e intranet da
instituicdo, dos seguintes documentos relacionados aos tramites e normas de assisténcia
financeira concedida pela autarquia e de orienta¢Ges e normas quanto a conduta profissional
de seus servidores e colaboradores: a) Manual de Assisténcia Financeira a projetos
educacionais (publicado anualmente por meio de resolucdes); b) Codigo de Etica dos
Servidores do FNDE (Portaria n° 283, de 05/12/2008); e c) Regimento Interno e relacdo de
unidades da autarquia. Consta ainda como em desenvolvimento o Manual de Monitoramento
e Avaliacdo de Convénios, que faz parte do esforco da instituicdo em aperfeicoar suas rotinas
e procedimentos.

154, Com as informagdes levantadas durante o monitoramento, ndo foi possivel
emitir juizo de valor sobre a implementacdo da Recomendacao 9.2.6 (controle de despesas de
convénio realizadas com dispensa ou inexigibilidade) e da Determinacdo 9.5 (fiscalizacdo de
despesa de convénios na area de formacdo de professores pela Secretaria Federal de Controle
Interno). Mesmo com a mudanca de concepcao logica da forma de execucdo das acbes de
formacédo continuada de professores em relacdo aquela em vigor em 2005, época da auditoria,
entende-se que essas deliberagcBes continuam validas. Assim, sem prejuizo as conclusdes
emitidas ao longo deste relatorio e considerando a importancia da continuidade do trabalho de
monitoramento das acdes de formacgdo de professores por esta Corte de Contas, tais
deliberacdes deverdo ser objeto de melhor avalia¢do no proximo trabalho.

Recomendacdo 9.2.5 — Deixou de ser aplicavel
Recomendagdo 9.2.8 — Deixou de ser aplicavel
Determinacéo 9.4.2 — Deixou de ser aplicavel

155. O assunto objeto da recomendacdo 9.2.5, foi incluido na Resolu¢do/CD/FNDE
n.. 23, de 29/05/2008. O fato por si sO ndo indica a implementacdo da recomendacao,
direcionada a padronizagéo de relatorios. Contudo, considerando a transferéncia de gestéo das
acOes para a SEB e que o assunto vem sendo objeto de recomendacdo neste relatorio,
consideramos nao aplicavel a recomendacgdo ao FNDE.

156. N&o mais se aplica a recomendacéo 9.2.8, em funcédo da instituicdo do Sistema
de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV e o Portal de Convénios, que
foram instituidos pelo Decreto n.° 6.170, de 25/07/2007, alterado pelo Decreto n.° 6.329, de
27/12/2007, que dispbe sobre as normas relativas as transferéncias de recursos da Unido
mediante convénios e contratos de repasse. O normativo determina que a celebragdo, a
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liberacéo de recursos, 0 acompanhamento da execucao e a prestagéo de contas dos convénios
sejam registrados no SICONV, que sera aberto ao publico via internet. Quanto ao sistema
SAPE, o Diretor de Programas e Projetos Educacionais, por meio do Oficio n.°
435/DIRPE/FNDE/MEC, informou melhoria no aplicativo que gera formularios no sistema.

157. N&o mais se aplica a determinacdo de apuracdo de ocorréncias quanto ao
cumprimento da carga horéaria dos cursos de formacéao de professores pelos convenentes (item
9.4.2). Os convénios consultados a época da auditoria sdo do exercicio de 2004, e como a
apuracdo ndo ocorreu a época, 0s custos do controle superam os beneficios que, porventura,
possam existir com essa medida, considerando que ndo foram indicados casos especificos a
serem apurados.

Recomendacéo 9.2.7 — Implementada

158. O FNDE implementou a Recomendacdo 9.2.7 por meio da Resolucdo
FNDE/CD n.° 48, de 29/12/2006, que estabelece orientacGes e diretrizes para a concessdo de
bolsas de estudo no ambito do Pré-Letramento. Esta resolucdo dispde que cabe a SEB e a
SEED acompanhar a frequéncia dos professores tutores nos cursos oferecidos e enviar ao
FNDE o cadastro pessoal e a relacdo nominal dos professores que tiveram aptos para efeito de
pagamento da bolsa. As universidades compete controlar e repassar ao MEC a freqiiéncia dos
tutores, os relatorios da formacao inicial e dos seminarios de acompanhamento e informar ao
MEC a substituicdo ou desisténcias de professores tutores. Ao Tutor, controlar a freqiiéncia
dos professores cursistas, repassando as universidades essas informacoes.

159. A resolucéo prevé que o FNDE fica autorizado a suspender ou cancelar o
pagamento das bolsas ao professor tutor que ndo cumprir com os critérios estabelecidos para o
programa ou que ndo venha a atingir os niveis de avaliacdo ou freqliéncia minima exigidas
pela SEB e pela SEED. Além disso, o0s critérios para a concessdo, manutencdo, suspensdo e
cancelamento de pagamento das bolsas-auxilio para os beneficiarios do Pro-Letramento serdo
determinados pela SEED, de acordo com as diretrizes do programa, e estardo
consubstanciados em documento publico. Observou-se, entretanto, que as respectivas
secretarias ndo estabeleceram a freqiiéncia minima no Pré-Letramento.

160. Cabe ressaltar que a freqiéncia é necessaria para a autorizacdo do pagamento
no Sistema Geral de Bolsas, cuja atribuicdo foi transferida da SEB para a SEED, sem que 0s
tramites de controle estejam sendo efetivados entre as secretarias, segundo informacgdo dos
técnicos ouvidos pela equipe de auditoria. Além disso, ndo ha documento publico que
disponha sobre os critérios para concessdao, manutencdo, suspensdo e cancelamento de
pagamento das bolsas-auxilio para os beneficiarios do Prd-Letramento, conforme previsto na
Resolucéao n.° 48/2006 do FNDE.

Determinacgéo 9.4.1 — Cumprida

161. A Determinacdo 9.4.1, referente a guarda de documentos, foi incorporada na
Resolucdo FNDE/CD n.° 048, de 29/12/2006, a qual fixa que os documentos que atestam a
participacdo dos beneficidrios nos cursos oferecidos pelo prd-letramento deverdo ser
arquivados na unidade gestora, na SEB e na SEED, pelo prazo de cinco anos, a contar da data
da aprovacdo da prestacdo ou tomada de contas do FNDE. Segundo informado no Oficio n°
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Oficio n° 435/DIRPE/FNDE/MEC, esta clausula também faz parte dos convénios gerenciados
pelo FNDE.

Determinacéo 9.6 — Cumprida
Recomendagéo 9.7 — N&o implementada

162. A deliberacdo relativa ao iten 9.6 (encaminhamento de plano de acédo) foi
cumprida. A SEB encaminhou o Plano de Acdo por meio do Oficio n.° 3477/GAB/SEB, de
02/08/2007. O FNDE encaminhou os documentos via Oficio n.° 435/DIRPE/FNDE/MEC.
N&o ha informacdo de que tenha sido constituido o grupo de contato de auditoria previsto na
recomendacdo 9.7 do Acorddo 1098/2006, sendo as articulagdes da equipe do TCU realizadas
com 0s gestores responsaveis.

163. Em face dessas consideracGes, entende-se oportuno determinar a Secretaria
Executiva do MEC que providencie, em conjunto com a SEB e a SEED, a instituicdo dos
requisitos e critérios para concessao, manutencdo, suspensao e cancelamento de pagamento
das bolsas-auxilio para os beneficiarios do Pro-Letramento, conforme previsto na Resolucgéo
n° 48/2006 do FNDE, definindo os fluxos de informag&o e controles a serem efetivados entre
as unidades do MEC envolvidas com esse processo.

2.3.2. Sistematica de controle e monitoramento

164. Constatou-se falta de estruturacdo das atividades de monitoramento das agdes
de formagdo continuada. O MEC né&o dispde de informacgdes tempestivas e sistematizadas
necessarias ao gerenciamento das acfes do Pro-Letramento e da Rede Nacional de Formacao
Continuada. Em andlise acerca da implementacdo e dos instrumentos de acompanhamento do
programa, “o projeto foi sendo escrito enquanto ia acontecendo, € a maioria de suas regras foi
criada no desenrolar do trabalho. Ao longo de sua implementacdo, foram elaborados alguns
meios de acompanhamento de acordo com as necessidades que foram surgindo” (SOUZA,
2008, p.30).

165. As orientacdes gerais a Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores
de Educacdo Baésica, Catalogo 2006, prevé o acompanhamento por meio de trés dimensdes: a)
acompanhamento fisico e financeiro, que consiste no monitoramento de produtos e recursos, a
ser realizado pelos comités gestores® previstos nos convénios; c) acompanhamento do
processo que consiste no monitoramento do efetivo cumprimento dos objetivos por meio de
instrumentos encaminhados aos atores envolvidos e visitas por amostragem; e C)
acompanhamento pedagdgico, para assegurar a qualidade e a fidelidade dos materiais aos
objetivos a que se propdem, e que deve ser realizado por especialistas.

166. E necessario ressaltar que a Coordenacio-Geral de Politica de Formacio/SEB
ndo dispde de informagbes sobre o numero de municipios, professores e cursistas
efetivamente beneficiados. A equipe de auditoria trabalhou com o nimero de adesdo ao
programa, que séo apenas parametros, em face das eventuais desisténcias.

® Os comités gestores sdo instancias previstas nos convénios para acompanhamento das a¢Bes nos centros de formacéo.
Conforme o guia de orientagdes gerais da Rede, “a execu¢do dos convénios da Rede sera gerenciada pelo MEC e
acompanhada, em cada centro, por um Comité Gestor, constituido por trés membros: o coordenador do centro, um
representante da universidade indicado pelo Reitor ¢ um representante da SEB”.
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167. Ressalte-se também que a referida Coordenacao-Geral ndo dispbe de acesso a
lista de tutores do Pro-Letramento constante do Sistema Geral de Bolsas, a qual vem sendo
acompanhada pela SEED, que, apesar de ndo participar da implementagdo das agdes, deve
autorizar o pagamento ao FNDE. N&o foi constatado fluxo de informacdes entre aquela
Coordenagdo-Geral e o setor responsavel na SEED para dar suporte ao pagamento das bolsas.
A lista de tutores do Pro-Letramento foi encaminhada a equipe de auditoria por servidor da
SEED e, posteriormente, pelo FNDE.

168. A area responsavel pelas acbGes utiliza alguns instrumentos de
acompanhamento, que serdo apresentados a seguir, entretanto os produtos dai decorrentes sao
pontuais e sem padronizacdo. Na etapa de planejamento da auditoria, os servidores da
Coordenacgdo-Geral de Politica de Formacao dividiam-se entre a gestdo da Rede Nacional de
Formacdo e o Pro-Letramento, trés servidoras davam apoio a gestdo da Rede e cinco ao Pro-
Letramento. N&o ha coordenadores formalmente designados para essas equipes.

169. Na execucdo das acOGes da Rede, ao final do periodo relativo aos planos de
trabalho, as universidades encaminham relatérios impressos sobre os produtos alcancados.
Este material ndo se encontra em formato que possa ser utilizado, de forma tempestiva, no
gerenciamento das ac¢Ges. Foi mencionado pela equipe técnica o atraso no encaminhamento
das informacdes ao MEC. Ademais, 0s custos em termos de tempo e de recursos humanos
para realizar pesquisa nesses relatorios inviabilizam a utilizacdo dos dados constantes dos
inimeros volumes arquivados. O procedimento também é utilizado no Pré-Letramento.

170. Os itens a serem abordados nos relatérios de execucdo foram acordados em
reunides realizadas entre a equipe do MEC e as instituicdes que participaram do programa em
2007 e 2008, e se encontram registrados em coOpias de atas entregues a equipe de
monitoramento. Entre outras informac@es, foi solicitada a indicacdo do estado e local de
realizacdo do curso, nimero de tutores e de turmas, dindmica e metodologia de trabalho,
pontos positivos, pontos negativos, copia da lista de frequéncia entre outros. Segundo
informado pelos técnicos da Coordenacdo-Geral de Politica de Formacao, as tentativas de se
estabelecer parametros para o envio de informac6es e dados pelas IES ndo foram atendidas
por todas as universidades.

171. A equipe responsavel pelo Pré-Letramento realiza também visitas in loco para
acompanhar a formacdo inicial e os encontros de avaliagdo, contudo o processo de execugédo
dessa atividade e os produtos dai decorrentes ndo estdo definidos e nem padronizados.

172. Para o acompanhamento fisico e financeiro das metas dos convénios, as
servidoras que atuam na gestdo das acOes da Rede Nacional de Formacdo Continuada
realizam visitas técnicas as universidades. O objetivo dessas vistas &€ acompanhar a execucéo
dos produtos previstos nos planos de trabalhos apresentados pelas universidades e prestar
orientagdes sobre prestacdo de contas e outros assuntos de interesse. Os relatorios decorrentes
dessas visitas enumeram os materiais produzidos e registram informagdes sobre o controle do
patriménio adquirido.

173. Observou-se que as mesmas servidoras responsaveis pelas visitas técnicas, pela
gestdo das acdes da Rede no MEC, com atividades como analise dos planos de trabalho das
universidades, também participam dos Comités Gestores nas universidades. Constata-se, pois,
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que ndo hé segregacdo de fungdes na execucdo dessas atividades®. O assunto foi comentado
com as tecnicas, que concordaram com essa avaliagio. Em entrevista, a equipe da
Coordenacdo-Geral de Politica de Formacdo afirmou que ha alternancia entre as trés
servidoras que atuam na area, as quais realizam visitas técnicas nos centros de formacao onde
ndo participem do Comité Gestor, no sentido de minorar essa dificuldade.

174. Além dos aspectos mencionados observou-se que a Coordenacdo-Geral de
Politica de Formac&o ndo dispbe de critérios definidos e objetivos para a avaliacdo dos custos
de producdo de material previstos nos planos de trabalhos encaminhados pelas universidades
participantes da Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores da Educacéo Basica.
Os pareceres justificam a ndo-aplicacdo de planilhas e custos a produtos inovadores, cujos
custos “deverdo estar amparados nas normas internas da universidade, bem como nos
parametros financeiros adotados em outros organismos (...)”.

175. Em face dessa situacdo, julga-se pertinente recomendar a SEB que fortaleca o
controle das acbes do Pro-Letramento, com defini¢do de responsabilidades, de instrumentos
de acompanhamento, de informacgdes prioritarias e do formato das informagdes a serem
apresentadas pelas universidades, bem como observe o principio de segregacdo de funcdes,
criando equipes distintas para participar dos Comités Gestores dos centros de formacéo nas
universidades e para executar as atribuicdes de controle e monitoramento que cabe a essa
Secretaria.

3. Formacéo Inicial — Universidade Aberta do Brasil e Pro-Licenciatura

176. Este capitulo tem como objetivo analisar se as a¢cdes de formacdo inicial a
distancia, de que tratam a UAB e o Pro-licenciatuta, estdo organizadas de forma a garantir a
oferta de servigos e a continuidade do sistema, considerando o modelo que se anuncia, de
cooperacdo entre estados/municipios, universidades e 6rgaos federais.

177. As competéncias quanto a execucdo das acdes de formacdo de professores
recaem sobre as universidades, que devem executa-las com o apoio das estruturas municipais
ou estaduais. Cabe a CAPES e ao MEC a regulamentacdo do sistema, a sua promocéo e
financiamento, a sua avaliacio e o controle das suas acBes. As IES cabe a estrutura
operacional dos centros de ensino, a producdo de material, a gestdo académica das atividades
nos polos, o controle da atividade pedagogica e tutorial, bem como a administracdo dos cursos
e a selecdo dos alunos. Os municipios tém por incumbéncia a instalacdo, a manutencédo e a
gestdo dos polos (com a colaboracéo das universidades no apoio aos alunos e tutores), 0 apoio
técnico e administrativo ao desenvolvimento das a¢des e o contato com as universidades.

178. Para a compreensdo do tema tratado, o levantamento foi direcionado,
sobretudo, para a organizacdo das unidades de EAD nas institui¢des de ensino e nos polos de
apoio presenciais, e, neste caso, com énfase na questdo da infra-estrutura de apoio as acdes.
Além disso, este levantamento buscou elementos que indicassem a organizacdo da tutoria bem
como a adequacdo de materiais de apoio que ddo suporte a aprendizagem a distancia. A

® 0 Guia da Intosai (2007) registra que “para reduzir o risco de erro, desperdicio ou procedimentos incorretos e o risco de ndo
detectar tais problemas, ndo deve haver apenas uma pessoa ou equipe que controla todas as etapas-chave de uma transacéo ou
evento”. A IN/SFC n° 01/2001, ao tratar dos principios do controle interno administrativo, elenca entre eles o da segregagdo
de funcdes, afirmando que a estrutura das unidades/entidades deve prever separagao entre fungdes de autorizagdo/aprovagao,
execucdo, controle e contabilizagdo.
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andlise centrou-se em aspectos da estrutura de gestdo das acdes da UAB, tendo sido realizada
analise de escopo restrito dos processos de trabalho do Pré-Licenciatura.

3.1 Estruturacao das acdes

3.1.1. Discriminacéo da despesa no orgamento

179. A equipe do monitoramento deparou-se com a dificuldade e, até mesmo,
impossibilidade de obtencdo de informacGes quanto aos exatos valores alocados nos
programas analisados até 2007. A Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo da SEB
encaminhou os dados relativos a formacdo continuada com base em pesquisa na
documentacdo. A dotacdo global combinada com a falta de plano interno que discrimine a
alocacdo dos recursos entre as acdes dificulta o controle e o0 gerenciamento or¢camentario. O
unico dado a disposi¢do dos gestores e dos 6rgaos de controle é o valor financeiro transferido.

180. As receitas e as despesas devem aparecer de forma discriminada no
orcamento, de tal forma que se possam saber as origens dos recursos e sua aplicacdo. Esta
regra tem o objetivo de facilitar a funcdo de acompanhamento e controle do gasto publico,
pois inibe a concessdo de autorizacBes genéricas que propiciam demasiada flexibilidade na
execucdo da despesa. O principio foi incorporado no artigo 5° da Lei n.° 4.320/1964, o qual
fixa que a Lei de Orcamento ndo consignara dotacGes globais.

181. Os recursos para formacdo de professores tém sido alocados em agdes
orcamentarias que englobam varias iniciativas, impossibilitando que se saiba o orcamento
destinado a cada projeto/atividade. Esta pratica, apesar de proporcionar flexibidade ao gestor
em face das demandas que vao surgindo, permite também a criacdo de projetos sem que as
estratégias de execucdo e controle estejam devidamente definidas e regulamentadas.

182. Essa situacdo leva a falta de transparéncia para o publico interno e externo, o
que é agravado pela inexisténcia de instrumento de detalhamento do projeto/atividade (Plano
Interno) até 2007, que discriminasse a alocacdo interna dos recursos no Ministério da
Educacdo. O plano interno é instrumento de planejamento e de acompanhamento da acédo
planejada, de uso exclusivo de cada ministério/6rgdo, conforme orientacdo constante da
pagina eletrénica da Secretaria do Tesouro Nacional.

183. Como evidéncia de alocacdo de despesa de forma global, podemos citar as
acOes: Capacitacdo e Formacdo Inicial e Continuada, a Distancia, de Professores e
Profissionais para a Educacdo Publica (8429); e Apoio a Capacitacdo e Formacao Inicial e
Continuada de Professores e Profissionais da Educacdo Basica (6333). A Acdo 8429 é a
principal acdo de custeio e investimentos da UAB e do Pro-Licenciatura, e prevé recursos
para outros programas, como Capacitacdo Pedagodgica para o uso das Tecnologias da
Informacéo e Comunicagdo — TIC, Midias na Educacao, Pro-Letramento e Pré-Infantil.

184. Contribui para a falta de transparéncia no processo or¢camentario a incluséo,
dos recursos para formacdo de professor no programa Brasil Escolarizado a partir de 2008.
Esse programa tem como finalidade “contribuir para a universalizagdo da Educacdo Basica,
assegurando eqiiidade nas condi¢des de acesso ¢ permanéncia” e possui como indicador no
PPA a taxa de frequéncia a escola por faixa etaria (BRASIL, 2008). A formacédo de professor
ndo pode ser considerada despesa tipica desse programa, que destina recursos para acdes de
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infra-estrutura de apoio, como melhoria da infra-estrutura, fisica e pedagdgica, transporte
escolar, funcionamento da rede federal de Ensino Médio, distribuicdo de material e livro
didatico e merenda escolar.

185. Em especial, no caso da Universidade Aberta do Brasil, a inadequacdo do
procedimento é manifesta. A UAB, como mencionado, tem como objeto o ensino superior e
encontra-se aberta a todos os interessados, o que extrapola o publico-alvo do programa Brasil
Escolarizado. A situacdo também se evidencia em outros programas voltados a formagéo
inicial, como o Pré-Licenciatura. Até mesmo 0s recursos para 0 pagamento de bolsas (Acéao
0A30) a professores universitarios, pos-graduandos, tutores, entre outros, estdo alocados no
programa Brasil Escolarizado.

186. O montante de recursos da UAB alcancou, em 2008, R$ 176,0 milhdes, que
representa 65% dos recursos consignados a Acdo 8429 (Capacitacdo e Formacao Inicial e
Continuada a Distancia). Por sua materialidade e relevancia, a Universidade Aberta do Brasil
deveria corresponder & ac3o especifica, separada das demais iniciativas do MEC. E necessario
alterar a classificacdo da despesa orcamentéaria e alocar os recursos em agdo especifica para
dar transparéncia ao orcamento. Atualmente, ndo é possivel para a sociedade ter acesso a
quanto € gasto na UAB. O Tribunal de Contas da Unido ja manifestou entendimento de que
projeto com alta materialidade, com valores estimados superiores a R$ 100 milhdes, devem
receber status de Programa de Trabalho, de forma que constitua acdo orcamentéria especifica
em nivel de titulo, com objeto determinado, vedada sua execucdo a conta de outras
programac0es (item 9.1, TC 004.792/2007-6, Acérddo n.° 2369/2008-Plenario).

187. A formacéo de professores € um dos pilares do PDE e é reconhecida como um
dos pontos principais a serem atacados para se conseguir a melhoria da qualidade de ensino.
O Jornal “Folha de Sao Paulo”, em sua edigdo de 22/10/2008, ressalta que a preparagdo de
professores € a area mais critica em municipios com menor IDEB, seguida da infra-estrutura
das escolas. Essa situacao fora diagnosticada no contexto da elaboracdo dos PAR. Por isso,
além do critério da materialidade, impde-se também o critério da relevancia do tema na
discriminacao e alocagdo dos recursos no orcamento federal.

188. Diante do exposto, considera-se oportuno recomendar a Secretaria Executiva
do MEC que, a fim de atender ao principio da especificidade e garantir maior transparéncia no
Orcamento Geral da Unido, que crie acdo orcamentaria especifica para a Universidade Aberta
do Brasil e a inclua em programa or¢amentario condizente com a especificidade da despesa
considerada, assim como institucionalize o uso do Plano Interno Orcamentério.

3.1.2. Critérios para distribuicéo de pdlos presenciais

189. Falta de clareza de como as variaveis indicadas (ou fatores) sdo combinadas a
fim de se definir a quantidade de p6los em cada microrregido.

190. Um dos objetivos do Sistema UAB, estabelecido no Decreto n® 5.800, de
08/06/2006, ¢ “reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do Pais”. Além disso, a finalidade do sistema fixada no referido Decreto € “expandir e
interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior no Pais”. Por isso,
considerou-se importante analisar a distribuicdo de pdlos UAB nas diversas regioes brasileiras
e os critérios adotados pelo MEC para orientar a terceira fase do programa. A intengéo é que o
processo inverta a logica do modelo de transferéncias voluntérias vigente até entdo, que
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beneficiava os sistemas de ensino com melhor capacidade técnica e contribuia por aumentar
as disparidades regionais.

191. Sobre os critérios de distribuicdo de poélos, a Diretoria de Educacdo a
Distancia — DED da CAPES, por meio do Oficio n® 205/2009-UAB/DED/CAPES mencionou
que o planejamento estratégico da UAB prevé que cada polo possa atender a populacdo de
uma vizinhanca minima de 100 km em torno do municipio sede do polo. A distribuicéo
ocorreu em trés fases distintas.

192. Na primeira fase, durante 2007, a orientacdo foi induzir a presenca dos polos
em todos os estados, distribuidos de modo a ndo haver interse¢do de zona de atendimento em
um raio minimo de 100 km de cada p6lo. Dos 291 polos selecionados, foram implementados
288 (desisténcia de trés municioios).

193. Na segunda fase, durante 2008, em virtude da existéncia de pdlos ja definidos,
torna-se mais complexa a escolha dos novos polos. A orientacdo entdo passa a ser as micro-
regibes. Cada uma das 527 microrregifes existentes deveria ter pelo menos um polo,
colocando polos suplementares naquelas que justificassem a demanda, em funcdo de sua
extensdo territorial, alta densidade demografica ou singularidades geograficas que limitam a
mobilidade terrestre das pessoas. Foram selecionados mais 271 pdlos e implementados 267
(desisténcia de quatro municipios).

194. Na terceira fase de instalacdo, prevista para ser finalizada no primeiro semestre
de 2009, agregou-se, a metodologia das microrregides, o Plano de A¢des Articuladas — PAR e
a indicacdo dos Foruns Estaduais Permanentes de Apoio a Formacdo Docente. Estes foruns
estdo previstos no Decreto n® 6.755/2009, que trata da Politica Nacional de Formacdo de
Professores.

195. A fim de melhor compreender os critérios a serem utilizados pelo Ministério da
Educacdo para definir a localizacdo dos novos pdlos da terceira fase, foi solicitado a
Coordenacdo-Geral de Articulacdo Académica da DED/CAPES, por meio do Oficio SEPROG
n.. 217/2008, tal esclarecimento. Em documento fornecido pela DED/CAPES consta que
algumas das microrregides serdo subdivididas. Para esta subdivisdo, serdo considerados 0s
seguintes critérios: a densidade de concluintes do ensino médio, densidade de alunos do
ensino médio, densidade populacional, o nimero de professores da rede publica, 0 acesso
entre cidades da microrregido, densidade de professores do ensino fundamental e médio,
caracteristicas geograficas, potencialidade de atendimento regional do municipio/pélo, a
auséncia de oferta de curso superior por IES publica e o IDEB da microrregido.

196. No Planejamento da terceira fase da UAB, a CAPES também informou que ira
excluir as microrregifes que ja possuem polos UAB1, polos do Pro-Licenciatura de IES
publicas com cursos bem avaliados, pélos em parceria com prefeituras municipais e p6los
UAB2 melhor avaliados. Planilha enviada pela CAPES demonstra em que microrregides 0s
polos da terceira fase seriam instalados, a qual esta resumida na tabela que compdem o
Apéndice C.

197. Nessas planilhas, as microrregides foram classificadas como insaturadas
(aquelas que ainda demandam a criagdo de novos polos), saturadas e supersaturadas
(apresentam numero de polos em excesso para 0s critérios adotados), com o numero final de
polos UAB que cada microrregido terd. A planilha em questdo contém 558 microrregifes, o
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que denota um “descasamento” com o que esta estabelecido no documento de planejamento.
Além disso, mostra que serdo mantidos 605 pdlos UAB1, UAB2 e Pro-licenciatura, indica o
local de instalacdo de mais 113 pdlos, mas deixa de mencionar os 82 faltantes para chegar ao
total de 800, nimero este que representa a projecdo minima de polos em funcionamento
declarada pelo Ministério da Educacéo para até 2011.

198. O Gréfico 11 mostra a concentracdo de polos UAB que as microrregides de até
500 mil habitantes terdo ao final da terceira fase, segundo planilha fornecida pelo
DED/CAPES. Nota-se que ha diversas microrregides com populacdo acima de 400 mil
habitantes que serdo atendidas por um polo, assim como hé varios casos de microrregides com
populacdo inferior a 150 mil que terdo dois pdlos. A microrregido de Jurud/AM, por exemplo,
com 130 mil habitantes, tera trés pélos UAB. Na realidade, tais pdlos séo atualmente pélos do
Pro-Licenciatura, que serdo incorporados ao Sistema UAB. E justo inferir que as
microrregiGes de menor populacdo, como Traipu/AL, que abrange trés municipios e possui 30
mil habitantes, serdo mais bem atendidas por um polo do que as microrregides com populacao
acima de 400 mil, como Juazeiro/BA. Para justificar tais diferencas, a CAPES deveria
elaborar estudo, justificando que tais microrregibes de maior populacdo estdo mais bem
aquinhoadas em termos de oferta de ensino superior ou menor densidade de alunos de ensino
médio, por exemplo.

Gréfico 11 — Previsdo de numero de pdlos ao final da terceira fase de
implantacdo da UAB comparado com a populacdo das microrregifes de até
500 mil habitantes beneficiadas.
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Fonte: DED/CAPES.

199. O Gréfico 12 amplia o conjunto da analise e mostra a quantidade de pélos para
todas as microrregides. Com base nessa analise, constata-se que a microrregido de Recife/PE,
que possui mais de trés milhdes de habitantes, tera trés polos, mesmo nimero de Jurud/AM,
de 150 mil habitantes. Os graficos 18 e 19 também demonstram que microrregides com a
mesma populacéo foram contempladas com quantidades diferenciadas de polos.
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Gréfico 12 — Previsdo de numero de pdlos ao final da terceira fase de
implantacdo da UAB comparado com a populacéo de todas as microrregides
beneficiadas (exceto as do Rio de janeiro e S&o Paulo).
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Fonte: DED/CAPES.
Obs: As microrregides de Rio de Janeiro e S&o Paulo terdo 6 polos cada.

200. Resulta de estudo da CAPES, conforme apontado no Gréfico 13, as unidades
da Federacdo que mais terdo microrregides contempladas com novos pélos, em termos
percentuais. Com base nos critérios a serem adotados, as regides mais beneficiadas, em
termos absolutos, seriam Sudeste (64 p6los) e Nordeste (63 polos), sendo a regido Norte a que
apresenta menor demanda (11 pélos). Sdo Paulo, com 41 microrregides, lidera o atendimento
da terceira fase do programa.

Gréfico 13 — Percentual de microrregides, por unidade da Federacdo, que
receberdo novos polos UAB na terceira fase do programa.
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Fonte: DED/CAPES.

201. Com a finalidade de melhor quantificar a demanda de formagé&o de professores
nas diferentes disciplinas e auxiliar na alocacdo dos polos da terceira fase, 0 MEC esta
consolidando informagdes advindas dos estados no Simec. Em regime de ades&o, os estados
devem elaborar planejamento estratégico, o qual ird indicar a demanda de cursos de
licenciatura e de especializacdo de professores e o respectivo planejamento da demanda de
cursos pelas instituicbes pablicas, tanto para a rede estadual quanto para as redes municipais
de ensino. Apesar do Oficio Circular GM/MEC n.° 118/2008 ter dado o prazo de 25 de agosto
de 2008 para os estados inserirem seus dados, foi constatado pela equipe de fiscaliza¢do do

53



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Tcu Secretaria de Fiscaliza¢do e Avalia¢do de Programas de Governo

TCU que, em outubro daquele ano, apenas quatro estados haviam inserido os dados no
sistema de forma completa.

202. O Grafico 14 mostra a relagdo existente entre a populagdo dos estados da
federacdo e o numero de polos que cada um ird possuir ao final da terceira fase. Uma
regressao linear simples entre a varidvel dependente “niimero de pdlos por estado” e a
variavel independente “tamanho da populacdo do estado” mostra que esta ¢ responsavel por
77% da variavel “nimero de polos”, sendo que os demais fatores citados seriam os
responsaveis pelos restantes 23%. Desta forma, analisando-se a distribuicdo de polos por
Estado, evidencia-se 0 tamanho da populacdo como a variavel mais importante para se
determinar a localizacdo dos mesmos. O modelo econométrico tem boa consisténcia, tendo
em vista que o parametro t é igual a 9,28".

Gréfico 14 — Relacdo entre a populacéo e o nimero de polos UAB em
cada Estado ap0s a terceira etapa de implantacéo de poélos.

120

R%2=0,775

100

L4

80

60
<& /
40 —2
./
* } i :

30 40
Populagdo do Estado (milhdes de habitantes)

Fonte: DED/CAPES.

203. Fazendo a mesma analise por microrregides (Grafico 15), verifica-se que o
tamanho da populacédo de cada microrregido ja ndo contribui tanto para a definicdo do namero
de pélos (52%), obtendo-se também boa consisténcia para o modelo (t=24,697). Fica
evidente, entdo, que a varidvel populacédo foi o fator que teve mais influéncia na escolha dos
locais dos poélos da terceira fase. Todavia, as demais variaveis explicam 48% do modelo e
deveriam ser mais bem explicitadas pela CAPES.

" Um modelo econométrico de regressdo linear tem boa consisténcia se o parametro t for maior que 2.
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Gréfico 15 — Relagdo entre a populacdo e 0 nimero de polos UAB em
cada Microrregido apos a terceira etapa de implantacéo de polos.
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Fonte: DED/CAPES

204. A Tabela 7 mostra a distribuicéo final de pélos UAB, por regides, segundo as
informacdes disponibilizadas pelo DED/CAPES. Apesar de a analise por microrregido e por
estado indicar a preponderancia do fator populacional na localizacdo dos polos, percebe-se
que o indicador numero de pélos/milhdes de habitantes é maior nas regides Norte e Centro-
Oeste. E necessario, portanto, que a CAPES esclareca a equacio que explica como os fatores
foram empregados, de forma a dar transparéncia ao preocesso e possibilitar o adequado
controle quanto ao alcance dos objetivos do programa.

Tabela 7 — Relacdo entre a populacdo e o nimero de pélos UAB de cada regido, apos
a terceira fase, incluindo o indicador pdlos/populacéo.

Regio Populagég (milhdes NGmero de polos Pc’)los/milhées de
de habitantes) habitantes
Sudeste 77,87 207 2,66
Nordeste 51,53 236 4,58
Sul 26,73 122 4,56
Norte 14,62 85 5,81
Centro-Oeste 13,22 68 5,14
Fonte: DED/CAPES
205. Dados obtidos no Sistema ATUAB apontam uma diferenca consideravel entre

0 numero de vagas ofertadas nos polos do primeiro Edital e o nimero de matriculas
efetivamente realizado. Nos estados do Espirito Santo, Acre, Amazonas e Bahia, o indice de
vagas ociosas nos polos chega a 85%, 64%, 50% e 46%, respectivamente. Do total de vagas
ofertadas no Brasil inteiro (46.033 vagas), 21% estdo ociosas. O Grafico 16 mostra a situacdo
das vagas, por estado da federagdo, ordenado de forma decrescente pelo nimero de vagas nao
preenchidas.
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Gréfico 16 — Quantidade de vagas ofertadas no primeiro Edital e de matriculas na UAB,
por unidade da Federacao.
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Fonte: Sistema ATUAB, da CAPES.

206. No Oficio n® 205/2009-UAB/DED/CAPES, a DED/CAPES teceu comentarios
sobre o motivo da ociosidade das vagas ofertadas. As vagas foram estabelecidas a partir da
projecdo dos responsaveis pelo julgamento do Primeiro Edital UAB, em seguida submetidas
as IES que, por meio de seus conselhos, reavaliou a condi¢do de atendimento pelos p6los ao
quantitativo originalmente estabelecido. Essa situacdo explicaria as diferencas entre 0 numero
de matriculas e a oferta de vagas do Primeiro Edital UAB apontadas neste relatorio.

207. Diante do exposto, sugere-se recomendar a CAPES que institua sistematica de
avaliacéo periodica do funcionamento do Sistema UAB, incluindo a publicacéo de relatérios
técnicos anuais, que aborde, entre outros aspectos, o cumprimento dos seus objetivos, em
particular o definido no inciso V, art. 1°, do Decreto n° 5.800, de 08/06/2006, e informagdes
sobre o seu funcionamento, a exemplo dos recursos aplicados, da distribuicdo geografica dos
polos e dos cursos por microrregido, da quatidade de vagas ofertadas e do nimero de alunos
matriculados.

3.1.3. Gestdo das acbes pelo MEC

208. Em nivel federal, a coordenacdo da UAB vem desenvolvendo sistema de
monitoramento das acfes consentaneo com as necessidades do sistema. O sistema ainda nao
consolida dados dos alunos, o que representa uma lacuna no monitoramento dos cursos.
Quanto ao Pro-Licenciatura, observou-se que o processo de gestdo das agdes no MEC tem
passado por descontinuidade.

209. A organizacdo administrativa para fomento as acOes de formacdo de
professores a distancia encontra-se prevista no Decreto n.° 6.316, de 20/12/2007, que aprova 0
estatuto da CAPES. Na estrutura da Fundacao, encontra-se prevista a Diretoria de Educacéo a
Distancia — DED, que gerencia as agdes objeto desta fiscalizagéoS.

8 Cabe 2 DED/CAPES: a) articular as institui¢des publicas de ensino superior aos p6los municipais de apoio presencial da
UAB; b) apoiar a formagao inicial e continuada de profissionais da educagdo basica, mediante a concessdo de bolsas e
auxilios; b) planejar, coordenar e avaliar, no &mbito das agdes de fomento, a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia pelas institui¢des publicas e a infra-estrutura fisica e de pessoal dos pdlos municipais de apoio presencial. Para a
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210. Caber ressaltar que a area de politicas de informagdo da DED/CAPES, que
deve apoiar os processos de gestdo da UAB, vem desenvolvendo o sistema Ambiente de
Trabalho da UAB — ATUAB. Por intermédio desse sistema, a CAPES tem acesso direto aos
coordenadores da UAB nas IES e coordenadores de polo, constituindo-se em importante canal
de comunicacdo entre os principais atores do sistema. O ATUAB possui modulos que
possibilitam a atualizacdo de dados e acompanhamento de polos.

211. Como oportunidade de melhoria visualiza-se a disponibilizacdo de informac6es
sobre o desempenho dos alunos pelo ATUAB, incluindo os indices de evaséo e de repeténcia,
que é insumo fundamental para avaliacdo da acdo. Segundo informagfes da CAPES, ha a
previsdo da construcdo de um modulo que interligard o sistema com os sistemas das IES, a
fim de obter e disponibilizar tais informagdes.

212. No Pro-Licenciatura, até o inicio do segundo semestre de 2007, as acGes eram
viabilizadas pela SEB. Posteriormente, em 31/08/2007, foi oficialmente transferido para a
SEED. O Relatorio de Atividades da SEB de 2007 registra que, nesse periodo, ndo ocorreu
transferéncia de créditos, e que as instituicbes, em sua maioria, teriam utilizado os créditos
recebidos ao final de 2006. Em setembro de 2008, o programa encontrava-se na CAPES, e 1&
permanecia sem qualquer documento que formalizasse essa situagéo.

213. Os dados constantes das planilhas encaminhadas pela Diretoria de Supervisao e
Regulacdo da SEED demonstram atraso na execugdo das agdes previstas na segunda etapa do
Pro-Licenciatura, cuja selecdo de propostas foi publicada por meio da Portaria SEB n.° 07, de
22/02/2006. Exceto o curso de Histéria da PUC/RJ, que teve inicio em novembro de 2006, a
maior parte estava com vestibular previsto para 2008. Ha cursos sobre 0s quais ndo constavam
informagdes quanto ao seu inicio, apesar de ja haver tido o repasse de recursos para sua
implantacéo (cite-se, como exemplo, processos 234.015733/2006-48; 23400.011479/2006-04;
23400.010472/06-67; 23400.010476/2006-4; e 23000.021502/2006-73).

214. Pela analise das planilhas disponibilizadas pelo DED/CAPES tem-se que 0s
recursos para implantacdo dos cursos e dos polos foram repassados, principalmente, no
periodo de setembro a dezembro de 2006, prazo final de vigéncia dos convénios daquele
exercicio, segundo controle dos convénios daquela diretoria. Ndo houve transferéncias para
execucdo em 2007, apenas ao final desse exercicio foram transferidos recursos direcionados
ao cumprimento de metas em 2008.

215. Nos questionarios respondidos pelos coordenadores do Prd-Licenciatura nas
IES foram apontadadas trés principais causas de atraso na execuc¢do das disciplinas: i) a
liberacdo de recursos; ii) 0 pagamento de bolsas; e iii) 0 tempo de estruturacdo dos pélos. O
atraso de trés meses na liberacdo das bolsas neste ano gerou transtorno entre os bolsistas,
conforme acrescentado pelas respostas a pesquisa. Além disso, a liberagdo tardia dos recursos
ocasionou problema na compra de equipamentos e materias de consumo.

216. Ao entrevistar 0s responsaveis pelos cursos do Pré-Licenciatura na
Universidade de Brasilia e a Universidade Federal do Para, a equipe do TCU constatou que 0
pagamento dos tutores do programa foi interrompido em setembro de 2007 e normalizado em
maio de 2008. Nesse interim, alguns tutores se propuseram a continuar suas atividades
somente com as tarefas a distancia, pois ndo havia recursos para deslocamento aos polos.

execuc¢do de suas competéncias, a estrutura da DED/CAPES conta com as seguintes coordenagdes: de supervisdo e fomento;
de articulacéo académica; de infra-estrutura de poélos; e de politicas de informacéo.
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Quando as atividades foram retomadas, Vvarios tutores tiveram que ser substituidos. No MEC,
uma das raz0es apontadas para o atraso foi a instalacdo do Sistema de Gestdo de Bolsas —
SGB e sua transferéncia para o FNDE. Entretanto, ndo houve tamanho atraso no pagamento
das bolsas nos demais programas de formacdo de professores, cujo pagamento dependia do
mesmo sistema.

217. Na Universidade Federal do Para, além do problema da transferéncia tardia de
recursos, também foi constatada a dificuldade, no caso do Pro-Licenciatura I, da universidade
lider do consércio repassar tempestivamente os recusos recebidos as demais IES participantes.
Segundo a coordenadora do Pro-licenciatura da area de Biologia, os Ultimos recursos
referentes ao Pro-Licenciatura | vieram em 2007, enquanto isso 0S recursos para as Vvisitas dos
professores aos polos tém sido providos com recursos da segunda etapa do programa (Proé-
Licenciatura I1).

218. Diante do exposto, é oportuno recomendar a CAPES a adocdo das seguintes
medidas:

a) Defina e formalize as responsabilidades quanto & gestdo do programa
Pro-Licenciatura e avalie, nas instituicdes representadas nos consorcios (Pro-
Licenciatura 1), os motivos dos atrasos no tramite de recursos, tomando as
devidas providéncias para regularizar essa situacao.

b)  Incorpore ao sistema ATUAB as informagdes sobre o desempenho dos
alunos, incluindo os indices de evasdo e repeténcia, e dé publicidade aos dados.

3.2. Organizacao das unidades de educacéo a distancia

3.2.1. Regulamentacéo e insercéo das ac¢des nas IES

219. Na avaliacdo de aspectos de organizacdo do sistema, deparou-se com situagdes
diferenciadas: a) estruturas com dificuldade de integracdo ao ensino presencial e estruturas
cuja atuacdo académica estd integrada, mas que ainda se ressentem de falta de defini¢do
formal de cargos e competéncias; b) falta de quadro de pessoal; c) deficiente estrutura
operacional. Os aspectos levantados indicam fraquezas na organizacdo do sistema que
deveriam ser solucionados no estagio inicial de estruturacdo das acoes.

220. A forma que as instituicGes de ensino se organizam para promover cursos na
modalidade a distancia depende das particularidades e definicbes de sua estrutura. O
instrumento de credenciamento institucional para a oferta do ensino a distancia, componente
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo a Distancia — SINAES, do Ministério da
Educacdo, prevé, como um dos indicadores para avaliagdo da dimensdo de organizacéo
institucional, a existéncia de unidade especifica, responsavel pela gestdo académico-
operacional da modalidade de educacédo a distancia contemplada no organograma da IES e
que realize o seu trabalho em parceria com as demais unidades e departamentos da instituigéo.
Os cursos devem estar apoiados no Plano de Desenvolvimento Institucional da instituicéo.

221. No Formulério de Verificacdo in loco das condicdes institucionais, utilizado
pelos consultores ad hoc da SEED, para credenciamento de instituicbes para a EAD e
autorizagdo de cursos superiores a distancia, esta ressaltada a importancia do envolvimento do
quadro académico das areas especificas nos planos e projetos de educacdo superior a
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distancia. Também sdo considerados essenciais a existéncia e o posicionamento da unidade de
educacdo superior a distancia na estrutura organizacional da IES e a disponibilizacdo de uma
equipe técnico-administrativa responsavel pela gestéo do projeto.

222. A equipe de monitoramento visitou os nucleos da UAB na UnB e o0s
nacleos/centros de EAD na UFPA, CEFET/PA, Universidade Federal de Sergipe — UFS e
UFMG. Essas unidades ndo tém estrutura e funcionamento definidos por meio de Regimento
Interno. No caso da UFS e UFMG, os centros tém adequado suporte material e estdo
vinculados a Reitoria. Na UnB, foi criado um nucleo especifico para a UAB. Na UFPA, a
Assessoria de Educagdo a Distancia ligada diretamente a reitoria tramita documento que
contém as politicas para a area, onde explicita a necessidade de que as atividades de EAD nas
IFES sejam estruturadas formal e legalmente.

223. Com o objetivo de buscar mais elementos para andlise deese item, foi
solicitado ao MEC informacgdes quanto a estruturacdo dos nucleos/centros nas IES. Os
documentos encaminhados possibilitaram a elaboracdo da planilha constante do Apéndice D,
referentes a 25 IES, entre universidades estaduais, federais e CEFETs. O estagio de
implantacdo das acGes e o processo de insercdo no organograma das IES podem ser
verificados por aspectos de reconhecimento formal e, mesmo, pelo ano de sua implantacéo.
Entre as IES que enviaram a documentacdo, poucas tém funcionamento regulamentado por
meio de regimento interno (nove casos), cinco enviaram atos de criagcdo de unidades de EAD,
e quatro, expedientes que criam grupos de trabalho e/ou informam propostas na area. As
demais instituicdes enviaram documentos especificos, que orientam a execucao de cursos a
distancia nos departamentos e institutos.

224, Quanto ao ano de criacdo e regulamentacdo das unidades de EAD, a
documentacao demonstra que o processo vem se intensificando a partir de 2008. Os Decretos
n. 2.494/1998 e 5.622/2005 foram os instrumentos que direcionaram a implantacdo dessa
modalidade de ensino. As experiéncias sdo recentes, contudo, desde o inicio dos anos 1990,
diversos cursos foram implantados, como mostram documentos e informagdes constantes dos
sites das instituicGes de ensino superior.

225. O Relatério da Comissdo Assessora para Educacdo Superior do MEC (2002)
registra que as IES, de uma maneira geral, tém iniciado a producédo de cursos a distancia com
a implantacdo de nucleos, laboratérios, centros ou departamentos de educagdo a distancia.
Porém, esses nucleos, muitas vezes, ficam restritos a apéndices dentro das proprias
instituicOes, sem a devida articulagdo e integracdo com sua estrutura organizacional e
académica.

226. Do ponto de vista da interagdo entre as areas de ensino tradicional e a distancia,
alguns elementos foram levantados pela auditoria. Na UFS, as ac¢des de ensino a distancia,
inclusive da UAB, fica a cargo do Centro de Educacdo Superior a Distancia — CESAD. O
coordenador UAB informou que h& uma oposicdo ao ensino a distancia pela maioria dos
professores do ensino presencial, e que isto reforca a necessidade de regulamentacdo de
atribuicBes e funcionamento do sistema. A dificuldade quanto a participacdo dos professores
no ensino a distancia foi igualmente mencionada pelo coordenador do curso de Matematica,
entrevistado pela equipe de fiscalizacdo. Na UnB, um grupo de professores deu inicio ao
projeto UAB, o qual é gerenciado em nucleo especifico, que vem se estruturando com
recursos do programa. Os cursos estdo ligados aos institutos e faculdades, que séo
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responsaveis pela gestdo académica das agdes. Na UFMG, os departamentos presenciais sao
responsaveis pelas acoes.

227. Avaliagdes encaminhadas pelos coordenadores da UAB e do Pro-Licenciatura,
em resposta a pesquisa que foi enviada pelo TCU, ilustram essa questdo. Entre as treze
respostas dos coordenadores da UAB, cinco informam que a integracdo entre as areas de
ensino a distancia e os departamenmtos presenciais é péssima, ruim ou regular. No Pro-
Licenciatura, dentre as 22 respostas, sete avaliaram de forma negativa esta questao.

228. Outro aspecto que interfere no processo de institucionalizacdo é o fato de que
as acOes de formacdo de professores, na modalidade a distancia ou semipresencial, vém sendo
remunerado por meio de bolsas. A bolsa é um instrumento paralelo, que da as atividades
carater suplementar, ou seja, as horas dedicadas pelos professores as atividades da UAB néo
sdo consideradas carga docente. A producao cientifica na area da educacdo a distancia nao é
reconhecida, ndo ha pontuacdo alocada para eventos de educacdo a distancia, e a proibi¢do de
acumulacdo de bolsas impede os professores que recebem pelo CNPq de trabalharem na
UAB. Conforme mencionado pela coordenadora do nucleo na UnB, as atribuicBes que
desempenha ndo a desobriga de continuar realizando pesquisa e producdo académica perante
aquela IES.

229. Sobre o assunto, Ramos e Lazarte reiteram:

As estruturas tém se adaptado para receber essas novas fungdes [0 ensino a
distancia], de forma ambigua, pois ja possuem uma carga de trabalho
bastante pesada para os professores. A consolidagdo de um plano de
desenvolvimento institucional definido com base em a¢fes permanentes, que
incluem a ampliagdo da estrutura de recursos humanos, tanto de docentes
guanto de pessoal técnico, é um passo estratégico. (RAMOS & LAZARTE,
2007)

230. As circunstancias atuais levam a dificudade de gestdo, como aponta um dos
coordenadores da UAB na resposta a pesquisa:

Todo o sistema é estruturado através de bolsas em vez de contratacdo
definitiva para o quadro, ndo houve uma reetruturagdo interna da IES para as
funcgdes dos coordenadores e a criacdo oficial para seus centros ou nicleos de
Educacéo a Distancia. Isto traz inseguranca e falta de comprometimento dos
bolsistas com a instituicdo, além de criar problemas administrativos, pois
estes bolsistas ndo sdo considerados por muitos como funciondarios e
professores das IES, mas desempenham fungdes como se fossem e disputam
0 espaco fisico e recursos tecnoldgicos da IES, que ja eram poucos e estavam
até entdo sé disponiveis para os do quadro.

231. A mesma situagéo se apresenta quanto aos centros de formacédo que atendem as
acOes da Rede Nacional de Formagdo Continuada de Professores nas universidades. A
UFAM, por meio do Oficio Cefort/UFAM n.° 106/2008, afirmou que o apoio institucional é
insuficiente para o desenvolvimento dos programas publicos de formacgdo continuada de
professores. A coordenacéo da Universidade Federal do Rio de janeiro — UFRJ, em entrevista,
afirmou que o centro de EAD ainda né&o dispde de estruturagcdo que lhe permita sustentar a
acdo a longo prazo. O mesmo foi mencionado pelos entrevistados na UnB, que atestaram o
desinteresse do corpo docente pela formacdo continuada de professores do ensino basico por
meio de atividades de extenséo.
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232. As informagdes apresentadas ilustram o estagio das a¢Ges de ensino a distancia
nas instituicbes publicas de ensino superior no que diz respeito a formalizacéo das estruturas,
atividades e atribuicBes, e evidenciam os desafios a institucionalizagdo e continuidade das
acOes. Apesar dos limites desta explanacdo, os dados obtidos estdo em consonancia com
estudos na area, que dao noticia das dificuldades que retardam a adogdo da EAD no ensino
superior brasileiro.

3.2.2.  Estruturacao dos polos de apoio presenciais

233. Os pélos de apoio presencial ainda estdo em estagio inicial de organizacdo. Ha
falta de regulamentacdo e desconhecimento da organizagdo do sistema. Foram levantadas
também deficiéncias no fluxo de comunicacdes entre IES e pdlos e no processo de supervisao
dos polos.

234. O pdlo de apoio presencial, como unidade de atendimento ao estudante e local
das atividades presenciais (avaliagbes presenciais, orientacdo aos estudos, praticas
laboratoriais), além de estrutura fisica adequada, deve contar com equipe capacitada que,
juntamente aos professores e tutores, deverdo implantar as atividades e as a¢fes necessarias
ao cumprimento de suas finalidades.

235. Gestores entrevistados na CAPES ressaltaram a importancia da formalizacao
dos polos, por meio de regulamento interno, e inseri-los na estrutura administrativa municipal,
de maneira a tornar as acOes sustentaveis. Os entes federados sdo responsaveis pela criagdo e
pela instalacdo da infra-estrutura fisica, material e humana dos pélos de apoio presencial.

236. A pesquisa encaminhada aos coordenadores de p6lo buscou elementos quanto a
organizacdo institucional dos polos. Entre os 40 coordenadores que responderam a pesquisa,
13 afirmaram que nédo receberam orientacGes do municipio/estado no que tange a forma de
implementacdo e manutencdo do pélo. Além disso, 32 mencionaram a falta de regimento
interno, evidenciando o estagio de pouca formalizacdo dessas estruturas. A pesquisa apontou
também que a falta de informacGes tem sido fator de dificuldades na administracdo dos polos
(Gréfico 17). Entre os fatores que mais prejudicam a sua instalagdo e manutencdo, foi citado o
desconhecimento dos tramites burocraticos.

Gréfico 17 — Dificuldades apontadas para a instalacdo e manutencao dos polos.
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237. Com efeito, a necessidade de melhor dotar o sistema com informagdes sobre
sua estruturacdo também foi ressaltada na entrevista com o coordenador de tutoria e de polos
no CESAD/Universidade Federal de Sergipe, o qual mencionou que os coordenadores de
polos, em geral, ndo compreendem os papéis das universidades e da UAB, o0 que ocasiona, até
mesmo, conflitos com os tutores. Alertou quanto a necessidade de definicdo de papéis entre
universidade, coordenador UAB, coordenador de pélo e sobre a necessidade de informar aos
alunos os papéis de cada um.

238. As universidades contribuem no processo de organizacdo dos pélos por meio
de informacdo e supervisdo das atividades, previstos no Acordo de Cooperacdo Técnica
firmado entre os participes do sistema. Ademais, o edital da UAB de 30/10/2006 fixou que 0s
cursos superiores aprovados sdo de responsabilidade das instituicbes federais de ensino
superior proponentes, as quais deverdao providenciar 0s encaminhamentos necessarios para o
inicio da oferta. A supervisdo dos pélos constitui-se em um dos itens de despesa previstos na
planilha de custos da UAB, que orienta a elaboracdo dos planos de trabalho anuais pelas
universidades. A pesquisa demonstrou a percepcdo dos coordenadores quanto a atuacdo das
universidades nos pélos (Grafico 18).

Gréfico 18 — Percepcédo quanto a atuacdo das IES nos pélos.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com coordenadores de pdlo (agosto/2008).

239. Durante a execucdo da auditoria, observou-se que a atividade de supervisdo dos
polos encontra fragilidades na sua organizacdo e definicdo de procedimentos. Nas instituicoes
visitadas, a equipe do TCU se deparou com a inexisténcia de dados sistematizados ou
relatérios formais de acompanhamento das visitas das IES aos pélos. Em geral, nos encontros
presenciais com professores ou tutores, as dificuldades séo levantadas, podendo resultar, ou
ndo, em relatorios, ndo havendo definicdo de responsabilidades sobre esta supervisao.

240. No cémputo das respostas de 13 coordenadores da UAB a pesquisa, cinco
informaram que utilizam relatérios padronizados nas atividades de supervisdo e
acompanhamento dos polos. Duas manifestacGes ilustram formas diferenciadas de atuacdo:
“Os relatérios gerados das visitas aos poélos ndo sao de ordem pedagogica, servindo apenas
para o controle institucional de diarias e passagens” (UAB/AL); “Ha documentado apenas o
registro da visita, porém sempre ha uma reunido com a coordenacdo posterior a visita, em que
as ocorréncias sdo relatadas e ha discussao sobre o andamento das a¢des” (Pro-Licenciatura).
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241. Prevé-se, nos Acordos de Cooperacdo Técnica, que as IES devem
supervisionar os polos a fim de verificar o pleno funcionamento, e apresentar relatorios de
avaliacdo e desenvolvimento dos cursos ao pélo e ao MEC, sempre que solicitado. Néo estéo
definidos os limites e a natureza dessa supervisdao nem sua periodicidade. Por sua vez, na
estrutura da DED/CAPES/MEC, h& a Coordenacdo-Geral de Infra-estrutura de Polos, com a
atribuicdo de supervisionar e acompanhar a infra-estrutura dos polos e o desenvolvimento dos
cursos nos polos de apoio presencial. A DED/CAPES vem desenvolvendo suas atribui¢des de
monitoramento diretamente com os pdlos por meio do sistema ATUAB, visitas e outros meios
de comunicacdo. Dadas as competéncias do MEC e das IES citadas nesse processo, ha risco
de sobreposicBes na atuacdo desses participantes.

242. A DED/CAPES contratou especialistas com a finalidade de elaborar o
documento “Formulario de Qualificagdo de P6lo”, cujo objetivo é padronizar a avaliacdo dos
polos, contendo como campos a serem preenchidos: a) coordenador do pdlo; b) cadastro do
mantenedor; c) cursos ofertados; d) doacdes feitas pelo MEC ao pdlo; e) infraestrutura
disponivel (biblioteca, laboratdrios, recursos tecnoldgicos); f) atendimento no polo; Q)
principais problemas identificados.

243. Para melhorar a comunicacdo entre os diversos atores UAB, a plataforma
Moodle encontrava-se, durante a etapa de planejamento desta auditoria, em fase de testes para
suportar foruns de discussdo entre coordenadores UAB das IES, coordenadores de polos de
apoio presencial e Coordenacao-Geral da UAB. Segundo informado pelo Coordenador-Geral
de Infraestrutura de Polos, da DED/CAPES, a meta é desenvolver sistema que permita
comunicacdo simultanea entre os atores por video-conferéncia.

244, Com objetivo de aperfeicoar a gestdo dos pélos, a CAPES esta fomentando a
criagdo dos “Conselhos de Pdlos de Apoio Presencial”, que serd organizado na forma de
6rgdo colegiado e tera atribuicdes normativas e deliberativas. Tal conselho serd composto
pelo coordenador do pdlo e por representantes do 6rgdo responsavel pela implantacdo do
polo, de cada IES que oferece cursos no pélo, dos tutores presenciais, da sociedade civil
organizada e do corpo discente.

245. Das visitas da equipe, citamos como exemplo de boa pratica na implantacdo e
organizacdo de polo presencial, o caso de Conselheiro Lafaiete/MG, instituido por meio de
Lei Municipal, de dezembro/2006, que criou o Departamento de Apoio a Educacdo na
estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Educacdo e Esporte do Municipio. A agédo
e respectivos recursos para implantacdo e manutencdo do Departamento foram incluidos no
Plano Plurianual do municipio.

246. Como exemplo dos esforgos que vém sendo realizados, torna-se relevante citar
observagdes feitas pelos coordenadores de pdlos que atenderam a pesquisa. O responsavel
pelo Polo de Paranagud/PR fez a seguinte observacdo: “Conforme combinado no I Encontro
Regional em Porto Alegre, nds Coordenadores de Pdlo, fizemos uma sintese do Regimento
Interno que, apos analise, seria disponibilizado no ambiente, o qual estamos aguardando”. O
coordenador do pélo de Cruzeiro do Oeste/PR informara que precisam ampliar o pdlo e que o
assunto esta contido no Plano Municipal de Educacdo em construgdo, bem como na lei que
aprovou a criagdo oficial do pdlo pela Camara Municipal.

247. Considerando o papel indutor da Unido, faz-se necessario recomendar a
CAPES que promova medidas no sentido de: a) definir papéis e responsabilidades dos atores
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envolvidos com a gestdo e acompanhamento dos polos presenciais; b) fortalecer os
mecanismos de disseminacdo de informacdes sobre o sistema, com direcionamento especial
ao corpo discente e aos coordenadores de polos; e c) definir instrumentos padronizados para a
supervisdo dos polos pelas IES e a periodicidade desta supervisao.

3.2.3. Infraestrutura de apoio nos polos presenciais

248. Evidenciaram-se dificuldades de instalacdo e manutencdo da infra-estrutura
necessaria ao apoio presencial aos alunos pelos estados e municipios. Acessos a Internet,
laboratdrios e biblioteca estdo entre os principais itens demandados.

249. Entre os compromissos firmados por estados e municipios proponentes de
polos presenciais, com base no Edital 1/2005 da UAB, estdo: a) criar e manter a estrutura
necessaria para o funcionamento do polo de apoio presencial; b) institucionalizar, mediante
instrumento legal especifico, junto aos 6rgdos competentes, o pélo de apoio presencial, a fim
de garantir sua criacdo, implantacdo, manutencdo e continuidade; c) criar estrutura fisica e de
recursos humanos a fim de manter a boa qualidade das atividades a serem executadas no pélo.

250. O Decreto n.° 5622/2005, de 19/12/2005, que regulamenta o art. 80 da LDB,
dispde que o pedido de credenciamento de curso a distancia pelas universidades deve conter,
entre outras informacgOes, descricdo detalhada dos servicos de suporte e infra-estrutura
adequados a realizacdo do projeto pedagogico, relativamente a: a) instalac6es fisicas e infra-
estrutura tecnoldgica de suporte e atendimento remoto aos estudantes e professores; b)
laboratdrios cientificos, quando for o caso; ¢) polos de educacdo a distancia, entendidos como
unidades operativas, no Pais ou no exterior, que poderdo ser organizados em conjunto com
outras instituicdes, para a execucdo descentralizada de funcdes pedagdgico-administrativas do
curso, quando for o caso.

251. As respostas a pesquisa postal ddo uma dimensdo da demanda por recursos
humanos e infra-estrutura (Grafico 19). Cerca de um terco das respostas indicaram que 0s
polos tém mais de 200 alunos. Praticamente metade atende a até 150 alunos, presta apoio a
uma universidade e conta com, no maximo, trés funcionarios e cinco tutores.
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Gréafico 19 — Perfil de atendimento nos pélos presenciais da UAB.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com coordenadores de pélo (agosto/2008).

252. A comunicacdo e a integracdo por Internet mostrou-se como uma das areas que
apresenta maior dificuldade na gestdo dos polos. Acessar 0s contetdos e enviar os trabalhos
com rapidez é condicdo necessaria para o adequado encaminhamento dos cursos. Conforme
observa Rumble (2003, p.72), um curso superior a distancia precisa estar ancorado em um
sistema de comunicacdo que permita ao aluno resolver com rapidez suas demandas,
articulando os alunos com docentes, colegas, coordenadores de curso e disciplinas e com 0s
responsaveis pelo sistema de gerenciamento académico e administrativo.

253. De 452 tutores a distancia que responderam ao questionario do TCU, 42%
consideraram insatisfatorio o acesso a Internet. Alerte-se para o fato de que 54% dos
respondentes sdo das regides Sudeste e Sul. Em visita aos pdlos UAB dos estados de Roraima
e do Pard, constatou-se que a banda da Internet la instalada (256KB) é insuficiente para
atender as necessidades dos alunos, com exce¢do do poélo de Boa Vista, que possui outra
forma de acesso, pelo GSAC. Este sistema acessa a rede mundial de computadores via satélite
por meio de uma antena instalada em cada polo.

254. Os grupos focais realizados nos polos UAB de Pacaraima/RR e Moju/PA
também trouxeram evidéncias quanto as dificuldades que o acesso a internet vem ocasionando
ao programa. A lentiddo da Internet foi citada como a principal causa de desestimulo. Foi
informado, na ocasido, que, com a banda existente, apenas seis ou sete alunos conseguem
acessar a Internet ao mesmo tempo, ficando subaproveitados os 50 microcomputadores
cedidos pelo MEC a cada um dos pélos. Outra conseqiiéncia mencionada € a demora para
enviar os trabalhos (cerca de duas horas), isto quando ndo ha queda de conexdo, que provoca
0 recome¢o do processo. N&o sO a lentiddo na Internet acarreta subaproveitamento dos
microcomputadores. Em Pacaraima/RR, mais da metade dos micros ndo estdo conectados a
Internet, pois as salas alocadas para 0s mesmos sdo pequenas e a conexao SO chega a uma
delas. O MEC sinalizou que o Ministério das Comunicagdes estd conduzindo processo
licitatério para ampliar a banda do GSAC para 2MB. O programa “Banda Larga nas Escolas”
é outra iniciativa que pretende atender também os pélos UAB.
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255. Além do problema da Internet, ha caréncia de bibliotecas e de laboratérios.
Nenhum pdlo presencial da UAB no estado de Roraima nem do Para conta com biblioteca
propria. O curso de biologia, ministrado pelo CEFET/PA, ja foi iniciado. Em Japaratuba/SE
também ha o curso de biologia em andamento e, da mesma forma, ndo ha laboratério. Nos
polos do Pré-licenciatura da Universidade Federal do Para, ha laboratdrios de biologia, mas
ndo se consegue fazer correta manutencdo dos equipamentos laboratoriais, tendo em vista que
faltam recursos de limpeza de equipamentos dpticos em locais de alta umidade.

256. Em localidades como Feijo e Tarauaca, ambos no estado do Acre, 0os polos
UAB néo existiam de fato quando da visita dos professores da Universidade de Brasilia em
abril de 2008. Com efeito, os alunos usavam laboratorios de uma escola de ensino médio. Na
Universidade Federal de Sergipe, o coordenador de tutoria indicou polos, nos quais a estrutura
fisica é precaria (Laranjeiras, Areia Branca e Brejo Grande).

257. Segundo informado na ocasido (agosto/2008), ndo se tinha noticia do
funcionamento do pélo do Municipio de Laranjeiras/SE, que se encontrava sem estrutura
fisica. Relatorios de acompanhamento encaminhados a equipe de auditoria noticiam que, em
Brejo Grande, a conexdo a Internet ndo era, entdo, utilizada devido a auséncia da estrutura
fisica do polo. Ndo havia, nem mesmo, encontro dos tutores presenciais com os alunos devido
a falta de espaco fisico. Em Japaratuba/SE, havia 25 computadores que ndo estavam sendo
utilizados devido a falta de estabilizadores.

258. As informacgbes indicam que foram aprovados podlos que ndo estavam
minimamente aparelhados. A edi¢do dos instrumentos de regulamentacdo do art. 80 da LDB,
a partir de 2005, permitiu a inclusdo de referéncias especificas aos pélos de apoio presencial
nos Referenciais de Qualidade para a EAD (MEC, 2007). No processo de autorizagdo de
cursos a distancia, cabe as universidades o estudo para implantacdo dos pélos de apoio
presenciais, com base em indicadores de demanda, segundo o instrumento de credenciamento
institucional para a oferta da modalidade de educacéo a distancia. E responsabilidade de estas
instituicdes requererem as autorizagfes de funcionamento dos cursos a distancia e
reconhecimento destas autoriza¢fes. No sistema UAB é responsabilidade da CAPES a selecao
dos cursos que fardo parte do programa UAB e a defini¢do do curso a ser ofertado em um
determinado pdlo.

259. O Edital de 30/12/2006, que tornou publico o resultado da avaliacdo do
Processo Seletivo de pdlos e cursos apresentados com base no Edital de Selecdo n.° 01/2005-
SEED, dispde que todos os pdlos de apoio presencial avaliados favoravelmente pela
Comissao de Selecédo seriam submetidos a avaliacdo in loco, com a visita de especialistas para
as devidas comprovagcdes referentes ao projeto encaminhado.

260. Segundo informado por gestores entrevistados da UAB, coube as universidades
proponentes avaliar in loco, depois de confirmadas as propostas encaminhadas em resposta ao
edital de selecdo, a viabilidade de instalacdo dos pdlos. O inicio dos cursos nos pélos ficou
condicionado & avaliagdo in loco favoravel dos polos de apoio presencial e ao cumprimento
das obrigacdes assumidas pelos interessados, conforme definido no edital de 2006.

261. Em janeiro de 2007, o MEC publicou os procedimentos de regulagdo e
avaliacdo da educacéo superior na modalidade a distancia, de responsabilidade do INEP. Cabe
ao INEP a avaliagdo do cumprimento das condigdes previstas na legislagdo para
credenciamento, ou renovacdo de credenciamento de instituicdo de educacdo superior e
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solicitacdo de autorizagdo, reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento de cursos de
graduacdo. Entre essas condi¢des encontra-se o adequado funcionamento dos pélos, conforme
disposto na Portaria Normativa n.° 02/2007, que dispde sobre os procedimentos de
regulamentacéo e de avaliacdo da educacgdo superior na modalidade a distancia.

262. A equipe de auditoria visitou o Pdlo de Conselheiro Lafaiete em Minas Gerais,
0 qual se encontra estruturado segundo as necessidades do ensino a distancia. A estrutura
fisica foi adaptada e reformada, e o p6lo contou com o apoio de empresa privada instalada na
regido, que doou parte do material permanente. Conta com secretaria geral, sala para tutores,
salas de aula e de reunido, auditério para 80 pessoas, sala para videoconferéncia, biblioteca
(precisa ser ampliada, segundo opinido do coordenador), centro de processamento de dados,
laboratorio de geomorfologia (aguarda instalagcdo dos equipamentos) e sala de cartografia. O
polo tem Politica de Uso da Internet/Rede, para assegurar que funcionarios e alunos sigam a
regulamentacéo corrente e usem a internet de forma racional. Os alunos assinam declaragéo
na qual constam as vedacOes quanto ao uso da Internet e san¢des em caso de mau uso.

263. Na UFMG, em alguns municipios, as a¢cdes da UAB sdo executadas nos polos
do Pro-Licenciatura, aproveitando a infra-estrutura de laboratorios existentes, viabilizada por
meio de parceria com o Estado. As equipes dos dois programas trabalham em conjunto
(laboratérios, encontros presenciais, elaboracdo de provas) e a UAB utiliza material do Pré-
Licenciatura. Os cursos utilizam a estrutura dos departamentos voltados ao ensino presencial.

264. Diante das dificuldades enfrentadas quanto aos aspectos de infra-estrutura dos
polos, considera-se pertinente recomendar que a CAPES promova medidas no sentido de: a)
reordenar o fluxo de articulacdo e de controle das acdes da UAB nos municipios, definindo as
responsabilidades da equipe da CAPES e das universidades no monitoramento permanente
das estruturas locais; b) instituir avaliacdo periddica sobre o funcionamento dos pélos pelas
universidades, com base em formulario padronizado; c) estabelecer responsabilidades para
avaliacdo da viabilidade dos pélos presenciais na etapa de selecdo de propostas, inclusive com
maior participagdo do MEC nesta avaliacdo, tendo em vista as relagfes entre governos
envolvidas; e d) estabelecer rotina de assisténcia técnica aos estados e municipios nos casos
onde se fizer necessaria.

3.3. Estratégias de apoio a aprendizagem e a interacao do sistema

3.3.1. Organizacdo do sistema de tutoria

265. Evidenciou-se que a estrutura de apoio a tutoria, a supervisao dos tutores € o
monitoramento da atuagdo académica dos alunos precisam ser objeto de melhorias e
reavaliacdo por parte das instituicdes envolvidas. Baixa oferta de profissionais para atuar
como tutores presenciais em algumas localidades, inadequacéo do horario de funcionamento
dos polos e dificuldade de interacdo da tutoria a distancia ao processo foram pontos que se
destacaram nos levantamentos efetivados. Esses elementos, somados as limitagdes no suporte
tecnolodgico, tém prejudicado a comunicacéo e a articulagdo necessarias ao apoio aos alunos.

266. Os subsistemas de servicos de apoio ao aluno e de gestdo da tutoria séo itens
fundamentais do ensino a distancia e semipresencial (RUMBLE, 2003). Segundo o0s
Referenciais de Qualidade para o Ensino a Distancia, do MEC, o tutor deve ser compreendido
como um dos sujeitos que participa ativamente da pratica pedagdgica. A tutoria a distancia
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atua a partir da instituicdo de ensino e sua principal atribuicdo é esclarer ddvidas, promover
espacos de construcdo coletiva de conhecimentos e, ainda, paticipar da avaliacdo de ensino-
aprendizagem. O tutor presencial atende aos estudantes nos polos em horérios pré-
estabelecidos, devendo-se manter em permanente comunicacdo tanto com os estudantes
quanto com a equipe pedagdgica do curso.

267. Diferentemente da educacao presencial, na educacéo a distancia ampliam-se 0s
canais de interacdo e comunicagdo entre professores, tutores e alunos. O material didatico e o
ambiente virtual de aprendizagem devem adotar formato compativel com o aprendizado a
distancia e a mediacdo tutor-aluno. Devem ser oferecidas e contempladas, prioritariamente, as
condicdes de telecomunicacédo (telefone, fax, correio eletrénico, videoconferéncia, forum de
debate pela Internet, ambientes virtuais de aprendizagem, etc.). A interacdo deve ser apoiada
também em um adequado sistema de tutoria e de ambiente computacional.

268. A partir dos resultados da pesquisa do TCU, apresentam-se, nos Gréficos 20 e
21, a opinido dos tutores da UAB quanto as dificuldades que incidem no acompanhamento e
apoio aos alunos. Para os tutores a distancia, os principais fatores entre as opcOes sugeridas
sdo a capacitacdo insuficiente, apontada por 380 respondentes (47%), e a falta de infra-
estrutura adequada na instituicdo, indicada por 333 respondentes (42%). A seguir, foram
indicados o planejamento das acGes e 0 acesso a Internet. Os tutores presenciais apontaram o
acesso a Internet, a falta de interagdo com os tutores a distancia e o atraso no pagamento das
bolsas, com a frequiéncia de 43%, 39% e 32% respectivamente.

Gréfico 20 — Fatores que prejudicam o apoio ao aluno, segundo opinido dos
tutores a distancia da UAB.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores a distancia da UAB (agosto/2008).
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Gréfico 21 — Fatores que prejudicam o apoio ao aluno, segundo opinido dos
tutores presenciais da UAB.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores presenciais da UAB (agosto/2008).

269. A mesma pesquisa foi enderecada aos tutores do Pro-Licenciatura. A falta de
infra-estrutura nas IES, o ndo recebimento da bolsa e o treinamento insuficiente foram
apontados pelos tutores a distancia na proporcao de 60%, 44% e 39%, respectivamente como
pontos de maior dificuldade. Os tutores presenciais indicaram o0 acesso a Internet, a falta de
estrutura fisica nos polos e a falta de microcomputadores como os principais fatores que
prejudicam as atividades de tutoria, na freqiiéncia de 52%, 45%, e 41%, respectivamente.

270. Esses resultados informam que as IES ndo estdo provendo suporte adequado
para o trabalho dos tutores, e que essa situacdo vem ocorrendo com maior freqiéncia no
programa Pro-Licenciatura. Neste programa, a infra-estrutura dos polos, mantidas pelas
universidades, e a falta de microcomputadores aparece mais fortemente como obstaculo as
atividades dos tutores presenciais. A capacitacdo, apesar da boa avaliacdo na pesquisa, ainda
ndo € suficiente. As dificuldades de acesso a Internet atingem principalmente a tutoria
presencial de ambos os programas. Na UAB, foi ressaltado o quesito “planejamento” como
um dos pontos a acarretar dificuldades as acoes.

271. O Edital 01/2004 do Pro-Licenciatura previa, no Anexo I, que deveriam ser
descritas a infra-estrutura de apoio como laboratérios e equipamentos e a existéncia, quando
for o caso, de unidades operativas de EAD proprias ou conveniadas para atendimento
descentralizado, inclusive avaliagdes e encontros presenciais. A Resolucdo CD/FNDE n.°
34/2005, que orientou a selecdo das propostas ao Prd-Licenciatura Il, apenas dispunha que 0s
projetos deveriam especificar os polos ou ndcleos para atendimento descentralizado.

272. A pesquisa demonstrou ainda as dificuldades que se apresentam quanto a
integracdo da tutoria a distancia no processo, tanto na UAB como no Pro-Licenciatura. A
situacdo pode ser visualizada pela avaliacdo constante dos Gréaficos 22 e 23, no qual se
ressaltam itens que se referem a integragdo com os alunos, ou seja, “facilitam aos alunos a
compreensdo dos modulos” e “respondem as duvidas dos alunos rapidamente”.
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Gréfico 22 — Percepcdo quanto a atuagdo dos tutores a distancia na UAB.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores presenciais da UAB (agosto/2008).

Gréafico 23 — Percepc¢do quanto a atuacdo dos tutores a distancia no Pro-
Licenciatura.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores presenciais do Pro-Licenciatura (agosto/2008).

273. Questionario respondido por coordenador de pdlo no Estado do Para registra
que o sistema de tutoria a distancia esta desconectado da tutoria presencial. Alunos de todos
0s polos visitados reclamaram que, muitas vezes, é informada apenas a nota que o aluno
obteve na avaliacdo, sem que haja acesso a correcdo. No pdlo de Japaratuba, em Sergipe, foi
ressaltada a demora nas respostas as atividades dos alunos. Os estudos indicam, por exemplo,
que ha alta correlacdo entre demora na correcdo de trabalhos e abandono dos cursos
(RUMBLE, p.72).

274, E necessario destacar como boa pratica a iniciativa da UFPA em criar um blog
para maior aproximagdo entre os tutores, com registro cronoldgico e freqilientemente
atualizado de opinides, emocdes, fatos, imagens ou qualquer outro tipo de contetdo que o
autor ou autores queiram disponibilizar na Internet. Essa pratica melhorou as relacGes
interpessoais e possibilitou maior reflexdo sobre as colocagGes de cada um, a partir das
narrativas nele contidas.
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275. Em relacdo a capacitacdo, tanto os tutores presenciais quanto os tutores a
distdncia vém recebendo-a antes de iniciarem seus trabalhos no sistema. Mais de 80% dos
tutores a distancia que responderam aos questionarios consideraram sua capacitacdo 6tima ou
boa. Entretanto, quase metade dos tutores a distancia que responderam ao questionario (47%)
consideram o treinamento insuficiente. Essas informacdes refletem o que foi observado na
visita in loco, quando foram bem avaliadas as capacitacdes pelos tutores, com restricdes em
face das demandas cotidianas.

276. A avaliacdo quanto a capacitacdo dos tutores presenciais encontra-se no
Gréfico 24, o qual compara as respostas dos tutores da UAB e do Pro-Licenciatura, e
demonstra pequena variacdo no grau de satisfacdo, considerando as respostas classificadas
como “o0timo” e “bom”. Observa-se que, independente da estrutura de gestdo das acdes, as
avaliaces quanto a capacitacdo mantém certa uniformidade.

Gréfico 24 — Percepcdo quanto a capacitacdo dos tutores presencias da UAB e
do Pro-Licenciatura.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores a distancia do Pro-Licenciatura e da UAB (agosto/2008).

277. Nesse sentido, relatos dos alunos evidenciaram que, nos poélos de Roraima, de
Japaratuba/SE e Moju/PA, os tutores presenciais ndo dispdem de conhecimentos necessarios
de informética e Internet para dar o apoio aos alunos. Esta dificuldade foi também narrada nas
entrevistas realizadas com professores e gestores nos centros de EAD da UFS e da UFMG.

278. A pesquisa com o0s coordenadores de pdlo apontou como fator prejudicial ao
desempenho dos alunos a incompatibilidade do horério de funcionamento do pélo com as
necessidades dos alunos. Outro aspecto que merece destaque & a auséncia de tutores
presenciais em alguns pélos, aliada & demora na substituicdo desses atores, quando necessario.
Se, por um lado, a Resolucdo FNDE n.° 44/2006 prevé o direcionamento da selecdo de tutores
apenas para 0 municipio que sedia o pdlo; por outro, em algumas localidades, ha pouca ou
nenhuma oferta de profissionais capacitados para a atividade de tutoria, conforme indicaram
relatos dos entrevistados.

279. Em Sergipe, a auséncia de tutores tem ocorrido com frequéncia. O coordenador
do curso de Matematica apontou a dificuldade da selecdo de tutores presenciais nos polos.
Das 18 vagas oferecidas no primeiro edital, cerca da metade foi preenchida, atuando-se com
apenas um tutor por pélo. Foi sugerida, pelo coordenador de tutoria do CECAD/UFS, a

71



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
Tcu Secretaria de Fiscaliza¢do e Avalia¢do de Programas de Governo

formalizacdo das atribuicdes dos bolsistas (professores, tutores, coordenadores), e que fossem
previstos recursos para, pelo menos, duas visitas aos pélos pelos professores no semestre.

280. Além dos aspectos considerados, foram levantadas informacgdes acerca do
acompanhamento do trabalho de tutores e alunos. A Resolucdo FNDE/CD n.° 35, de
22/07/2008, que regulamenta o Pro-Licenciatura |, prevé, entre as atribuicdes das IES: a)
desenvolver processo de supervisdo e avaliacdo do desempenho de tutores e outros
profissionais que atuam no curso, de modo a assegurar padrdo de qualidade do mesmo; e b)
implantar sistema de orientacdo e acompanhamento ao aluno, garantindo que estes obtenham
evolugédo formativa e tenham as dificuldades regularmente monitoradas.

281. Para monitoramento dos alunos, segundo a percepc¢éo dos tutores a distancia da
UAB, hé falta de instrumentos, e quando existem atendem parcialmente as necessidades para
as quais foram implantados, conforme pode ser visto no Grafico 25.

Gréfico 25 — Percepcdo quanto ao monitoramento das atividades da UAB.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores a distancia da UAB (agosto/2008).

282. No conjunto, os tutores do Pro-Licenciatura apresentaram percepcao mais
positiva quanto a esse processo, com parcela de respostas que considera que 0s instrumentos
atendem perfeitamente as necessidades e sao efetivos, avaliagdo que ndo foi manifestada pelos
tutores da UAB. A alta taxa de ndo resposta quanto aos instrumentos de acompanhamento
destoa dos demais itens dos questionarios. As reunides, relatorios parciais e acompanhamento
das respostas dos alunos aparecem melhor avaliados no Pro-Licenciatura, enquanto
instrumento de superviséo por meio do acompanhamento da participagdo de tutores e alunos
nos chats e foruns mostrou-se pouco utilizado neste programa. Na UAB, as manifestacfes
positivas alcangaram, no méaximo, 40% de respostas no quesito “os instrumentos atendem as
necessidades, mas precisam melhorar”, sendo o item pior avaliado o “acompanhamento das
respostas aos e-mails dos alunos”.
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Gréfico 26 — Percepcdo quanto ao monitoramento das atividades do Pro-
Licenciatura.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores a distancia do Pro-Licenciatura (agosto/2008).

283. As informacgdes corroboram a necessidade de melhor definicdo de
responsabilidades e de supervisdo das atividades desempenhadas pelos atores do sistema de
educacdo a distancia. Principalmente, denota a falta de controle do sistema de tutoria. Com
efeito, a equipe de auditoria constatou a falta de clareza dentro das Universidades quanto ao
papel dos departamentos e professores das disciplinas no acompanhamento da atuacdo dos
tutores a distancia. Nao foram identificadas defini¢des claras de responsabilidades no tocante
a estas tarefas. Ndo é demais ressaltar que os tutores a distancia da UAB, no questionario,
apontaram difuldades no planejamento como um dos fatores que prejudicam o
acompanhamento e apoio aos alunos.

284. A Resolugdo FNDE n.° 44/2006 elenca, entre as competéncias do MEC no
sistema UAB, o encaminhamento de autorizagdo de pagamento de bolsas ao FNDE e a
instituicdo, em cooperacdo com as IES participantes, dos manuais de atribuicdes e obrigacdes
relativas as fungdes previstas para os bolsistas. Esses manuais ndo foram elaborados pelo
MEC, isso contribui para dificuldade de supervisdo e cobranca das atividades dentro das IES,
com impacto, até mesmo, no controle para fins de pagamento das bolsas.

285. Deve ser ressaltada a experiéncia de gestdo do curso de Pedagogia a distancia
da UFMG, executado sob o sistema UAB, que utiliza a metodologia do projeto Veredas, o
qual foi executado juntamente com 18 universidades, prefeituras e Governo do Estado,
tornando-se referéncia em razéo de seus resultados (evasédo de apenas 2%). Na proposta UAB,
foi instituida a figura do professor-formador, que acompanha, mensalmente, a execucéo de
todas as disciplinas e € o responsavel pela formacao dos tutores presenciais. Ha um professor-
formador por pdlo. Néo existe a figura do professor da disciplina, o qual é substituido pela
atuacdo de uma equipe multidisciplinar. Segundo as entrevistadas, considerando o perfil do
aluno, com esta estratégia tem-se um professor de referéncia, o que contribui para evitar a
evasdo. O professor acompanha todas as atividades e tem contato periddico com o grupo, 0
que propicia a criacdo de vinculo com os alunos. As estratégias de atuacdo da equipe que
executa as aces vém sendo moldadas segundo o perfil do professor a ser formado.
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286. O curso de Pedagogia conta com uma coordenac¢do chamada “eixo integrador”,
a qual monitora atividades executadas por meio da plataforma Moodle, e documenta a atuagéo
dos alunos e tutores nos poélos. Com base neste acompanhamento, desenvolveram-se alguns
indicadores para acompanhamento das atividades, como: participacdo nos foruns; atividades
disponiveis no Moodl; disponibilidade de roteiros para alunos; nimero de mensagens de
tutores e alunos; numero de respostas as atividades; atualizacdo do perfil dos tutores e dos
alunos.

287. Diante do exposto, considera-se oportuno recomendar a CAPES que
instrumentalize sistematica de controle da organizagdo dos sistemas de tutoria e de interacdo
académica da UAB e do Pro-Licenciatura, que sejam, em especial, voltadas a supervisao da
compatibilidade do ambiente virtual de aprendizagem utilizado, das condi¢Ges de
telecomunicdo disponiveis, do material didatico fornecido, da interacdo tutor-aluno e das
atividades desempenhadas pelos alunos.

3.3.2. Outras estratégias de apoio a interagcdoacadémica

288. Em relacdo a orientacdo ao aluno quanto as informacBes que permitem o
adequado acompanhamento das disciplinas ofertadas pela UAB e pelo Pro-Licenciatura, as
respostas indicaram, em ambos os programas, uma situacdo satisfatdria, exceto quanto a
disponibilizacdo dos horarios de atendimento do tutor a distancia conforme pode ser visto no
Gréfico 27. Dos entrevistados, 55% dos tutores presenciais da UAB afirmaram haver esta
previsdo de horario. O cOmputo em conjunto das respostas, considerando tutores a distancia e
presencial, alcangou o patamar de 64% de concordancia.

Gréfico 27 — Aspectos contemplados na programacéo das disciplinas da UAB.

Osim ®ndo Onao resposta

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

A programacéo contém A programacéo explicita A programagéo foi A programacé@o contém
objetivos do curso o que se espera do aluno divulgada com horarios de atendimento

UAB antecedéncia do tutor a distancia

Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores presenciais e a distancia da UAB (agosto/2008).
O grafico soma as respostas de tutores presenciais e a distancia.

289. Em relacdo as disciplinas ministradas nos cursos da UAB e do Pro-
Licenciatura, seus contetidos estdo atualizados, conforme resultado da pesquisa (Grafico 28).
No entanto, a linguagem empregada na disciplina e sua formatacdo no Moodle apresentaram
avaliacdo restritiva. Neste quesito, na UAB, 57% dos respondentes concordaram
integralmente com a assertiva de que a formatacdo nas disciplinas no Moodle estimula os
alunos na execucdo das atividades académicas, enquanto, no Pro-Licenciatura, 49%
manifestaram-se neste sentido.
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Gréfico 28 — Aspectos considerados na apresentacdo das disciplinas da UAB e do Pro-
Licenciatura.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com os tutores da UAB e do Pré-Licenciatura (agosto/2008).

290. Na avaliagdo dos materiais e do ambiente de apoio, em termos comparativos, a
percepcdo dos respondentes foi menos favoravel ao material didatico impresso, videos e
animacdo. O material didatico eletrénico e o ambiente de aprendizagem alcancaram avaliacdo
positiva por 90% dos respondentes (Grafico 29).

Gréfico 29 — Percepcédo quanto a recursos de aprendizagem da UAB e do Pro-Licenciatura.
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Fonte: Pesquisa via e-mail com tutores da UAB e do Pré-Licenciatura (agosto/2008).
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291. Dificuldades quanto ao atraso no material didatico foram relatadas durante as
entrevistas realizadas pela equipe de monitoramento. Nos polos de Pacaraima/RR e Boa
Vista/RR, os cursos de Matematica e Biologia iniciaram sem que os alunos tivessem recebido
0 material didatico impresso referente as disciplinas especificas dos cursos. Considerando o
acesso a Internet ndo satisfatorio, o atraso no material impresso pode inviabilizar o andamento
dos cursos.

292. Depreende-se dessas informacBes que, exceto pela definicdo do horario de
atendimento dos tutores, a programacdo das disciplinas traz elementos que facilitam a
compreensdo do processo pelos alunos. Quanto ao material didatico, o quadro demonstra que
esse aspecto ndo se encontra satisfatorio, principalmente no que se refere ao apoio de videos e
animacéo. Considerando os problemas que foram evidenciados na atuagdo da tutoria e nos
canais de comunicacdo via Internet, pode-se concluir que os meios de interacdo entre 0s
participantes do sistema ndo estdo compativeis com as necessidades do ensino a distancia.

4, Comentarios dos gestores

293. Nos termos do item 6.5 do Capitulo VI do Manual de Auditoria de Natureza
Operacional, aprovado pela Portaria TCU n° 144/2000, a versao preliminar do relatério do
primeiro monitoramento realizado em ac¢bes de Formacdo de Professores foi remetido ao
Secretario Executivo do Ministério da Educacdo, A Secretaria de Educacdo Bésica e ao
Presidente da Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES, por meio, respectivamente, dos Oficios Seprog n° 21/2009, n° 22/2009 e n° 23/2009,
ambos de 06/03/2009, com a finalidade de se obter os comentarios pertinentes sobre as
questdes analisadas por este Tribunal.

294, As respostas as diligéncias do TCU foram encaminhadas por meio dos
seguintes expedientes, onde constam os comentarios dos gestores: a) pela CAPES, o Oficio n°
138/2009/PR/CAPES, de 02/04/2009, assinado pela Sra. Céssia Mendes, Chefe do Gabinete
da Presidéncia; b) pela Secretaria de Educacdo Basica, o Oficio n° 415/GAB/SEB/MEC, de
03/04/2009, assinado pela Sra. Godiva de Vasconcelos Pinto, Chefe de Gabinete; c) pela
Secretaria Executiva do Ministério da Educacdo, o Oficio n° 264/2009/SE-GAB, de
07/04/2009, assinado pelo Sr. José Luis Balalaica dos Santos, Chefe de Gabinete.

295. Considera-se que os comentarios e esclarecimentos enviados pelos gestores
possibilitaram o aperfeicoamento de analises e elementos textuais do relatério de
monitoramento, ja incorporados. Além do mais, cabe ressaltar a manifestacdo favoravel dos
gestores pela procedéncia das recomendacOes apresentadas no relatorio e a disposicdo em
adotar as providéncias cabiveis para sua implementacéo.

5. Conclusédo

296. A instituicdo de programa proprio ou em regime de colaboracdo com estados e
municipios para formac&o inicial e continuada de profissionais do magistério para as redes
publicas da educacéo basica é uma das diretrizes dos planos governamentais para melhorar os
indicadores educacionais no pais. Diversas iniciativas estdo sendo empreendidas nesta area,
encontrando-se em discussao sistema que se propde a criar mecanismos de maior integracao
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entre 0 ensino superior e 0 ensino basico por meio da articulacdo das redes de ensino com as
instituicGes de ensino superior publicas.

297. Em face das novas abordagens e diretrizes sinalizadas pelo MEC e do estagio
de implementacdo das acOes, este monitoramento teve 0 seu objeto ampliado, e foi
direcionado para 0s insumos necessarios a estruturacdo do sistema, o qual tem privilegiado o
ensino a distancia. O escopo do trabalho ndo se restringiu ao desempenho da acdo de
formacdo continuada (Pro-Letramento e Rede Nacional de Formacdo Continuada de
Professores da Educacdo Basica), inicialmente objeto do monitoramento, uma vez que 0
aporte orcamentario tem se concentrado em acbes de formacdo inicial a distancia, mais
especificamente no Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB. Por sua vez, encontrava-
se em execucdo 0 Pro-Licenciatura, programa de educagdo superior a distancia com a
finalidade de capacitar principalmente professores em servico, acdo que também foi incluida
como objeto do monitoramento. Nessas quatro acdes centrou-se o foco desta fiscalizacgdo.

298. A fiscalizacdo buscou estar em consonancia com o que a literatura reitera sobre
os desafios que envolvem a implementacdo de cursos de educacdo a distancia, em especial
guanto a infra-estrutura, desenvolvimento dos instrumentos envolvidos no processo ensino-
aprendizagem e institucionalizacdo das ac¢des nas IES, que foram objeto deste trabalho.

299. O estudo apontou deficiéncias em aspectos de formalizacdo e regulamentacao
do sistema, definicdo de responsabilidades, fluxo de informagdes e supervisdao. Os atores ndo
conhecem adequadamente seus papéis, limites de autoridade e atribuicdes, principalmente nas
articulagdes ocorridas entre as universidades e os sistemas de ensino estaduais e municipais.
Esse quadro prejudica a transparéncia e o controle das acdes em todos os niveis.

300. Quanto a organizacdo institucional, a estruturacdo da modalidade de ensino a
distdncia nas universidades ocorre por meio de centros e nucleos que, em termos
administrativos, atuam de forma paralela, e cujas atividades académicas podem estar ou ndo
integradas aos departamentos presenciais. A maior parte dos centros de EAD ainda ndo esta
devidamente formalizada na estrutura das instituicbes de ensino superior, com definigdo
formal de cargos e competéncias.

301. Por seu turno, os pélos de apoio presencial ainda estdo em estagio inicial de
organizacdo. Ha falta de regulamentacdo e o0 monitoramento indicou a necessidade de dota-los
de informacdes quanto a organizacao do sistema. A infra-estrutura fisica, humana e material,
que ficou sob a responsabilidade de estados e municipios responsaveis pelos pélos, tem sido
obstaculo a continuidade dos cursos. As informacGes evidenciaram dificuldades de instalacéo
e manutencéo da infra-estrutura tanto na formacdo inicial quanto na continuada. Na formagéo
inicial, 0 acesso a Internet nos municipios tem-se mostrado insatisfatorio e tem sido causa de
desestimulo aos alunos no programa. A falta de bibliotecas e de laboratérios constitui-se em
obstaculo a formacdo de professores em areas notadamente carentes de profissionais
habilitados, como biologia, quimica e fisica. Os problemas encontrados na infra-estrutura
apontaram para o fato de que, nem sempre, foram considerados os critérios do edital para
aprovacdo dos polos, fazendo com que pdlos em condicGes precarias recebessem cursos para
0s quais ndo estavam devidamente aparelhados.

302. Identificou-se também oportunidade de melhoria dos instrumentos colocados a
disposicdo dos alunos como suporte ao processo de ensino-aprendizagem. As informacdes
corroboram a necessidade de melhor definicdo de responsabilidades e de superviséo das
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atividades desempenhadas pelos atores do sistema de educacéo a distancia e as dificuldades
que se apresentam com a integracao da tutoria a distancia no processo.

303. A andlise do processo de implementacdo e controle das a¢Bes de formacéo de
professores indicou que deve ser priorizada a estruturacdo dos setores responsaveis pela
formacdo continuada na SEB/MEC. N&o se encontram disponiveis dados sistematizados sobre
as acoes do Pro-Letramento. A estrutura de gestdo e acompanhamento ministerial precisa ser
priorizada, ainda mais considerando a complexidade de articulagdes existentes na execucao
das acdes de formacgdo continuada. Quanto a formacdo inicial, destacou-se a necessidade de
estruturacdo da atividade de acompanhamento de pélos pelas IES. Em nivel federal, a equipe
da Universidade Aberta vem desenvolvendo sistema de monitoramento das a¢cdes consentaneo
com as demandas do sistema.

304. Quanto ao monitoramento das deliberacdes do Acérddo TCU n.° 1098/2006-
Plenério, o resultado da analise foi sintetizado na tabela a seguir.

Tabela 8 — Situacdo de implementacédo das deliberacdes do Acorddo TCU n.° 1098/2006-
Plenério, por item, em dezembro de 2008.

Situacao das deliberacdes Itens do acérdao Percent.
Cumprida 9.4.1;9.6 8%
9.1.1;9.1.2;9.1.3;9.1.4;9.1.5; 9.1.6; 9.1.7; 0
Implementada 9.1.8;9.1.11; 9.2.3; 9.2.7; 9.3 47%
Em implementacéo 9.2.2;9.29 8%
Parcialmente implementada 9.21 4%
N&o implementada 9.1.9;9.1.10; 9.7 11%
Deixou de ser aplicavel 9.25;9.28;94.2 11%
Na&o foi possivel manifestar opinido |9.2.4; 9.2.6; 9.5 11%
305. O quadro demonstra que metade das 26 deliberagcdes constantes do Acordao n.°

1098/2006 foram consideradas cumpridas/implementadas neste primeiro monitoramento.
Duas recomendac@es ndo mais se aplicam, em razdo das mudancas empreendidas na gestao e
operacionalizacédo das agoes.

306. Finalizado o trabalho de monitoramento, constatou-se risco de sustentabilidade
do sistema, em virtude de: a) os nlcleos de ensino a distancia nas institui¢des de ensino
superior ndo estdo suficientemente instrumentalizados para organizar e ministrar 0s
programas de formacdo; b) a infra-estrutura fisica € deficiente nos pélos de apoio presencial;
c) deficiéncias na atividade de tutoria, sobretudo na articulacdo entre tutores e professores
formadores e na sua supervisdo; e d) descompasso entre 0 niumero de vagas disponiveis e a
capacidade de atendimento. Como resultado dessa avaliagdo, evidencia-se que a estrutura de
gestdo e a sistematica de acompanhamento das agdes precisam ser aperfeicoadas, de forma a
mitigar o risco de desperdicio de recursos publicos com a instituicdo de cursos e instalagdo de
polos sem a devida estrutura organizacional, fisica e material.

6. Proposta de encaminhamento

307. Diante do exposto, e visando contribuir para aperfeicoar as a¢des de Formagéo
de Professores objeto deste monitoramento, submete-se este relatério a consideracao superior,

78



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
TCU Secretaria de Fiscaliza¢do e Avalia¢do de Programas de Governo

propondo que sejam encaminhados a apreciacdo do Exmo. Senhor Ministro-Relator Valmir
Campelo, com as seguintes propostas:

l. Recomendar a Secretaria Executiva do Ministério da Educagdo, com fulcro no
inciso Il do art. 250 do RI/TCU, que:

a) Defina as respectivas atribuicdes e competéncias da Secretaria de
Educacdo Basica e da Secretaria de Educacdo a Distancia na execucao do Pro-
Letramento;

b)  Providencie, em conjunto com a SEB e a SEED, a instituicdo dos
requisitos e critérios para concessdo, manutencdo, suspensdo e cancelamento
de pagamento das bolsas-auxilio para os beneficiarios do Pré-Letramento,
conforme previsto na Resolugdo n° 48/2006 do FNDE, definindo os fluxos de
informacdo e controles a serem efetivados entre as unidades do MEC
envolvidas com esse processo;

c) A fim de atender ao principio da especificidade e garantir maior
transparéncia no Orcamento Geral da Unido, que crie acdo orcamentaria
especifica para a Universidade Aberta do Brasil e a inclua em programa
orcamentario condizente com a especificidade da despesa considerada, assim
como institucionalize o uso do Plano Interno Orgamentario.

Il. Recomendar a Secretaria de Educacdo Bésica, com fulcro no inciso Il do art.
250 do RI/TCU, que:

a) Regulamente o papel das instituicdes de ensino superior e dos
colaboradores nas articulacbes prévias com estados e municipios para
implementacdo de cursos do Pro-Letramento, inclusive quanto as exigéncias
minimas de infra-estrutura para sua realizagdo, mantendo no ambito da
Coordenagéo-Geral de Formacdo de Professores o controle dos processos de
articulacdo e divulgacao das acoes;

b)  Elabore normativo que oriente a execucdo do Pré-Letramento em todos
0s seus aspectos e dé suporte regulamentar as suas acoes;

c) Explicite as atribuicdes e o perfil dos tutores previstas na Resolugdo
FNDE n° 48/2006 e no Guia Geral do Pro-Letramento;

d)  Em conjunto com os centros de formacdo que compdem a Rede Nacional
de Formacdo Continuada de Professores da Educacdo Bésica, procedam a
avaliagdo do contetdo dos fasciculos, & suficiéncia da carga-horaria da
programacéo do treinamento dos tutores e & adequacdo do material didatico ao
perfil dos professores cursistas no &mbito do Pré-Letramento;

e) Institua estratégia de distribuicdo do material didatico para os cursos do
Pro-Letramento que permita manter o controle do envio e do recebimento
desse material e garantir que os participantes do programa o recebam
tempestivamente ao inicio dos programas de formacao;
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f)  Fortaleca o controle das acdes do Pro-Letramento, com definicdo de
responsabilidades, de instrumentos de acompanhamento, de informacdes
prioritarias e do formato das informacbes a serem apresentadas pelas
universidades, bem como observe o principio de segregacdo de funcdes,
criando equipes distintas para participar dos Comités Gestores dos centros de
formacgdo nas universidades e para executar as atribuicbes de controle e
monitoramento que cabe a essa Secretaria.

1. Recomendar a Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), com fulcro no inciso 111 do art. 250 do RI/TCU, que:

a)  Defina e normatize as responsabilidades da CAPES, dos entes federados
e das universidades na gestdo e acompanhamento das estruturas locais e dos
polos presenciais do Sistema UAB, incluindo a aplicacdo de instrumentos
padronizados de supervisao dos polos pelas Instituicdes de Ensino Superior e a
disseminacdo de informacGes sobre o funcionamento desse sistema
direcionadas ao corpo discente e aos coordenadores de polos;

b) Institua sistemética de avaliacdo periddica do funcionamento do Sistema
UAB, incluindo a publicacdo de relatérios técnicos anuais, que aborde, entre
outros aspectos, o cumprimento dos seus objetivos, em particular o definido no
inciso V, art. 1°, do Decreto n° 5.800, de 08/06/2006, e informacdes sobre o seu
funcionamento, a exemplo dos recursos aplicados, da distribuicdo geogréafica
dos pdlos e dos cursos por microrregido, da quatidade de vagas ofertadas e do
ndmero de alunos matriculados;

c) Institua sistematica de controle da organizacdo dos sistemas de tutoria e
de interacdo académica da UAB e do Pré-Licenciatura, que sejam, em especial,
voltadas & supervisdo da compatibilidade do ambiente virtual de aprendizagem
utilizado, das condicGes de telecomunicdo disponiveis, do material didatico
fornecido, da interacdo tutor-aluno e das atividades desempenhadas pelos
alunos;

d) Incorpore ao sistema ATUAB as informagdes sobre o desempenho dos
alunos, incluindo os indices de evasdo e repeténcia, e dé publicidade aos dados;

e) Defina e normatize as responsabilidades quanto a gestdo do programa
Pro-Licenciatura e avalie, nas instituicdes representadas nos consorcios (Pro-
Licenciatura 1), os motivos dos atrasos no tramite de recursos, tomando as
devidas providéncias para regularizar essa situagao.

V. Determinar a Secretaria Executiva do Ministério da Educacdo, a Secretaria de
Educacdo Bésica e a Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES que encaminhem a este Tribunal, no prazo de 90 dias, a contar da
publicacdo deste Acorddo, Plano de Acédo que contenha o cronograma de adogdo das medidas
necessarias a implementacao das respectivas deliberagcdes prolatadas pelo TCU, com 0 nome
dos responsaveis pela implementacao dessas medidas.

V. Encaminhar copia do Acdrdéo que vier a ser adotado pelo Tribunal, bem como
do Relatdrio e do Voto que o fundamentarem, e do inteiro teor do presente relatdrio para 0s
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seguintes destinatérios: a) ao Ministro de Estado da Educacdo; b) ao Secretario Executivo do
Ministério da Educacdo; c) a Secretaria de Educacdo Basica; d) ao Presidente da Fundacéo
Coordenacdo de Aperfeicoamento e Pessoal de Nivel Superior (CAPES); e) ao Presidente do
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo; f) ao Presidente da Comisséo de Educacéo
e Cultura da Camara dos Deputados; g) ao Presidente da Comissdo de Educacdo, Cultura e
Esporte do Senado Federal; e h) ao Presidente da Comissdo Mista de Planos, Or¢camentos
Publicos e Fiscalizagao.

VI. Restituir os autos a Seprog para prosseguimento do monitoramento da
implementacdo das deliberagbes do Acdrddo n.° 1098/2006-Plenario em conjunto com
aquelas do Acdrdao que vier a ser proferido nestes autos.

VII. Arquivar 0s autos.

Brasilia/DF, em 5 de maio de 2009

Alexandre F. Costa Silva Marques Eduardo Favero
ACE - Matricula 7655-4 ACE — Matricula 7637-6
Manuelina Porto Nunes Navarro Sueli Boaventura de Oliveira Parada
ACE - Matricula 7679-1 ACE - Matricula 2610-7
Coordenadora
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Apéndice A — Visdo geral do tema objeto do monitoramento do TCU

l. Contextualizacao

308. A baixa qualidade do ensino bésico tem sido indicada pelas avaliacOes
padronizadas aplicadas pelo MEC, como o Sistema de Avaliagdo da Educacdo Bésica —
SAEB, o qual verifica os niveis de aptiddo dos alunos em alguns componentes curriculares,
principalmente em Matematica e Lingua Portuguesa. Essas avaliacbes apontam para a
necessidade de introduzir mudancas significativas no modelo de gestdo da Educacdo, bem
como na pratica cotidiana e no processo pedagogico das escolas brasileiras.

309. Em 2004, de acordo com dados do MEC, cerca de 184 mil fungbes docentes
dos anos/séries finais do ensino fundamental (5% a 8%) da rede publica em todo pais eram
ocupadas por profissionais sem a formacdo legal exigida para a fungdo. Esse numero
representa 26% do total das funcBes docentes no Brasil. No ensino medio, aproximadamente
56 mil fungdes docentes ndo tinham habilitacdo legal, o que correspondia, a época, a 15% do
total Brasil. Estudos tém demonstrado que a formacéo do professor € um dos fatores que mais
incide sobre o desempenho dos alunos. Quando o profissional que esta em sala de aula possui
formacédo superior, aumenta a média do desempenho dos estudantes no SAEB (MEC, 2004).

310. Em resposta as demandas, novo modelo institucional foi instituido pela Lei n°
11.502/2007, que transfere para a CAPES a competéncia de subsidiar o MEC na formulacéo
de politicas e no desenvolvimento de atividades de suporte a formacgdo de profissionais de
magistério para a educacdo basica e superior®. Segundo a Lei, no ambito da educago bésica,
a CAPES tera como finalidade induzir e fomentar, exclusivamente mediante convénios com
instituicGes publicas ou privadas de ensino superior, a formacdo inicial e continuada de
profissionais de magistério, observado o seguinte: a) na formacdo inicial de profissionais do
magistério, dar-se-a preferéncia ao ensino presencial, conjugado com o uso de recursos e
tecnologias de educacdo a distancia; e b) na formacdo continuada de profissionais do
magistério, utilizar-se-ao, especialmente, recursos e tecnologias de educacao a distancia.

311. Essa mudanca institucional foi acompanhada pela publicacdo da Lei de Bolsas
(Lei n.0 11.273/2006), autorizando concessdo de bolsas de estudo e de pesquisa a participante
de programas de formacao inicial e continuada de professores para a educacédo basica.

312. Ha proposta do MEC em instituir o Sistema Nacional Publico de Formacdo dos
Profissionais do Magistério, com a finalidade de organizar a formacdo inicial e continuada
dos profissionais do magistério para as redes publicas da educacdo basica. Esse sistema
compreende o conceito de desenvolvimento profissional dos professores como processo
continuo de formacdo, no qual a formacao inicial e a continuada sdo etapas complementares.
Estados, Distrito Federal e municipios, de um lado, e institui¢cbes publicas de ensino superior
(federais, estaduais e CEFET’s) de outro, estabelecem acordos de cooperacdo para o
desenvolvimento de agOes dessa natureza.

® Além disso, a Lei n.° 11.502/2007 instituiu os Conselhos Técnico-Cientificos da Educagdo Superior e da Educacéo Basica,
com finalidade de elaborar politicas/diretrizes no tocante a formacdo inicial e continuada de profissionais do magistério da
educacdo basica, construir o sistema nacional de formacdo de professores e discutir diretrizes de longo prazo para a formagédo
inicial e continuada dos profissionais do magistério da educagao basica em servigo.

82



TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
TCU Secretaria de Fiscaliza¢do e Avalia¢do de Programas de Governo

313. Segundo o proposto, 0 Ministério da Educagdo prestard apoio as acles de
formacéo inicial e continuada de profissionais do magistério mediante: a) concessao de bolsas
de estudo e bolsas de pesquisa para professores, na forma da Lei n.° 11.273, de 06/02/2006,
bem como auxilio para pagamento de despesas e aquisicdo de materiais didaticos pertinentes
ao projeto; b) apoio financeiro as instituicbes de ensino superior publicas, estados, Distrito
Federal e municipios para implementacdo de programas, projetos e cursos de formacdo. Os
Sistemas de Ensino deverdo aderir as a¢cdes de formacédo de professores ofertadas e garantir as
condi¢des materiais para o desenvolvimento dos programas de formacgédo. As Instituices de
Ensino Superior — IES executardo programas de formacgdo a distancia e semipresenciais,
produzirdo material didatico-pedagogico, formardo tutores e se articulardo com os sistemas de
educacéo.

314, O documento que instituiu o Plano de Desenvolvimento da Educacdo ressalta
que a Universidade Aberta do Brasil e o PIBID (programa que oferece bolsas de iniciacdo a
docéncia) sdo o embrido de um futuro sistema nacional pablico de formacéo de professores.

1. Conceitos gerais

Formacdo inicial e formacdo continuada compreendem o processo de
desenvolvimento profissional nas atividades do magistério. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo — LDB define no inciso Ill, do art. 63, que as instituicdes formativas deverdo
manter “programas de formacdo continuada para os profissionais de educagdo dos diversos
niveis”, além de estabelecer no inciso II, art. 67, “que os sistemas de ensino deverao promover
aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento periddico remunerado
para esse fim”.

Pelo conceito utilizado neste trabalho, a formagdo inicial proporciona a
habilitacdo necessaria ao exercicio da profissdo docente, e a formacdo continuada,
compreende os cursos de aperfeicoamento, conforme figura abaixo. De qualquer forma,
ambas estdo dentro do processo de capacitacdo que deve ser permanente ou continuado.

Conceito de Formacéo Continuada utilizada no monitoramento do TCU.

FORMACAO CONTINUADA Lato sensu
Formacao de Professores em Servico

¢ v

FORMACAO INICIAL FORMACAO CONTINUADA

(habilitacdo exigida) (aperfeicoamento)

Em relagédo a formacéo inicial, o Parecer CNE/CEB n.° 03/2003, com base art.
62 da LDB, dispde que os professores da educacdo infantil e da primeira etapa do ensino
fundamental precisam do curso normal em nivel de ensino médio para exercer 0 magistério. O
diploma de curso superior, porém, € exigido para os que dao aulas para alunos da 5% a 82 serie
do ensino fundamental e para o ensino médio.

A formagdo continuada vai além da oferta de cursos de atualizagdo ou
treinamento. Esta concepgdo relaciona-se ao aperfeicoamento tedrico-critico da prética
cotidiana, ao longo de toda a carreira profissional. Desse conceito decorre que essa formagéo
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deve se integrar ao cotidiano da escola, ou seja, o professor deve ser considerado como
sujeito, cuja pratica precisa ser investigada e revista ao longo do processo (MEC, 2006).

1. Marco legal

Diversas iniciativas estdo sendo empreendidas na area de formacgdo de
professores com a finalidade de alterar os indicadores educacionais, com fundamento na
Constituicdo Federal (art. 214), na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB
(Lei n.° 9.394/1996) e no Plano Nacional da Educacdo — PNE (Lei n.° 10.172/2001).
Encontra-se em fase de discussdo sistema que tem nas universidades publicas o centro
integrador das agdes, e que se propde a criar mecanismos de didlogo entre o ensino superior e
0 ensino basico.

A LDB, no capitulo sobre os profissionais da educacdo (art. 61), fixa que a
formacdo de profissionais da educacdo tera como fundamentos a associacdo entre teorias e
praticas, inclusive mediante a capacitacdo em servico, e o aproveitamento da formacédo e
experiéncias anteriores em institui¢cbes de ensino e outras atividades. No art. 62, dispde que a
formacdo de docentes para atuar na educacao basica far-se-a em nivel superior, em curso de
licenciatura, de graduacdo plena, admitida, como formacdo minima para o exercicio do
magistério na educacdo infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental, a
oferecida em nivel médio, na modalidade Normal.

O Plano Nacional de Educacdo reforca a relacdo entre melhoria da qualidade
do ensino e valorizacdo do magistério. Reconhece que a valorizacdo do magistério
compreende a formagdo profissional inicial; as condi¢Ges de trabalho, salério e carreira; e a
formacdo continuada. Da especial atencdo a formacdo permanente (em servico) dos
profissionais da educacdo. Considera a educacao a distancia como um importante instrumento
de formacdo e capacitacdo de professores em servico, e a necessidade de institucionalizar
projeto de universidade aberta que dinamize o processo de formacdo de profissionais
qualificados. Enfatiza que se faz necessario criar programas articulados entre as instituicbes
publicas de ensino superior e as secretarias de educagdo de modo a elevar o “padrdo minimo
de qualidade de ensino”.

Quanto a educacdo a distancia, as bases legais foram estabelecidas pela LDB,
que foi regulamentada pelo Decreto n.° 5.622/2005, com normatizacdo definida na Portaria
Ministerial n.° 4.361/2004. Em 3 de abril de 2001, a Resolu¢do n.° 01 do Conselho Nacional
de Educacdo estabeleceu as normas para a pos-graduacdo lato e stricto sensu.

Em seu art. 80, a LDB dispde sobre educacéo a distancia — EAD, fixando que o
Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educagdo continuada. Atribui a
Unido a competéncia de credenciamento das instituicdes e a regulamentacdo dos requisitos
para a realizacdo de exames e registro de diploma. Fixa que as normas para producéo,
controle e avaliagdo de programas de educacdo a distdncia e a autorizagdo para sua
implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacdo e
integracédo entre os diferentes sistemas.

O Decreto n.° 5.622/2005, que regulamenta o art. 80 da LDB, trata da
organizacdo da EAD e autoriza a sua oferta segundo niveis e modalidades de Educacdo.
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Dispde sobre avaliagdo de desempenho do aluno e sobre a validade de certificados e
diplomas. Atribui ao MEC, em articulacdo com os sistemas de ensino, a padronizacdo de
normas e procedimentos relativos ao credenciamento e renovagdo de credenciamento de
instituicOes para oferta de curso a distancia. Dispde sobre o processo de credenciamento e de
instrugdes para a oferta de programas na modalidade a distancia.

Este normativo caracteriza a educacdo a distdncia como modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagogica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e comunicagdo, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos. Institui
que, na educacdo a distancia, devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos presenciais
para avaliacdes de estudantes; estdgios obrigatorios; defesa de trabalhos de conclusdo de
curso; e atividades relacionadas a laboratorios de ensino, quando for o caso, e que 0s
resultados dos exames presenciais deverdo prevalecer sobre os demais resultados obtidos em
quaisquer outras formas de avaliacdo a distancia. Fixa que, nos atos de autorizacdo de cursos
superiores a distancia, sera definido o nimero de vagas a serem ofertadas, mediante processo
de avaliacdo externa a ser realizada pelo Ministério da Educacao.

Em complemento as determinacdes especificas da LDB, do Decreto
5.622/2005, do Decreto 5.773/2006 e das Portarias Normativas n.° 1 e 2, de 11/01/2007, a
SEED disponibilizou documento com a definicdo dos Referenciais de Qualidade para a
modalidade de educacdo superior a distancia no Pais. O Decreto 5.622/2005, no paragrafo
unico do artigo 7°, estabelece que os Referenciais de Qualidade para a Educacédo a distancia
pautardo as regras para a regulacéo, supervisdo e avaliacdo dessa modalidade.

A apresentagdo do documento ressalta que os Referenciais de Qualidade
circunscrevem-se no ordenamento legal vigente, embora seja um documento que ndo tem
forca de lei, que o documento seria um referencial norteador para subsidiar atos legais do
poder publico no que se referem aos processos especificos de regulacdo, supervisdo e
avaliacdo da modalidade citada. Alerta também que as orientacGes contidas no documento
deveriam ter funcdo indutora, ndo s6 em termos da propria concepcdo tedrico-metodoldgica
da educacéo a distancia, mas também da organizacao de sistemas de EAD.

O documento registra que, devido a complexidade e a necessidade de uma
abordagem sistémica, os referenciais de qualidade para projetos de cursos na modalidade a
distdncia devem compreender categorias que envolvem, fundamentalmente, aspectos
pedagogicos, recursos humanos e infra-estrutura. Para dar conta destas dimensfes, devem
estar integralmente expressos no Projeto Politico Pedagdgico de um curso na modalidade a
distancia os seguintes topicos principais: a) concepcao de educagéo e curriculo no processo de
ensino e aprendizagem; b) sistemas de comunicacdo; c) material didatico; d) avaliacdo; e)
equipe multidisciplinar; f) infra-estrutura de apoio; g) gestdo académico-administrativa; h)
sustentabilidade financeira.

V. Caracterizacao das agoes

Universidade Aberta do Brasil

O Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB é a denominagdo genérica
para a rede nacional voltada a pesquisa e a oferta de cursos em educacdo superior a distancia.
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Apesar de priorizar a formacgéo de professores em servigo, suas a¢des estdo abertas ao publico
em geral por meio de vestibular. Foi criado pelo Ministério da Educacdo em 2005 no ambito
do Férum das Estatais pela Educacdo. Em 2006, o Decreto n.° 5.800/2006 instituiu o Sistema
UAB, voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos de educacéo superior no Pais.

Sdo objetivos do Sistema UAB: a) oferecer, prioritariamente, cursos de
licenciatura e de formacéo inicial e continuada de professores da educacao bésica; b) oferecer
cursos superiores para capacitacdo de dirigentes, gestores e trabalhadores da Educacdo Bésica
dos estados, do Distrito Federal e dos municipios; c) oferecer cursos superiores nas diferentes
areas do conhecimento; d) ampliar o acesso a educacdo superior publica; e) reduzir as
desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides do Pais; f) estabelecer
amplo sistema nacional de educacdo superior a distancia; g) fomentar o desenvolvimento
institucional para a modalidade de educacdo a distancia, bem como a pesquisa em
metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em tecnologias de informacdo e
comunicagéo.

Na execucdo das acBes da UAB, destacam-se trés grandes fluxos: i) o de
articulacdo e integracdo, formado por Instituicdes Publicas de Ensino Superior — IPES,
estados e municipios, com o papel indutor da Unido, por meio do Ministério da Educacao; ii)
0 de supervisdo das acOes, cujas atribuicbes envolvem os diferentes atores (MEC, IPES e os
polos de apoio presencial instalados nos municipios); iii) o de execucdo das acdes, que se
efetiva dentro das instituicbes de ensino e nos polos. A Figura 1 demonstra os fluxos e os
papéis dos diferentes atores, o qual foi elaborado com base em regulamentos, documentos,
artigos e informacdes repassadas pelos gestores entrevistados.
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Figura 1 — Fluxo de articulagéo das acdes da Universidade Aberta do Brasil.
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Nesse processo, 0 Ministério da Educacdo articula o interesse dos municipios e
estados com a oferta de cursos por instituicdes publicas de ensino superior. A chamada
publica é feita por editais e a compatibilizacdo de interesses é realizada por comissdo
constituida para essa finalidade. Nesta etapa, foi delegada as universidades a avaliacdo da
viabilidade dos polos. O Decreto n.° 5.800/2005 dispde que a articulacdo entre 0s cursos e 0s
programas de educacdo superior a distancia e os polos de apoio presencial sera realizada
mediante edital'® publicado pelo Ministério da Educagéo, que dispora sobre os requisitos, as
condicdes de participacdo e os critérios de selecdo para o Sistema UAB, e que o Ministério da
Educacdo coordenara a implantacdo, a supervisdo e a avaliacdo dos cursos do Sistema UAB.

O modelo prevé a articulacdo das agdes dos municipios e universidades por
meio de polos municipais. Os editais de chamada publica definem Pélo Municipal de Apoio
Presencial como “estrutura para a execuc¢ao descentralizada de algumas das fung¢des didatico-
administrativas de curso, consorcio, rede ou sistema de educacdo a distancia, geralmente
organizada com o concurso de diversas instituicbes, bem como com o apoio dos governos
municipais e estaduais”.

1% Foram publicados dois editais de chamada publica para sele¢do de polos municipais de apoio presencial e de cursos
superiores na modalidade de educagdo a distancia: o primeiro, em 2005, foi direcionado para as universidades federais e
Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica — CEFET credenciados para oferta de educacéo a distancia; o segundo, em 2006,
para instituicdes publicas de ensino superior federais, estaduais, municipais e CEFET. As propostas de cursos podem ser
apresentadas, individual ou coletivamente, em consorcio.
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Os editais estabelecem como responsabilidade integral dos respectivos
proponentes o suporte financeiro aos pélos, no que se refere a sua estruturacdo. O municipio
deve prover as condigdes minimas de funcionamento destas unidades. Este é um dos desafios
que se apresentam quanto a sustentabilidade do sistema. Outro fator a ser considerado é que
0s polos podem receber alunos de mais de uma universidade, portanto irdo conviver com
procedimentos diferenciados, tornando mais complexo o processo de gestdo administrativa e
académica.

No primeiro Edital foram selecionados 291 pdélos de apoio presencial. Desses,
89 estavam localizados na regido Nordeste e 87, na regido Sudeste, o que corresponde a 60%
do total. Em numeros absolutos, os estados mais contemplados com pdlos de apoio presencial
no Edital UAB-1 foram o Rio Grande do Sul (32), Minas Gerais (27) e Rio de Janeiro (26),
alcancando 30% do total (Gréafico 30).

Gréfico 30 — Selecdo dos pélos UAB-1, por unidade da Federagdo, em julho de 2008.
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Fonte: Sistema ATUAB, da CAPES/MEC.

Em 2008 foram selecionados, através do segundo edital da UAB, mais 271
polos. Estes pélos, juntamente com os pblos do primeiro edital e alguns do programa Pré-
licenciatura que estdo migrando para o sistema UAB, somardo 615 pdlos, conforme
apresentado no Grafico 31. Concluida esta fase do programa, Minas Gerais sera o estado com
0 maior nimero de polos de apoio presencial, seguido por Rio Grande do Sul, Bahia e Para.
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Gréfico 31 — Selecdo dos pdlos UAB 1 e 2 e Pré-Licenciatura, por unidade da Federacao,
em julho de 2008.
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Fonte: Sistema ATUAB, da CAPES.
Nota: Os pélos do Pro-Licenciatura estdo em processo de transferéncia para a UAB.

A projecdo do Ministério da Educacdo é que, até 2011, haja entre 800 e 900
polos em funcionamento. Apds a criagdo dos polos do segundo edital, de acordo com o Oficio
Circular n.° 118/2008/GM/MEC, havera uma ldgica distinta para a criacdo de novos cursos e
de novos polos no a&mbito da UAB, constituindo a terceira fase do processo. Estudos
realizados pelo ministério buscardo levantar os locais onde a presenca da UAB seja mais
necessaria, levando em conta as microrregifes definidas pelo IBGE.

Entre os 190 cursos autorizados pelo Ministério da Educacdo, com base no
primeiro edital, os mais demandados foram Pedagogia, Matemaética e Letras, conforme
apontado pelo Gréafico 32, que representaram 61% do total. Os mesmos cursos também foram
priorizados no segundo edital, representando 53% da demanda. O nimero de alunos
matriculados nas 49 instituicdes de ensino superior selecionadas no primeiro edital ultrapassa
33.000, segundo dados do Ambiente de Trabalho UAB — ATUAB.

Gréfico 32 — Cursos demandados no sistema UAB no 1° e 2° Editais.
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Fonte: Sistema ATUAB, da CAPES.
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Os Editais da UAB prevéem que os cursos selecionados poderdo ser apoiados
financeiramente pelo Ministério da Educagdo, mediante celebracdo de instrumento legal
especifico com as instituicdes de ensino superior. S&o assistidas financeiramente as
instituicbes de ensino federais, mediante o instrumento de descentralizacdo de crédito
orgamentario, e as instituicbes publicas de ensino superior estaduais ou municipais mediante
celebracdo de convénio. A descentralizacdo é efetivada com base em portaria ministerial e
dispensa contrapartida. Segundo definido na Resolugdo CD/FNDE n.° 24/2008, o fluxo de
controle caracteriza-se na forma demonstrada na Figura 2.

Figura 2 — Fluxo de controle da execugéo financeira da UAB.
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O MEC se obriga a constituir Comité para acompanhar, avaliar, orientar,
controlar e fiscalizar a execucdo do objeto dos acordos firmados. A instituicdo dos comités
encontra-se prevista também nos Acordos de Cooperacdo Técnica firmados com IFES e
estados e municipios.

A Resolugédo FNDE/CD n.° 28/2008 veio acrescentar a este fluxo elementos de
controle. Foi previsto que a descentralizacdo condicionar-se-4 a analise e aprovagdo do 6rgao
ou entidade responsavel pela acdo orcamentaria e a firmacéo prévia de Termo de Cooperacao.
Ao final da execucdo do objeto, devera ser encaminhado relatério descritivo detalhado das
acOes executadas, o qual devera conter pronunciamento conclusivo do gestor do programa
acerca do atingimento das metas propostas no Termo de Cooperagéo.

Até entdo os interessados deveriam apresentar apenas plano simplificado ao
FNDE. A CAPES, na UAB, adota o controle por meio de memdria de calculo, que tem como
objetivo evidenciar como sdo construidos os valores constantes nas planilhas de despesas.
Adota modelo de plano de trabalho detalhado, e disponibiliza modelo de projeto basico a ser
apresentado pelas proponentes. Para completar o fluxo de controle, solicita relatorios parciais
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de acompanhamento. Esse instrumento ndo retira a responsabilidade da autoridade que
transfere o recurso.

Nas universidades, os nucleos da UAB gerenciam a execucdo dos projetos,
solicitando a execucdo de despesas as unidades gestoras, que podem ser fundacdes de apoio
ou outras unidades da IES que tenha atribuicdo de gestdo orcamentéria e financeira, segundo
organizacdo das instituicbes envolvidas. Os nucleos/centros devem organizar-se para 0
controle da execucdo do projeto e dos recursos financeiros.

Pré-Licenciatura

O Pré-Licenciatura tem por objetivo ofertar vagas para cursos de licenciatura,
na modalidade a distancia, nas areas de maior caréncia de professores para a educacdo basica,
por meio de assisténcia financeira a IES. Participam do programa instituicdes publicas de
ensino superior, organizadas em consoércios, que oferecem 46 cursos de licenciatura nas areas
de Fisica, Quimica, Biologia, Matematica, Historia, Geografia, Artes Visuais, MUsica, Teatro,
Educacao Fisica, Letras, Pedagogia, Educacdo Especial e o curso Normal Superior.

O programa foi executado em duas etapas (Prd-Licenciatura Fase | e Pro-
Licenciatura Fase Il), nas quais apresentou diretrizes diferenciadas. Inicialmente as acdes
estavam sob a responsabilidade da SEB, passaram para a Diretoria de Regulagéo e Superviséo
em EAD, da SEED, e, ao final, estavam alocadas na UAB, sem previsao formal.

O Pro-Licenciatura Fase I, instituido pela Chamada Pablica SEED n.° 01/2004,
teve inicio em 2005, e o publico-alvo séo os alunos egressos do Ensino Médio, aprovados nos
processos seletivos realizados pelas IES participantes. Participaram da selecdo oito consorcios
envolvendo 39 universidades. Foram oferecidas 17.585 vagas a partir de 2005, em 18 cursos.
A demanda foi identificada pelas IES publicas proponentes dos cursos e estimada com base
nos dados estatisticos do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — INEP. Apenas em 2008, por meio da Resolugdo FNDE/CD n° 35, de 22/07/2008,
foram estabelecidas as orientacbes e diretrizes para o apoio financeiro para execucdo de
projetos de cursos de licenciatura a distancia no ambito do Programa Pro-Licenciatura Fase |.

O Pro-Licenciatura Fase 11, instituido pela Resolucdo FNDE n.° 34/2005, teve
inicio em 2006, e atende a cerca de 12.000 professores em exercicio em 28 cursos. O publico-
alvo sdo os professores em exercicio na rede publica de ensino, ha pelo menos um ano, e sem
habilitacdo legal exigida na area em que atuam, aprovados nos processos seletivos realizados
pelas IES participantes. A demanda deveria ser identificada pelas IES publicas, comunitarias
e confessionais proponentes dos cursos e comprovada mediante declaracdo das Secretarias
Municipais ou Estaduais de Educacéo.

Nesse sistema, os polos foram definidos como estrutura para a execucgao
descentralizada de algumas das fungdes didatico-administrativas de curso, consoércio, rede ou
sistema de educacdo a distancia, geralmente organizada com o concurso de diversas
instituicdes. Os pdlos podem estar localizados em campus avancados, sob a responsabilidade
logistica das proprias universidades, ou podem estar sob a responsabilidade de municipios
(Pré-Licenciatura I1). Essa situagdo nédo ficou definida no Edital.

A segunda chamada para habilitacdo de IES as acfes do programa foi
publicada por meio da Resolucdo CD/FNDE n.° 34/2005. O normativo estabelece os critérios
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e 0s procedimentos para a apresentacdo, selecdo e execucdo de projetos de cursos de
licenciatura na modalidade de educacdo a distancia para formacéo inicial de professores em
exercicio nas redes publicas nos anos/séries finais do Ensino Fundamental e/ou no Ensino
Médio, sem licenciatura na disciplina em que estejam exercendo a docéncia. Neste processo,
as Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo foram consideradas parceiras na
implementacdo dos cursos, com as atribuicdes de apresentar a IES a relacdo nominal de
professores que atendam ao perfil estabelecido e de acompanhar o desenvolvimento dos
cursos no &mbito da sua rede de ensino.

A Chamada Puablica SEED n.° 01/2004 previa o estabelecimento de Comité de
Acompanhamento para acompanhar o andamento dos projetos selecionados e emitir parecer
sobre a liberagdo dos recursos conveniados. Uma das condicGes para elegibilidade das IES era
dispor de sistema informatizado para acompanhamento do projeto. A universidade
representante deveria dispor de sistema informatizado para consolidar as informagfes dos
sistemas informatizados das demais consorciadas, o qual deve possibilitar, a qualquer tempo,
a extracdo e o envio de dados via Internet para a SEED.

A assisténcia financeira é processada pelo FNDE por meio de transferéncia de
recursos financeiros para cada IES, mediante celebracdo de convénio ou descentralizacdo de
créditos orcamentarios. A Resolucdo n.° 34/2005 define as atribui¢des relativas ao controle
das acOes do Pro-Licenciatura | e a Resolugdo n.° 35/2008 do Pré-Licenciatura Il. O FNDE
tem as competéncias regulamentares de transferéncia de recursos e controle, conforme
mencionado no item relativo 8 UAB.

O regulamento que instituiu o Pré-Licenciatura Il prevé duas principais
atribuicdes para as IES: i) apresentar ao FNDE o Plano de Trabalho; ii) produzir e enviar
relatorio semestral a secretaria gestora no MEC, informando o andamento do curso, a relacdo
nominal dos alunos matriculados e efetivamente freqiientes, dados de evaséo, aprovacgéo e
repeténcia, avaliacdo de desempenho de tutores, rotatividade da tutoria e avaliacdo do curso
pelos alunos.

Foi definida para esta etapa a participacdo das secretarias estaduais e
municipais de educagdo, com atribuicdes, entre outras, de apresentar as IES a relacdo nominal
de professores que atendam ao perfil previsto, discriminados por disciplina em cada
municipio. Para esses professores, a Resolugdo FNDE/CD n.° 49/2006 prevé, a titulo de
incentivo a participacdo dos professores nos cursos, bolsa mensal de R$ 100,00.

Rede Nacional de Formacgédo Continuada de Professores da Educacgéo Bésica

A Rede Nacional de Formacdo Continuada de Professores da Educacdo Bésica
é parte integrante do Sistema Nacional de Formacdo Continuada e Certificacdo de
Professores, instituido pela Portaria MEC n.° 1.403/2003. Na proposta inicial, a formacéo
deveria ser parte integrante do sistema de certificagdo de professores. Como essa iniciativa
ndo obteve adeséo da categoria, a Rede passou por processo de adaptacdo quanto a sua
atuacao.

A Rede foi formada a partir da publicacdo do Edital SEIF/MEC n.° 01/2003,
tornando-se um sistema composto por 19 universidades conveniadas com o MEC, as quais
atuam articuladamente com as redes publicas de ensino para desenvolver a formacéo
continuada dos professores da educacao basica.
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Foi criada com o objetivo de contribuir com a qualificacdo da acdo docente,
institucionalizando o atendimento da demanda de formacéo continuada e desencadeando uma
dindmica de interacdo entre os saberes pedagdgicos produzidos pelas universidades e a
formacdo docente. Esta sob a responsabilidade da SEB, SEED e dos Centros de Pesquisa e
Desenvolvimento da Educagdo da Rede Nacional de Formagao Continuada de Professores.

As acOes de formacdo continuada previstas no Edital referem-se,
exclusivamente, & educacdo infantil e fundamental e abrangem cinco &reas de formacao
prioritarias: i) alfabetizacéo e linguagem; ii) educacdo matematica e cientifica; iii) ensino de
ciéncias humanas e sociais; iv) artes e educacao fisica; e v) gestdo e avaliagdo da educacao.

No tocante ao processo de articulacdo e gestdo das acdes da Rede, a equipe de
auditoria observou que o MEC ndo participa das articulagdes junto a estados e municipios,
deixando essa atribuicdo com as universidades. As principais articulacfes estdo demonstradas
na Figura 3. O MEC faz o chamamento publico de universidades por meio de edital e
seleciona as IES. Cabe a essas, por sua vez, realizar eventos de divulgacdo da Rede e fazer
articulagdes com outras instituicdes, para atender a demanda de formacdo nas diferentes areas
e atingir a capilaridade que se espera da Rede (articulacdo interna), e com os Sistemas de
Ensino, através da celebracdo de acordos ou outros instrumentos legais com os interessados
(articulacdo externa).

Figura 3 — Processo de gestdo das acdes da Rede Formacgdo Continuada da Educacdo Basica.
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Quanto ao controle das agdes, cabe as universidades encaminhar relatorios das
atividades ao MEC, que devera emitir pareceres técnicos quanto a execucdo fisica, conforme
previsto na regulamentacdo de convénios. O MEC deve realizar visitas técnicas as
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universidades para controle da execucdo dos convénios. Além disso, deve contratar
especialistas, para constituir comissao, a fim de analisar o material pedagogico desenvolvido
pelas universidades. Além do controle, 0 MEC participa também da gestdo das acbes por
meio de comité gestor dos centros de formacéo nas IES, o qual é composto por um técnico do
MEC, um coordenador do centro e um representante da universidade indicado pelo reitor. Os
instrumentos de monitoramento e controle foram objeto de capitulo préprio neste relatorio.

Programa de Formacdo Continuada de Professores das Séries Iniciais do Ensino
Fundamental (Pré-Letramento)

O Pro-letramento foi criado em 2005, em carater emergencial, para suprir o
baixo desempenho dos alunos concluintes da quarta série do Ensino Fundamental em relacéo
as competéncias de aprendizagem de Lingua Portuguesa e Matematica, conforme indicadores
aferidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Béasica — SAEB, em 2003.

O programa tem a finalidade de oferecer suporte a acdo pedagdgica dos
professores das séries iniciais do ensino fundamental de modo a elevar a qualidade do ensino
dessas disciplinas especificamente, por meio da formagdo continuada de professores na
modalidade a distancia. Sao objetivos do Pro-Letramento: a) o processo continuo de formacéo
docente articulado com a reflexdo sobre a préatica pedagdgica; b) a producdo de materiais para
cursos de formacao continuada nas modalidades, a distancia e semipresenciais; ¢) a criacdo de
uma rede de professores formadores e tutores, que garantam a continuidade da reflexdo no
municipio ou regido.

O publico-alvo sdo professores das séries iniciais do ensino fundamental de
municipios e estados, que obtiveram os menores rendimentos no SAEB/2003. O MEC,
através do cruzamento das informacdes de desempenho no SAEB e IDH, sugeriu, no Projeto
Basico, que se comecasse a execucdo das acdes na Bahia, Ceara, Maranhdo e Rio Grande do
Norte.

Esse programa esta sob a responsabilidade da SEB e da SEED, dos Centros de
Pesquisa e Desenvolvimento da Educagdo da Rede Nacional de Formagdo Continuada de
Professores (nas areas de alfabetizacdo/ linguagem e matematica) e dos Sistemas de Ensino.
Sdo executoras do Pro-Letramento as dez universidades que compdem a Rede de Formacéo
de Professores na area de Lingua Portuguesa e Matematica.

O programa prevé a formacéao de tutores, que deverdo orientar a formacéo dos
professores cursistas. O tutor passard por um momento inicial de formagéo presencial de 40
horas, em seguida organizara o curso em seu sistema de ensino. Esta sistematica encontra-se
prevista na Resolucdo FNDE/CD n.° 48, de 29/12/2006, que orienta a concessdo de bolsa aos
tutores, na medida em que as orientagcGes quanto a gestdo do programa ndo prevéem todas as
particularidades a serem definidas. Os tutores recebem bolsas de estudo mensais no valor de
R$ 100,00, pelo periodo de seis meses.

O programa prevé a formagdo dos tutores nas seguintes etapas: 1%) formacéo
inicial; 2%) seminarios de acompanhamento e avaliagdo entre universidades e tutores (o
namero de encontros é flexivel); 3% aprofundamento dos trabalhos, que coincide com o
chamado “revezamento”, etapa na qual os professores que cursaram Matematica realizam o
curso de Linguagem e vice-versa.
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A primeira e a segunda etapa duram em torno de seis a oito meses e, apos este
periodo, acontece 0 revezamento, caso 0 municipio adira a esta etapa. No revezamento, 0
tutor continua sendo o mesmo e recebe um aprofundamento dos trabalhos junto as
universidades. Os prazos e intervalo em que as acOes serdo executadas ndo estdo definidos. As
informacdes foram repassadas a equipe pelos técnicos da area.

O curso direcionado ao tutor tem duracdo de 120 horas, distribuidas da
seguinte forma: o momento inicial de formacdo presencial tem duracdo de 40 horas; em
seguida, o tutor organiza o curso em seu sistema de ensino e, de forma concomitante, executa
0 curso e participa dos seminérios de acompanhamento e avaliagdo, que devem totalizar 64
horas. As 16 horas restantes, sio destinadas a atividades de educac&o a distancia.

No revezamento, séo realizados novos seminarios de capacitacdo dos tutores na
mesma disciplina que ja ministrou. Esses seminarios do revezamento devem perfazer a carga
horaria de 80 horas (64 horas presenciais e 16 horas a distancia).

O professor cursista tem uma formacéao de 120 horas, que podera chegar a 240
horas, caso participe do revezamento dos cursos. Prevéem-se atividades coletivas de até 84
horas e atividades individuais que complete a carga de 120 horas.

No que tange ao processo de gestdo e articulacdo do Pro-Letramento, o MEC €
responsavel pela articulacdo das ac6es, sendo as universidades responsaveis pela execucdo. A
Figura 4 demonstra esta situacdo. O MEC faz apresentagédo inicial do programa para as
secretarias de educacdo estaduais e municipais e fixa prazo para adesdo. A divulgacdo e
articulagdo com os municipios tém sido realizadas pela Unido Nacional dos Dirigentes
Municipais de Educacdo — Undime, segundo comentado pelos técnicos e gestores. Em
sequida, identifica os entes que participardo do processo de formacdo e as respectivas
demandas por cursos, contatando as universidades da Rede. Por fim, faz a compatibilizacdo
entre 0s cursos demandados pelos sistemas de ensino e o0s cursos oferecidos pelas
universidades.
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Figura 4 — Processo de gestdo e articulagdo do Pré-Letramento.
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Cabe aos estados/municipios enviar para o0 MEC a ficha de adesdo ao
programa, com indicacdo do nimero de tutores e de professores cursistas e dos cursos por eles
demandados. Em seguida, devem disponibilizar tutores para executar o curso junto aos
professores-alunos, e indicar coordenador para 0 programa, que deverad tomar decisdes
administrativas e de caréater logistico, de modo a viabilizar a implementacdo do projeto (0s
prazos envolvidos nesse processo ndo estdo definidos). Como contrapartida do processo, 0s
sistemas de ensino deverdo arcar com as despesas de deslocamento e hospedagem dos tutores
para fazer os cursos, bem como disponibilizar espago fisico adequado para 0s momentos
presenciais do curso e recursos de informatica e Internet para as atividades a distancia.
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Apéndice B — Codificacdo das acdes monitoradas no PPA

Iniciativa PPA 2004-2007 (a partir de 2005) PPA 2008-2011
Programas Acoes Programas Acles

UAB 1073- 6328-Universidade Aberta e a |1061-Brasil 8429-Capacitacdo e Formagdo
Universidade distancia Escolarizado Inicial e Continuada, a distancia,
do Século XIX de Professores e Profissionais

para a Educacdo Publica
1072- 0A30-Concessdo de Bolsa de 0A30-Concessdo de Bolsa de
Valorizagéo e Incentivo & Formagdo de Incentivo & Formagdo de
Formacdo de Professores para a Educacdo Professores para a Educacdo
Professores Bésica Bésica
1061-Brasil 6375-Distribuicdo de Material de
Escolarizado Apoio a EAD e ao uso de TIC na
Educacdo. (em 2007)
Pro- 1072- 2C62-Formagdo em Servico e |1061-Brasil 8429-Capacitacdo e Formagdo

Licenciatura

Valorizagéo e
Formagdo de
Professores

Certificaco em Nivel Superior de
Professores  N&o-titulados  do
Ensino Fundamental e Médio -
Pro-Licenciatura (em 2007)

0A30-Concessdo de Bolsa de
Incentivo & Formagdo de
Professores para a Educacio
Bésica

1061-Brasil

0509-Apoio ao Desenvolvimento

Escolarizado

Inicial e Continuada, a distancia,
de Professores e Profissionais
para a Educacdo Publica

0A30-Concessdo de Bolsa de

Escolarizado da Educacéo Basica (em 2006) Incentivo a  Formagdo de
Professores para a Educacdo
Bésica
Rede 1072- 8007-Fomento & Rede de |1448- 6333-Apoio  a Capacitagdo e
Valorizagdo e |Pesquisa e Desenvolvimento da |Qualidade na |Formacdo Inicial e Continuada de
Formagcdo de |Educacdo Infantil e do Ensino |Escola Professores e Profissionais da
Professores Fundamental Educacgdo Bésica
6333-Fortalecimento da Politica
Nacional e Continuada de
Profissionais da Educacédo Infantil
e do Ensino Fundamental
1061-Brasil 0509-Apoio ao Desenvolvimento
Escolarizado da Educagdo Basica
Pro- 1072- 6333-Fortalecimento da Politica | 1448- 6333-Apoio  a Capacitagdo e
Letramento |Valorizagdo e |Nacional e Continuada de |Qualidade na |Formacéo Inicial e Continuada de

Formagdo de
Professores

Profissionais da Educacdo Infantil
e do Ensino Fundamental

1061-Brasil
Escolarizado

0509-Apoio ao Desenvolvimento
da Educagdo Bésica

1072-
Valorizagdo e
Formagdo de
Professores

8007-Fomento & Rede de
Pesquisa e Desenvolvimento da
Educacdo Infantil e do Ensino
Fundamental (em 2005)

Escola

Professores e Profissionais da
Educagdo Bésica

0A30-Concessdo de Bolsa de
Incentivo a Formagdo de
Professores para a Educacio
Basica

1061-Brasil
Escolarizado

0A30-Concessdo de Bolsa de
Incentivo a Formagdo de
Professores para a Educagdo
Basica.

As acdes de formacgéo de professores estdo alocadas em mais de um programa de
governo. De 2005 a 2007, estavam incluidas nos programas Valorizacdo e Formacdo de Professores
(1072), Brasil Escolarizado (1061) e Universidade do Século XIX (1073). Com o advento do PPA
2008-2011, o programa 1072 foi extinto e as acOes deste foram remanejadas para o Brasil
Escolarizado (1061) e para o programa Qualidade na Escola (1448). Sucedeu o programa 1073 o
Brasil Universitario, entretanto os recursos direcionados a Universidade Aberta do Brasil, antes
alocados no programa 1073, foram transferidos para o Brasil Escolarizado (1061).
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Apéndice C — Demanda de polos UAB nas diversas microrregioes

NUMERO DE
MICRORREGIOES : SUPER

UF POR UF SEM POLO | INSATURADA | SATURADA | SATURADA
AC 5 0 0 3 2
AL 13 8 1 4 0
AM 13 3 0 9 1
AP 4 2 0 2 0
BA 32 2 1 24 5
CE 33 12 0 19 2
DF 1 0 1 0 0
ES 13 0 1 4 8
GO 18 2 2 13 1
MA 21 4 4 8 5
MG 66 19 2 40 5
MS 11 3 1 6 1
MT 22 8 2 10 2
PA 22 3 0 8 11
PB 23 8 2 11 2
PE 19 6 2 10 1
Pl 15 0 0 10 5
PR 39 6 5 24 4
RJ 18 0 1 11 6
RN 19 8 2 7 2
RO 8 3 2 2 1
RR 4 0 0 0 4
RS 35 7 1 15 12
SC 20 5 1 12 2
SE 13 2 1 9 1
SP 63 35 6 22 0
TO 8 0 0 6 2
TOTAL 558 146 38 289 85

Fonte: DED/CAPES
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Apéndice D — Suporte regulamentar aos centros de EAD nas IES

IES Encaminhamentos Vinculacao Instrumento regulamentar
UFMT O Nucleo de Educagdo Aberta e a distancia | Instituto de
(NEAD) foi criado em 1992. Educacéo
UFSC Departamento de Ensino a distancia. Pro-Reitoria de | Portaria n° 384/GR/2006
Programa EAD. Ensino e Aprovado pelo Conselho
Graduacéo Universitario em 2/3/2007, o
Programa EAD-UFSC.
UFPR Proposta de alteracdo da estrutura regimental | Proposta de Minuta de Regimento
criada pela Resolugéo n° 08/03. vinculacdo a
Reitoria
UFRG Cria a Secretaria de Educacao a distancia. Pro-Reitoria de | Resolucdo n° 034/2007, de
Graduagdo 07/12/2007, do Conselho
Universitério.
UFBA Criar a Comissdo Institucional de Educagéo | Reitoria Portaria n° 187, de 11 de
a distancia da Universidade Federal da Bahia abril de 2006.
- CEAD
UFES Foi criado o Nucleo de Educacgdo a distancia, Resolucdo n° 65/2000
mas ndo ha regimento que defina as funcbes
e atribui¢Bes seu funcionamento.
UFF Cria 0 Nucleo de Educacdo Assistida por | Reitoria Anexo a norma de servico
Meios Interativos — Neami e dispfe sobre 520, de 13/12/2001.
seu Regimento.
UFOP O Centro de Educagdo Aberta e a distancia Regimento Interno, de
(CEAD) constitui-se em uma Unidade 15/02/2007
Académica responséavel pela administracao,
coordenagao didatico-pedagogica e
oferecimento de programas, cursos e
projetos de educagdo aberta e a distancia.
UFPEL Proposta de criacdo do Centro de Educacéo
Aberta e a distancia (CEAD) e RI.
UFSCAR DispBe sobre a politica de Educagdo a | Reitoria Resolucdo ConsUni n° 617,
distancia e sobre o Regimento da Secretaria de 09/10/2008.
de Educacdo a distancia.
UFSM Coordenadoria de Educagdo a distncia — | Pré-Reitoriade | Regimento Interno
CEAD. Graduacdo
UFSJ Cria 0 Ndcleo de Educacéo a distancia Resolucdo n° 012, de
(NEAD) e aprova seu Regimento Interno. 27/03/2008.
UFU DispBe sobre a criacdo do Ndcleo de | Reitoria Resolugdo N° 06/2007, do
Educacdo a Distancia — NEAD. Conselho Universitério
UNIRIO Dispe sobre a normatizacdo  do | Reitoria Ordem de Servico GR n° 01,
funcionamento da Coordenacdo de Educacéo de 15/09/2008
a distancia, criada pela Resolugdo n° 1.168,
de 17 de marco de 1994, alterada pela
Resolucdo n® 2.577, de 25/10/2004.
UEPA Criado grupo de estudo de EAD c/ proposta
de implantacdo do Nucleo.
UNEB Projeto de criagdo do NEAD, de julho de | Departamento
2008. de Educacdo
UECE Cria a Secretaria de EAD. Orgao Resolucdo n® 355/CD, de
Suplementar 09/05/2008
vinculado &
Reitoria
UEPG Cria 0 Nucleo de Tecnologia e Educacdo | Orgéo Resolugdo CA n° 232 de
Aberta e a Distancia - NUTEAD, da | Suplementar 29/08/2002.
Universidade Estadual de Ponta Grossa e | vinculado a
dispde sobre seu Regimento Interno. Reitoria
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IES Encaminhamentos Vinculagéo Instrumento regulamentar
Fundacédo Convénio com o objetivo de estabelecer Convénio, de 16/05/2005, da
Centro de regras e procedimentos de suporte as Secretaria de Estado,
Educacdo atividades do CEDERJ. Ciéncia, Tecnologia e
Superior do Inovacéo.
Estado do RJ -
CEDERJ
CEFET-ES Designa coordenadora do Centro de Portaria n° 765, de
Educagdo a distdncia para coordenar a 29/07/2008.
implantacdo de EAD e a consolidagdo da
criacdo do CEAD.
CEFET-MT Centro de Educagdo Aberta e a distancia. Regimento Interno
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Apéndice E — Tabela de indicadores de desempenho (Acérdao n° 1098/2006-Plenario)

(EFICACIA)

1.1. iIndice de Abrangéncia de
municipios: Propor¢do de municipios
que atendem aos critérios de
atendimento  definidos pelo MEC
contemplados com recursos.

1.2. iIndice de Abrangéncia de
escolas: Proporcdio de  escolas
abrangidas pelo curso de formacdo
continuada.

1.3. Indice de Abrangéncia de
professores: Proporcao de professores
abrangidos pelo curso de formagdo
continuada.

1.4. Indice de Aproveitamento:
Proporgdo de professores que concluem
o curso de formagdo continuada com a
freqliéncia minima de 75% da carga
horéria de cada mddulo/disciplina.

1.5. iIndice de Evasdo: Proporcio
de professores que evadem o curso de
formacdo continuada.

DENOMINACAO DO INDICADOR PERIODO DE FORMULA E O QUE O INDICADOR VAI PERMITIR APURAR
(DIMENSAO DE ANALISE) APU::SCé\O /
GEOGRAFICA
1. Acesso ao curso de formagao, Anual / 1.1. (nimero de municipios atendidos / nimero de municipios que atendem
permanéncia e freqiiéncia. Estadual aos critérios definidos pelo MEC) * 100. O objetivo do indicador € identificar a

cobertura da acdo no atendimento aos municipios potencialmente elegiveis a
receber recursos da agdo.

1.2. (nimero de escolas publicas de ensino fundamental que tiveram
professores participando de curso de formagdo continuada / total de escolas
publicas de ensino fundamental) * 100. O objetivo deste indicador é identificar
o0 grau de cobertura dos cursos de formacdo junto as escolas publicas de ensino
fundamental.

1.3. (nUmero de professores que lecionam no ensino fundamental participes de
curso de formacdo continuada / total de professores que lecionam em escolas
publicas de ensino fundamental) * 100. O objetivo deste indicador ¢ identificar
0 grau de cobertura dos cursos de formagdo junto aos professores que
lecionam no ensino fundamental.

1.4. (nimero de professores com a freqiiéncia minima de 75% da carga
horaria de cada mddulo ou disciplina / nimero de professores inscritos no curso
de formagdo) * 100. O objetivo deste indicador é identificar o grau de
aproveitamento dos participantes dos programas de formacdo em termos de
freqliéncia as aulas ou atividades ministradas.

1.5. (nimero de professores que evadem o curso de formagdo continuada /
numero de professores inscritos no curso de formagdo) * 100. O objetivo deste
indicador é identificar o grau de evasdo dos participantes dos programas de
formagdo por desisténcia ou abandono.

(QUALIDADE)

Avaliagdo das condicdes de acesso,
carga horaria, contetdo ministrado,
material didatico e instrutor: Proporgdo

amostra dos
programas de
formagao
ministrados e,
se for o caso,

2. Indice de Eqiiidade de Anual / (nimero de municipios com baixo rendimento escolar atendidos / nimero total

atendimento Estadual de municipios atendidos) * 100.

(EQUIDADE) O objetivo destes indicadores € identificar se a alocacdo dos recursos por
N L . municipio retrata uma distribuigdo equiitativa em conformidade com os critérios

Proporgdo de municipios com baixo vigentes e parametro de rendimento escolar apurados pelo INEP.

rendimento escolar atendidos com

recursos da agdo.

3. Indice de Satisfacio do Anual / (somatdrio de pontos atribuidos a cada um dos itens de qualidade do curso

beneficiario com a qualidade do Municipal avaliados / somatorio dos professores entrevistados x total de itens avaliados).

curso de formagao ofertado (selegdode | Uso de escala de avaliagdo com diferencial semantico ou categorizagdo por

notas.

O objetivo deste indicador ¢ identificar a satisfagdo dos professores
beneficiados com aspectos relacionados a qualidade do curso.

Proporcdo de cursos que obtiveram, a
partir da auto percepgao do professor,

programas de
formagao

ministrados e,

se for o caso,

. - também dos
de cursos que obtiveram, a partir da | peneficiarios)
auto percepgao do professor, avaliagao
considerada Satisfatoria no quesito
“qualidade do curso ofertado”.
4. Melhoria da qualidade do Anual / (nimero de professores que consideraram o ensino tedrico-pratico adequado e
trabalho didatico-pedagégico do Municipal suficiente para o seu exercicio profissional / nimero de professores concluintes
professor (selegdo de | do curso de formagdo) * 100.
(EFETIVIDADE) amostrados | Uso de escala de avaliagiio com diferencial semantico ou categorizacdo por

notas.

O objetivo deste indicador € identificar o impacto do treinamento no nivel de

(por programa
de formagdo
ministrado)

avaliagdo considerada satisfatdria Nno| também dos | cOmportamento do professor no cargo docente.

quesito “impacto do treinamento no | beneficidrios)

nivel de comportamento no cargo”.

5. Custo Direto curso/aluno Anual / (custo direto total do curso / nimero total de professores inscritos).
(ECONOMICIDADE) Municipal O objetivo deste indicador é refletir o quanto o custo direto de determinado

curso de formacdo ofertado esta afastado do custo direto médio praticado pelo
conjunto dos municipios.
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Bacharelado

No Brasil, o grau de bacharel é conferido no nivel de graduacdo na maioria das areas do
conhecimento humano, incluindo matematica e estatistica, ciéncia da computacéo, ciéncias
naturais, ciéncias sociais, filosofia, direito, artes e humanidades. S&o obtidos normalmente
em cursos superiores de quatro anos, a excecdo do bacharelado em direito, composicéo
musical e ciéncia da computacdo, em algumas universidades, que requer cinco anos de
estudos. Podem ser oferecidos em centros universitarios, faculdades, universidades e
semindrios. O grau de bacharel no Brasil diferencia-se dos diplomas profissionais de
graduacdo que sdo exigidos para o exercicio de certas profissdes regulamentadas pelo
Estado. Ao contrario dos bacharelados, diplomas profissionais sdo obtidos normalmente em
cursos de quatro a cinco anos. Portadores de diplomas profissionais ndo recebem o grau de
bacharel, mas sim titulos profissionais especificos, por exemplo Engenheiro, Médico,
Cirurgido Dentista, Psicdlogo, Bidlogo etc.

Coordenador de
Polo

Compete ao Coordenador a gestdo operacional do Pdlo. E sua responsabilidade estruturar e
coordenar as acdes de implementacdo e manutencdo das atividades do Pélo de Apoio
Presencial do Sistema UAB; coordenar 0s recursos humanos, tecnologicos e didaticos em
comum acordo com Universidades atuantes no Pélo e a UAB/MEC; manter atualizados os
dados relativos ao P6lo e apresentar a IES/UAB/MEC, quando solicitado, o relatério de
acompanhamento das atividades desenvolvidas no P6lo bem como outras informacGes ou
documentos.

Diretrizes
Curriculares
Nacionais

Normas obrigatérias para a Educacdo Basica que orientem o planejamento curricular das
escolas e sistemas de ensino, fixadas pelo Conselho Nacional de Educacgdo (CNE). As DCNs
tém origem na Lei de diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), de 1996, que assinala ser
incumbéncia da Unido “estabelecer, em colaboracdo com os estados, Distrito Federal e
municipios, competéncias e diretrizes para a educac¢do infantil, o ensino fundamental e o
ensino médio, que norteardo os curriculos e 0s seus conteddos minimos, de modo a
assegurar a formagao basica comum”.

Educacédo Bésica

Formada pela educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio, a educacéo basica tem
por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdo comum indispensével
para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores.

Educacéo infantil

Primeira etapa da educacgdo basica, tem como finalidade o desenvolvimento integral da
crianca até seis anos de idade, em seus aspectos fisico, psicologico, intelectual e social,
complementando a acdo da familia e da comunidade.

Ensino
Fundamental

Com duracéo de 9 anos, gratuito na escola puablica, iniciando-se aos 6 anos de idade, tem por
objetivo a formacdo basica do cidaddo, mediante: | - o desenvolvimento da capacidade de
aprender, tendo como meios basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo; Il -
a compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecnologia, das artes e
dos valores em que se fundamenta a sociedade; 1l - o desenvolvimento da capacidade de
aprendizagem, tendo em vista a aquisi¢do de conhecimentos e habilidades e a formacgéo de
atitudes e valores; IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lacos de solidariedade
humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.

Ensino Médio

Etapa final da educacéo basica, com duracdo minima de trés anos, tem como finalidades: I -
a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino fundamental,
possibilitando o prosseguimento de estudos; Il - a preparacdo bésica para o trabalho e a
cidadania do educando, para continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com
flexibilidade a novas condigdes de ocupagdo ou aperfeicoamento posteriores; Il - o
aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a formagdo ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico; IV - a compreensao dos
fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos, relacionando a teoria com a
prética, no ensino de cada disciplina.
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Educacéo
Superior

A educacdo superior abrangera os seguintes cursos e programas: | - cursos sequenciais por
campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia, abertos a candidatos que atendam aos
requisitos estabelecidos pelas instituicdes de ensino, desde que tenham concluido o ensino
médio ou equivalente; Il - de graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo; 111 - de pos-
graduacgdo, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de especializagéo,
aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos de graduacdo e que
atendam as exigéncias das instituicdes de ensino; IV - de extensdo, abertos a candidatos que
atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pelas instituigdes de ensino.

Educacéo a
distancia - EAD

Processo de ensino/aprendizagem organizada de forma que professores e alunos, mesmo
separados fisicamente, comuniquem-se por meio de tecnologias de informacdo e
comunicacdo. Essa separacdo pode aplicar-se a todo processo de aprendizagem ou apenas a
certos estagios, devendo também envolver estudos presenciais.

Ementas

Tépicos ou unidades de contelido programatico de uma disciplina ou atividade integrante do
curriculo de um curso.

Instituicdo de
Ensino Superior -
IES

Sdo instituigdes, publicas ou privadas, que oferecem cursos de nivel superior nos niveis
tecnoldgico, graduacdo, pos-graduacédo e extensao

Interdisciplinarida
de

E uma estratégia de abordagem de tratamento do conhecimento, na qual se busca o
cruzamento entre atividades de diferentes areas disciplinares, as quais naturalmente tém
organizagdes distintas.

Licenciatura

No Brasil, a licenciatura habilita o seu titular a ser professor em escolas de Educacdo
Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, caso em que a formacéao se da no curso
de Pedagogia, ou nas séries finais do Ensino Fundamental e no Ensino Médio, caso em que
a formacdo se d& nas licenciaturas das &reas especificas do conhecimento (licenciatura em
Fisica, em Matematica, em Geografia, etc.).

Médulos

Conjunto estruturado de um conteddo especifico que engloba materiais, atividades e
exercicios projetados para alcangar determinados objetivos de ensino-aprendizagem.

Modular Object-
Oriented
Dynamic
Learning
Environment -
Moodle

E um software livre, de apoio a aprendizagem executado num ambiente virtual.

Plano Nacional de
Educacdo - PNE

E um instrumento da politica educacional que estabelece diretrizes, objetivos e metas para
todos os niveis e modalidades de ensino, para a formacao e valorizacdo do magistério e para
o financiamento e a gestdo da educacdo, por um periodo de dez anos. Sua finalidade é
orientar as a¢bes do Poder Publico nas trés esferas da administragdo (Unido, estados e
municipios), 0 que o torna uma peca-chave no direcionamento da politica educacional do
pais. O PNE tem respaldo legal na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB), aprovada em dezembro de 1996.

Pdlo de apoio

Estrutura para a execucgdo descentralizada de algumas das funcdes didatico-administrativas

presencial de curso, consorcio, rede ou sistema de educacdo a distancia, geralmente organizada com o
concurso de diversas instituicbes, bem como com 0 apoio dos governos municipais e
estaduais.

Sistema Denominagdo representativa genérica para a rede nacional voltada para pesquisa e novas

Universidade
Aberta do Brasil -
UAB

metodologias de ensino para a educagdo superior (compreendendo formagdo inicial e
continuada) instituida pelo Decreto n° 5800, de 8 de junho de 2006.

Tecnologias de
Informacdo e
Comunicacéo -
TIC

Compreendem solucfes tecnolégicas para a informacdo e a comunicacdo na educacdo a
distancia. Ex.: Internet, teleconferéncias, softwares educativos e qualquer outra ferramenta
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Tutor

Profissional que atua nas mediagdes pedagdgicas, geralmente facilitando a aprendizagem
dos estudantes. Seu papel é importante nos sistemas de EAD, sendo o principal responsavel
pelo processo de acompanhamento e controle do ensino-aprendizagem.

Tutor presencial

Orientador académico com formacao superior adequada que € responsavel pelo atendimento
dos estudantes no P6lo, acompanhando e orientando-os em todas as atividades que
envolvem o processo ensino-aprendizagem.

Tutor a distancia

Orientador académico com formacao superior adequada que € responsavel pelo atendimento
pedag6gico aos estudantes através dos meios tecnoldgicos de comunicagdo (e-mail,
foruns, teleconferéncias, telefone,etc).
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