
MAPA ESTRATÉGICO

Melhoria do desempenho dos processos
regalórios e de seu controle na área de 
infraestrutura no Brasil.

Conhecimentos e informações relevantes, oportunas e 
instigadoras ao apriromamento dos processos regalórios 
e de seu controle na àrea de infraestrutura.

Sistematização de informações relativas à
regulação de infraestrutura e ao seu controle.

Disseminação de informações e conhecimento
sobre a regulação de infraestrutura e o seu controle.

Apoio à geração de conhecimento sobre a 
regulação de infraestrutura e o seu controle.

MISSÃO: Fomentar, gerenciar e disponibilizar à sociedade, informações e conhecimento sobre regulação de infraestrutura, 
                 visando contribuir para o aprimoramento dos processos regulatórios e de seus controles.

RESULTADOS

BASE DE INFORMAÇÕES

Manter informações 
em bases apropriadas.

Manter banco de dados 
de boas práticas de 

regulação e controle.

PROCESSOS INTERNOS

DISSEMINAÇÃO

Estabe lecer  
sistemática de 
divulgação.

Gerenciar interfaces 
com as partes interessadas.

1. Registrar atualizações 
de métodos e técnicas, 
processos de trabalho e 
macro-processos das agências.

ORÇAMENTO E LOGÍSTICA

Aprimorar 
competências de 
trabalho em rede.

Agregar e otimizar 
utilização do 

conhecimento 
organizacional.

CAPTAÇÃO DE INFORMAÇÕES

Sefid e
demais setores

do TCU.

GERAÇÃO DE CONHECIMENTO

2. Identificar e indicar 
programas de desenvolvimento 

de pessoas e de intercâmbio 
no país e no exterior.

Entre 
Reguladores.

Instituições
externas.

Manter fórum de
discussão sobre 

regulação 
e seu controle.

Privilegiar o foco 
em resultados e 
capacidade de

realização.

Desenvolver 
cultura do espírito

cooperativo.

Assegurar adequado
suporte logístico
às necessidades

do Cerc.

Assegurar fontes de 
recursos orçamentários 

e de parcerias para
o Cerc.

PESSOAS E INOVAÇÃO

Apoiar realização
de encontros com

especialistas.

Incentitivar pesquisas e 
publicação de trabalhos 

sobre regulação e 
seu controle.


