@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

MAPA ESTRATEGICO

MISSAO: Fomentar, gerenciar e disponibilizar a sociedade, informagdes e conhecimento sobre regulagdo de infraestrutura,
visando contribuir para o aprimoramento dos processos regulatérios e de seus controles.

Melhoria do desempenho dos processos
regaldrios e de seu controle na area de

RESULTADOS

Conhecimentos e informagdes relevantes, oportunas e
instigadoras ao apriromamento dos processos regalorios

infraestrutura no Brasil.

e de seu controle na area de infraestrutura.

Sistematizagao de informagdes relativas a
regulagdo de infraestrutura e ao seu controle.

Manter banco de dados
de boas praticas de
regulacdo e controle.

Manter informagoes

em bases apropriadas.

I BASE DE INFORMACOES —

*

Disseminacdo de informagGes e conhecimento Apoio a geracdo de conhecimento sobre a
sobre a regulagdo de infraestrutura e o seu controle. regulacdo de infraestrutura e o seu controle.

PROCESSOS INTERNOS

S DISSEMINAGCAO

1. Registrar atualizacGes

de métodos e técnicas,
processos de trabalho e
macro-processos das agéncias.

Estabelecer .
Gerenciar interfaces

sistematica de

; ~ com as partes interessadas.
divulgagdo.

?

— CAPTAGAO DE INFORMAGOES

Sefid e
demais setores
do TCU.

Entre Instituigoes
Reguladores. externas.

e GERACAO DE CONHECIMENTO —

2. ldentificar e indicar

Incentitivar pesquisas e
programas de desenvolvimento

publicagao de trabalhos

PESSOAS E INOVACAO

Agregar e otimizar
utilizagdo do
conhecimento
organizacional.

Aprimorar

competéncias de
trabalho em rede.

Privilegiar o foco

em resultados e suporte logistico recursos orcamentarios

capacidade de
realizacdo.

de pessoas e de intercambio

; . sobre regulagdo e
no pais e no exterior.

seu controle.

. ORCAMENTO E LOGISTICA

Assegurar adequado Assegurar fontes de
Desenvolver

cultura do espirito

. as necessidades e de parcerias para
cooperativo.

do Cerc. o Cerc.




