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Auditoria de Tecnologia da Informacao no Sistema Informatizado de Controle de Obitos (Sisobi)

O QUE E O SISOBI?

O Sistema Informatizado de Controle de Obitos (Sisobi) foi instituido por meio da Portaria do Ministério da Previdéncia Social (MPS) n°
847/2001 e é responsavel por colher as informagdes de 6bitos dos cartdrios de registro civil de pessoas naturais do Brasil. No ambito do Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), os dados do Sisobi sdo utilizados para cancelar beneficios por meio de cruzamentos com o Sistema Unificado de
Beneficios (SUB). Dessa forma, o volume de recursos fiscalizados do presente trabalho corresponde a R$ 192.011.222.226,60 (folha mensal dos
segurados do INSS multiplicada por doze).

Os dados do Sisobi também sdo utilizados para o cruzamento com outras bases de dados da administragdo publica e de empresas privadas.
No Tribunal de Contas da Unido (TCU), varias auditorias se beneficiaram da base de dados do Sisobi para obter evidéncias de achados, ainda que
esta base nunca tenha sido objeto de auditoria especifica para avaliar sua confiabilidade.

POR QUE O TCU FEZ ESTA AUDITORIA?

Em decorréncia de auditoria realizada em 2004, que apurou possiveis fraudes no pagamento de aposentadorias e pensfes na Geréncia
Regional de Administracdo do Ministério da Fazenda no Rio de Janeiro (GRA-RJ), o TCU determinou, no item 9.8.1 do Actrddo n° 2.349/2006 -
TCU - Plenério, a realizagdo de auditoria para a correcdo das deficiéncias da base de dados do Sisobi.

No ano de 2007, o Sisobi foi responséavel pelo cancelamento de quase duzentos milhGes de reais referentes a mais de quatrocentos mil
beneficios. Desse modo, o sistema é parte fundamental do programa de manutencdo de beneficios da Previdéncia Social, razdo pela qual seus
controles precisam ser constantemente analisados e aprimorados.

PRINCIPAIS ACHADOS DO TCU

Constatou-se que a omisséo do INSS na fiscalizagdo de cartérios € uma das principais causas das deficiéncias da base de dados do Sisobi,
permitindo a existéncia de milhdes de 6bitos néo registrados no Sisobi ou registrados com informagdes incorretas. Em consequéncia, o cancelamento
de beneficios pode ndo ocorrer tempestivamente, acarretando em vultosos prejuizos para a Previdéncia Social. Foram detectados beneficios ativos
com indicios de 6bito do titular; créditos emitidos apds o 6bito do titular; beneficios inativos com divergéncias entre as datas de 6bito do Sistema de
Informac@es sobre Mortalidade (SIM) do Ministério da Saude, SISOBI e SUB; e auséncia de medidas, por parte do INSS, para reparacdo dos valores
pagos indevidamente.

N&o ha verificagdo prévia dos numeros de documentos informados no Sisobi e sdo ineficientes os controles de verificagdo de nomes e
datas. A informagdo do CPF ndo é obrigatéria. Devido a essas falhas, o sistema pode cancelar beneficios de forma indevida e reiterada. Quanto ao
controle de acesso ao Sisobi, ndo estdo definidos procedimentos minimos de verificagdo das informacdes prestadas pelos cartorios na ocasido de sua
habilitacdo; o Sisobi permite a inclusdo de 6bitos ap6s a data de encerramento das atividades do cartorio; e ha falhas no processo de revogacdo de
contas de usuarios.

Indicios de crimes foram detectados nessa auditoria, como a renovacdo de senhas de cartdes magnéticos para titulares ja falecidos, a
reutilizacdo de documentos pessoais para a concessdo de beneficios para pessoas diferentes e beneficios com indicios de pertencerem a titulares
ficticios.

DELIBERACOES DO TCU

A falta de fiscalizagdo do INSS quanto a atuacéo dos cartdrios foi objeto de proposta de institui¢do de grupo de trabalho para avaliar a
retomada da fiscalizagdo. Ao INSS, foi proposta determinacdo para a verificacdo da regularidade de beneficios ativos com indicio de 6bito de seus
titulares. Nos casos em que se detectou a emisséo de créditos apds o 6bito do segurado, a determinagéo proposta teve o objetivo de buscar a apuragdo
de responsabilidade por eventual prejuizo ao erario decorrente de pagamentos indevidos, bem como a adogdo de providéncias visando ao
ressarcimento dos valores.

Foram propostas medidas para obtencdo periddica dos dados do SIM e a implementacdo de rotinas de verificagdo prévia de dados e
documentos no Sisobi. O controle de acesso ao Sisobi também foi objeto de determinagdes corretivas e recomendagdes do TCU.

Sao necessarios aperfeicoamentos no quadro legal relativo ao registro de 6bitos, a identificagdo civil dos cidaddos e ao acesso a
informacdes bancarias de saldos de contas utilizadas para recebimento de beneficios, com vistas ao ressarcimento de valores pagos indevidamente.
Nesse sentido, foram propostas recomendacdes para a realizacdo de estudos visando as alteragdes da legislagdo pertinente. Os beneficios financeiros
dessa auditoria sdo estimados em mais de dois bilhGes de reais.

DELIBERACAO DO TCU
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Negocio

Controle externo da governanca de tecnologia da
informacao na Administracao Publica Federal.

Missao

Assegurar que a tecnologia da informacao agregue valor ao
negocio da Administracao Publica Federal em beneficio da
sociedade.

Visao

Ser unidade de exceléncia no controle e no
aperfeicoamento da governanca de tecnologia da
Informacao.
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